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Elgsz0 v

Elészo

A Magyar Innovécios Szovetseg filozofidanak 1ényege, hogy a magyar ipar fejlesztését, a magyar gazdaség
novekedését innovativ cégek szamanak novelésével, miikkddési feltételeik javitds@val lehet legjobban el 6segitse.

A fglett technoldgia megvaldsitd, magas szinvonall termékeket el6dlitd, nagy novekedési képességil
vélalkozasok szamara az egyik legkedvezébb |ehetéség a kilonbozé parkokon bellli mikédés. A parkokba
térténd beteleplilés kedvezd mitkddési feltételeket, infrastruktirat és kapcsolatrendszert biztosit. A kiépitett és
korszer(i infrastrukturdlis szolgaltatdsok mellett azonban a parkok szolgdltatési szinvonalat is emelni kell,
elsgsorban innovécids szol géltatasok kiépitésével.

A Gazdasigi Minisztérium felismerve ennek szilkségszeriiségét, palyézatot irt ki ,,Az innovacids parkok
innovéacios szolgéltatésait segitd intézmény és informatikai haldzat rendszerének kidolgozasa® cimen. A
palyazatot a Magyar Innovaci 6s Szovetség nyerte €, és egy alapos felmérést, elemzést kdvetéen fogalmazta meg
javaslatait. A Magyar Innovécids Szovetség tiz éves fenndllasa 6ta — tdbbnyire eredményesen — probalja
kulénbozo dllasfoglaldsok, javaslatok kidolgozasaval segiteni, forméni Magyarorszag innovécios szférgjanak
dontéshozdit. Most egy nagyobb |él egzetii tanulmany elkészitésével kivanjuk ugyanezt megtenni.

A Szovetség véleménye szerint az innovaciés szolgétatasok és az ipari parkok intelligens parkka vagy
integrator ipari parkka fejlesztését dsszehangoltan kell végezni. A legfejlettebb ipari parkokon bellil vagy annak
kérnyezetében regiondlis szinten koncentrdtan és gazdasagosan épitheték ki azok az informéciés és
informatikai, valamint egyéb innovécios menedzsment, iparjogvédelmi, marketing stb. szolgétatédsok, amelyek
egyidejlileg a parkokban, ill. a parkok vonzéskorzetében mitkdds vallalkozasok részérdl igénybe veheték.

Egy-egy tanulmanyban kidolgozott javasiat/ok megvalGsitésa akkor a legval6sziniibb, ha azt a széles szakmai
kozvélemény is tamogatja. Ezért a tanulmanyt és a megfogal mazott javaslatokat két felkért opponens, valamint
aMagyar Innovacibs Szovetség kibovitett elnokségi Ulése szakmai vita keretében egészitette ki.

Az opponensek észrevételeit, a szakmai vita tanulsagait a szerzék a tanulmény véglegesitése soran figyelembe
vették. (Az opponensek véleménye és a szakmai vita emlékeztetdje a fliggel ékben tald hatd.)

Ezek utén egyrészt anyagi eréforras, masrészt némi hatarozottsag kérdése is, hogy az itt kidolgozott javaslatok,
ill. koncepcid mikor valésul meg.

Budapest, 2001. mjus 15.

dr. Pakucs Janos
elndk
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1. fejezet 1

1. Azipari park, mint a terUletfglesztés egyik eszk6ze

A klasszikus regiondlis politikdban, amelynek aapelve, hogy a terlleti kilonbségek minél gyorsabban és
latvanyosan mérséklédjenek, fontos szempont volt az iparfejlesztés, ezen bellil Uj ipari bazisok telepitése. Ezek
az ipari objektumok dontéen dnmagukban |étesiiltek, az infrastrukturalis rendszerek egy-egy Uzemet foglaltak
magukban, ami Iényegében ipari terliletek kialakitésat jelentette. A hetvenes években VAt vildgossd, hogy a
termel6 (izemek egymas mellettisége extern gazdasagi hatasokat eredményezhet, olyan agglomeraci és hatasokat
indithat meg, amik jelentésen hozzgérulnak a termelési koltségek csokkentéséhez. Az Ulzemek egy
meghatérozott tertileten belll k6zdsen tudtak infrastrukturdlis rendszereket hasznositani, megoldhatéva valtak a
kozlekedés kapcsolatok, bizonyos kodzos |étesitmények (pl. raktarak, kiszolgald egységek) jottek |étre, de egyre
tébb szolgdltatas is kapcsol édott az ipari terlileten bellili egyittmiikbdéshez (pl. 6rzés, védelem, felligyelet, stb.).

Az ipari tertletek ugyanakkor jél elkulonultek a teleplléstdl, azok 6nall6 teleplilés részt képeztek, hiszen itt nem
alako, hanem atermel6 funkciok domindltak, ugyan gyakran beépiiltek ezen teleplilés részekbe is lakGovezetek,
am azok egy-egy Uzem dolgozdéinak — vezetbinek — elhelyezését szolgdltak. A nagyobb gazdasagi centrumok, de
a kisebb, viszont szdmottevé ipari potencidlal jelentkezé telepllésrészek dinamikusan fejlodtek, igy a
lakdovezetek gyakran korilvették vagy éppen beékelédtek az ipari terliletekbe, igy akaddyoztak azok tovéabbi
terjeszkedését, Ujabb fejlesztési elképzel ések megval bsitasat.

Egyre hatérozottabb ellentmondas volt megfigyelheté egy centrum ipari bézisanak fejlesztése és a telepllés
tovébbi alapfunkcioinak, igy a laké, ellaté, szolgdltatd, igazgatasi szerepkorok kozott. A konfliktusokat csak
fokozta, hogy a hetvenes években megindult az ipari szerkezetvaltds. Ennek kovetkeztében ipari teriiletek
|eértékel 6dtek, azok funkciokat vesztettek, igy vagy felszabadultak a lakéfunkciok, vagy () tipusi hasznositéasok
jelentkeztek, esetleg tartdsan elzarésra keriltek, kovetkezésképpen rontottak a teleplilés képet, vagy éppen a
lokdlis ingatlanpiacot kedvezétlentl befolyésoltak. A gazdaségi szerkezetvdltas masik sajdtosséga, hogy a
fordista tomegtermelést a hetvenes-nyolcvanas évektdl fokozatosan felvaltotta a posztfordista vallal atszervezés
és iranyités, illetve gazddkodés rendszerek. A nagyvallaatok, mint koncentrélt kapacitas, termelébazisok,
munkaeré-, és terllethasznositasi rendszerek mellett megjelentek a kis és kbzépvéllalatok. Ezek szama egyrészt
rohamosan szaporodik, mésrészt viszont nem kivannak specidlis, a termeléshez hatarozottan szakosodott
infrastruktarat, jellegikben rendkivil véltozatosak és sokfélék, kiszolgaldsukban, elldtasukban, Uzemi
miikddésiikben szamos egyediséget, sgjatossagot mutatnak. Mindemellett megvéltozott a nagyvéllalatok
infrastrukturdis igénye is. A koncentrdt termelés, az egyre szélesebb beszdllitasi kapcsolatok, a mérsekelt
raktérozas funkciok, a munkaeré tdmeges mozgasa, illetve az egyre fokozottabb kérnyezetvédelemi eléirdsok, a
korabbiaktdl lényegesen eltéré Uzemi terllet kialakitasét tették sziksegesse. A kovetkezé szempont, hogy a
véros terekbdl egyre tobb szolgdltatd egység — a magas bérleti dijak és ingatlan &ak, a kedvezétlen
megkozelithetéség, a fogyasztasi igények témeges kielégitése, a kérnyezethez kdzeli munkahelyek |étesitése —
kitelepllt avérosok szélére, eddig még nem aktivizalt térségekbe.

Tehét anagyvdlalati miikbdési terek megvaltozasa, akis- és kozépvallalkozasok tdmeges megjelenése, valamint
a gazdasagi szerkezet dtalakulasa és a fogyasztasi igények Ujrarendezédése egyiittesen hatott a telephelyekkel
szemben jelentkezé igények radikdlis megvaltozésara. Mindezt még fokozta vagy pontosabban 6szténdzte, hogy
a terlletfgjlesztés egyre tudatosabb elemévé vat a gazdasag- és a tarsadalomfejlesztésnek. A posztmodern
gazdasigokban az dlam mér nem csak egyedill a vezényldje és egyben a megval 6sitdja a fejlesztésnek, hanem
Ujabb szereplok jelennek meg, igy a teleplilési és térségi kormanyzatok, a profit vagy éppen nonprofit-orientalt
szervezetek, intézmények egytt vagy éppen kildn-kilén. Ennek az Ujszerii egyUttmitkodésnek és partnerségnek
a kovetkezménye, hogy egyre nagyobb teret kapnak az alulrdl jové kezdeményezések, azaz egy-egy telepllés,
illetve térség aktorainak fejlesztés igénye és annak megvaldsitasa. Mindehhez természetesen kapcsolddik a
kozponti allam vagy éppen az integracios rendszereken keresztil maga az Eurdpai Unié is. De ez forditva is
igaz, amikor a transznaciondlis rendszerek fejlesztéspolitikai céljai taldlkoznak a lokalis vagy regiondis
megUjitési igényekkel, s ennek az egymasra tadasnak a kovetkezményeként valdésul meg a gazdaségi
tevékenységek miikddési tereinek megUjitasa, atal akulésa.
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Az &meneti gazdaségokban, azaz a kelet-kozép-eurépai orszagokban a helyzet valamivel Osszetettebb. A
gazdasdgi szerkezetvéltas ebben a makrorégidban éesebben, szinte robbanasszertien jelentkezik. A térség
egészét érinti, hatasai sokkal szertedgazdbbak, igy nemcsak a foglalkoztatasi szerkezetre hat, hanem a
fogyasztéstdl kezdve a telepllés struktlran & egészen a helyi és a kozponti intézményrendszer funkcidinak
atalakulasdig tart. Egy radikalis atrendezédésnek vagyunk tehdt tanGi Kelet-Kozép-Eurdpdban, amiben a
gazdasag mitkodés tereinek megvéltozésa csupan vékonyka szeletet képvisel. Allithatjuk, hogy a nyugat-eurdpai
fejl6dés szdmos elemének sikeres és sikertelen adaptaldsa kezdédott meg, amire maguk az orszagok, s azokon
bellil az egyes térségek is masként és masként reagéltak. A fejlettebb termelési és munkakultiraval, szélesebb
nemzetk0zi kapcsolatokkal és Osszetettebb &gazati kindlattal, valamint a dinamikus nyugat-eurépai
kozpontokhoz jobb elérhet6séggel rendelkezd térségek méar az atmenet elsd szakaszdban sikeresen adaptéltak a
gazdasagfejlesztés (jj intézményeit. Mig ugyanezen adottsdgokkal nem rendelkezé, azaz egyveretii és egyben
hagyomanyos termelési bazisi térségek —, amelyekre az egyoldalt foglalkoztatasi szerkezet, a gyenge, vagy a
kimondottan hianyos nemzetkozi gazdasagi kapcsolatok, valamint a rossz és nehézkes elérhetéség jellemzd —
nem voltak képesek felismerni és befogadni, — s hangsiilyozni kell, miikodtetni(!) — a helyi és a regiondis
gazdasagfejlesztés eszkOzeit vagy éppen az dlami fejlesztéspalitika ny(jtotta adaptacios kindatot. Ezekben az
alkalmazkodasi mechanizmusokban az dlami fejlesztéspolitikénak a szerepe meghatérozd. Egyértelmi mamér —
a rendszervdtozés idegén és az amenet elsd szakaszdban ezt még nem ismerhettik fel — hogy a
fejlesztéspolitikaban az dlami feladatok nem keveredhetnek a lokdlis és regiondlis cékittizésekkel, illetve ezek
kozott egy folyamatos kapcsolatnak, egymasrautaltsdgnak kell lenni. Az dlami fejlesztéspolitika stlypontjai
kozott nemesak az a cél, hogy minél gyorsabban kezelésre keriiljenek a tertleti valsagok, hanem az is, hogy
miként lehet a kedvezé adottsagu térségeket aktivizalni, azokban rejl6 fejlesztési és megujitdsi potencia okat
fokozni, s évényre juttatni. Mindez egy kimondottan differenciélt fejlesztéspolitikat kivan meg, amiben az
orszégos sztenderdek mellett hatarozott megosztottsag is jelen kell hogy legyen, éppen a teriileti adottsagok
minél szélesebb érvényesitésére, azokbdl szarmazo el6nyok és lehetdségek érvényre juttatasaban. Ez csak akkor
oldhaté meg, ha minél decentralizéltabb a fejlesztéspolitika, annak intézmény- és eszkbzrendszerei képesek
befogadni alokdlis és regiondlis akaratokat és aktorokat.

Az ipari parkok intézménye ennek a fejlesztéspolitikdnak az egyik eszkéze, az egyik megjelenités formga.
Fejezetiinkben ezért arra keressilk a vélaszt, hogy miként tudott ez a déntéen magankezdemeényezés alapjan
elindult folyamat a lokdlis és regiondis szinten meggyokeresedni, milyen iranyokban képzelhet6 €l a rendszer
tovabbfejlesztése, s ehhez milyen megoldasok sziikségesek.

1.1. Azipari park funkciok terlleti dimenzidban

Nem szilkséges ebben a tanulmanyban az ipari park fogalmat, annak kialakuldsa torténetét, a kulénféle
fejlesztési szakaszait részletesen bemutatni. Az erre vonatkozo hazai szakirodalom (Rakusz 2000.) bdséges,
sokoldaltan feldolgozza a témat, eligazitést ny(jt az ismeretekben, azok elméleti és kimondottan gyakorléti
Osszefliggéseiben.

Az ipari park fogaménd azzal a meghatérozéssal kell egyetértenink, amely a hangsilyt a gazdasagi
tevékenységek és azok kiszolgal 6 rendszereinek ter iletileg koncentrélt megjelenitésére helyezi, s egyben kiemeli,
hogy mindezek mitk6déséhez nemcsak az infrastruktira, hanem a szolgéltatasok vonatkozasaban is magas szintii
hozzgjérulast képes biztositani. Ezek a hozzgaruldsok egyben tartds gazdasagi elénnyel jarnak, mind az ipari
parkban teleplilt egységek, mind pedig az adott telepllés, vagy annak vonzaskérzete szaméara. A termeld
tevékenységek mellett az egyre sokszinibb szolgaltatasoknak is helyet kell kapni ebben a fogalomban, egyben
rendszerben, hiszen ennek hatésara lehet elérni a megtakaritasokat, a koltségelénydket, ami aztan lehetoséget
nyUjt avallalkozasok versenyképességének novel éséhez.

Az ipari park fogamanak és funkcidinak egyre szélesebb értelmezése vezethet el ahhoz, hogy biztositsuk az
atjarhatésagot a kilénbozo tipusok kozott, meginditva ezzel a minéségi fejlesztést. Az egyes tipusok, igy a
kereskedelmi park, a technoldgiai park, a tudomanyos park, az innovéciés kézpont, a technoldgiai polus, a
technoldgia régio (korzet) mind més és mas funkciét jelenit meg, de a hangsily aapvetéen a gazdasagi
tevékenységek és az azokhoz szervesen kotéds szolgdltatdsok egyiittélésén van. Nem fokozatokat jelenitenek
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meg ezek a tipusok, hanem méas és mas tevékenységek sllypontjait, jelenlétének tobbségét, amik aztan
koncentraciéjuk révén Ujabb és Ujabb egységeket és funkcidkat vonzanak, vagy éppen alakitanak ki. Egyértelmi,
hogy ajelzett tipusok kozll néhany |étrej 6ttéhez nem csupan az adott terlilet infrastrukturdlis felszereltsége, vagy
alapveté gazdasigi és Uzleti szolgéltatas egysegeinek jelenléte szilkseges.

A tudomanyos park, a technologiai park, az innovacios kdzpont, a technolGgiai régié esetében méar a fogado
teleplilés, vagy régid més gazdasdgon kivili funkcidi is szilkségesek. Hiszen azok a parkok, ahol a magas szinti
technol6gia rendszerek folyamatos miitkddése és azok permanens megUjitasa, vagy éppen a miiszaki fejlesztés
intézmeényeinek koncentralt jelenléte, esetleg a piaci kapcsolatok Uj szegmenseinek hardver és szoftver bazisai
folyamatosan jelen vannak és hatnak, azok nem lehetnek fliggetlenek a befogadd telepiiléstél, vagy régiotdl sem.
Egyértelmii, hogy csak ott szervezédhetnek erésen a szolgaltatasra és az innovaciéra éplld parkok, ahol aktiv és
magas szinvonal U a felsjoktatss, illetve a képzés intézményrendszere, s ezek képesek beépllni a gazdasigba,
annak kilonféle szerepl6i dtal. A felsjoktatéds mellett nélkiil6zhetetlen olyan szellemi erdforréas koncentracio is,
ami a meguljitasi elképzeléseket egyrészt folyamatosan ,termeli”, masrészt azok megvaldsitésat szolgdja, s
végll mindezekhez megfelel6 fogyasztasi teret, dletminséget képes biztositani. Nem johet Iétre tehét barhol,
barmelyik teleplilésen egy ipari parkbdl tudoményos park, vagy magasabb szolgdltatasokat nydjté egyseg, ha
annak nincsenek meg a teleplilésen belili élénkits tényezsi. Ezt a megdlapitast a masik oldalrdl is érdemes
atgondolni. Azokban a centrumokban, ahol nincsenek meg a feltételei atermelési tényezék megujitasanak, azok
az ipari parkok csak ipari telephelyek maradnak, ott a minésegi atalakulasok nem fognak megindulni, elmarad a
specidlis szolgdltatd funkciok megjelenése, a szinergikus hatasok rendszere. Mindez azt jelzi, hogy magét az
ipari parkot nem lehet elvdlasztani, elszakitani a befogadd telepiiléstél. A parkok miikddése, fejlédése, jovoje
igenis nagyon szoros kapcsolatban, mondhatni meghatarozd viszonyban van a teleplilés adottsagaival, annak
fejlesztés iranyaival, a jelen lévé intézmények és gazdasagi-tarsadalmi, valamint politika aktorok
elképzeléseivel, jelenlegi ésjovobeli mozgasaival.

A hazai ipari parkoknal végzett felmérésiink eredménye, illetve az ipari parkok kategorizalasét elvégzé Terra
Sudié (2000/a) tanulmanya egyértelmiien bizonyitja, hogy nagyon szoros kapcsolat van az adott telepiilés
fejlettsége, gazdasagi potencidlja, a munkaeré képzettsége, vagy éppen elérhetésége és az adott ipari park sikere
(betelepliltség, foglakoztatottak szama, atermelés jellege, a beteleplilt cégek innovécios aktivitasa, stb. ) kozott.
A gazdaségi szereplék dontéseikben egyre tobbszor veszik figyelembe a teleplilési, térségi Osszefliggéseket.
Egyre gyakrabban szdmolnak azzal, hogy a miikodés feltételei kdzott hatdrozottan jelen vannak olyan lokdlis
tényezok, mint;

e aziskolazottsag,

e amunkaer6 minésége,

e aképzési lehetdségek,

e aszolgdtatés kindlat elemei,

e afogyasztés szélesedd dimenzidja, vagy éppen

o alokdlis szereplékkel vald kommunikécio, illetve

e azelérhetéség, de

o az detminéség (lakasdllomany, kdrnyezet allapota, arculat, sth.) is.

Ma, amikor egyre tébb, a szitkebb termelési tényezékben kimondottan azonos telephely kindlat taldhaté a
vilagban, a globalizéaci6 kdvetkeztében a viszonylatok el érhetésége kozott is minimalisak a kil énbségek, akkor a
dontéseknél — akér tudatosan, akar a felszin aatt — el6bukkannak a teleplilési és a térségi milist meghatarozé
elemek, azok sorozata. Az ipari park tehat 6nmagdban nem é meg. Azok mindig is szervesen éplilnek,
kapcsol 6dnak, fliggenek a befogado telepliléstél, térségtol, attdl a lokalitastol, ahova tartoznak, amibsl mikodési
tereit nyerik. Nem é&tgondolt az a fejlesztéspolitika, amely egyrészt a sikert a parkok |étrehozasaval, azok
szaménak, alapszolgdltatdsainak mennyiségi novelésével kivanja elérni. Masrészt az ipari park funkcidinak
szélesitésénél — mér a minéségi fejlesztésnél — nem veszi figyelembe a lokdlis és térségi valtozokat, s nem azok
flggvényében hataroz, vagy éppen 6szténzi a megujités iranyait.

Maga az ipari park létesitése mér egy terlletfejlesztés tevékenyseg sorozat elinditja, de egyben térségi
innovacionak is tekinthets folyamat. A park |étesitése gazdasagszervezési akcid, amiben nemcsak a vertikélis
egyuttmizkddések szilkségesek [teleplilés, megye, régid, orszag, transznaciondis kapcsolatok (pl. hatar menti
térségek), orszag], hanem a szereplék horizontalis kapcsolatainak szervezése is lényeges (pl. énkorményzat,
gazdasagi szerepldk, érdekképviseletek, tulajdonosi korok, stb.). A létesités valdjdban befektetés-szervezés,

©Magyar Innovécids Szovetség



1. fejezet 4

amely egyben ingatlan hasznositas is, hiszen el6 kell teremteni a tokét a telekvasarlasra, az infrastruktirak
kialakitéséra. Ezzel a folyamattal egyitt egy-egy teleplllésrész fejlesztése megkezdsdik, vagy éppen afejlesztési
stlypontok athelyezédnek. Mindez hat a helyi ingatlanpiacra, de ateriilet felhaszndlassal a fejlesztési iranyokra,
teleplilésrészek funkcidinak kijeldlésére is. Mikdzben az ingatlanok kijeldlése és azok el6készitése is
megtorténik, mér indul egy széles korii marketing munka a létesitmény hasznositasara, aminek szorosan kell
kapcsol 6dnia a teleplilés és a térség egészének megismertetéséhez, annak adottsagainak kiajanlasahoz.

A park telepitésével egyiitt jar szamos szolgaltatas aktivizalddasa, vagy éppen megjelenése a telepiilésben,
térségben. Ezek a szolgdltatdsok aztan maguk is miikodési tereket, szellemi eréforrdsokat, lokalis és regiondlis
kapcsolatokat keresnek, igy szinergidkat indithatnak el, azaz élénkithetik a gazdaségi és telepiilési kornyezetet. A
termék, anyag és munkaerd, valamint az informécié dramlés szervezése logisztikai feladatokat kdvetel meg, ami
nemcsak a kozlekedési kapcsolatok kiépitését, hanem a park és a teleplilés, térseg kommunikécidjét éppen gy
tartalmazzak, mint a betel eplilt egységek érintkezését. A megjelend vallalkozasok igénnyel 1épnek fel a telephely
alakitasaban, a gazdasgi kapcsolatok szervezéseben, vagy éppen a finanszirozés kérdésekben, nem beszélve a
novekedésiik 6sztonzésérél, vagy éppen az innovacios szilkségletek kielégitésérdl, esetleg dsztonzésérél. Nem
feledkezhetiink meg a munkaeré képzésérdl, oktatasirol, a szakmai ismeretek bovitésérél sem, ami szintén a
park révén jelentkezik a telepiilésen. Emlithetjilk még a fogyasztasi hatasokat is, hiszen nemcsak a teleplilt
Uzemek, hanem a stabil jovedelemi szintet jelentd munkaeré emelkeds fogyasztasi szintjével is szamolni |ehet,
ami aztan keresletként jelenik meg alokdlis szolgéltatd egységeknél.

Az ipari park sikere tehdt alapvetéen fligg a teleplilés és a térség adottsagaitdl. De mint az imént I&ttuk, az ipari
park telepitése és miikddtetése szamos teriiletfejlesztési funkciodhoz koétodik, azokat motivalja, vagy éppen azok
akciotereit szélesiti. Nem lehet az ipari parkokat 6nmagukban szemléni, fejlesztésiknél nem szabad
elvonatkoztatni a térségi Osszefliggésektdl és determinansoktdl. Ugyanakkor maga a park, akér a |étesitéssel,
akar a mitkodéssel mar tartds terliletfejlesztés tényezéve valik, igy hatdsrendszereit sziikséges érvényesiteni az
adott teleplilés és térség jovojének alakitasandl. A kolcsdndsseg és az egymasra utaltsag viszont azt sugalljak,
hogy ugyan lehetnek altalanos fejlesztési iranyok az ipari parkra, azonban a sikeres miikdés valés zédloga az
egyediségben, a meglévd intézményi és lokalis adottsagok kiérlelt, egylttes meghatarozasdban és
alkalmazasaban rejlik.

1.2. Ipari parkok a magyar ter Uletfejlesztésben

Le kell szdgezniink kiindulé tételként, hogy a legUjabb kori, mér a piacgazdasag elvel aapjan miikddé magyar
tertletfejlesztésben az ipari parkoknak fontos szerepe valt, van és legféképpen Iehet. Nem szabad ezt a korszakot
ezen intézmeényrendszer terlletfejlesztés tényezéi és hatdsai nélkil szemlélni. Az eredményekben hatérozottan
érvényesll e ,mozgalom” jelentésége. Azonban az ipari parkok meguijitasat, pontosabban fejl6dési folyamatait, a
jelenlegi regiondlis politika nem képes kelléen generdni. Ennek kdvetkeztében jelentés terlletfejlesztési
intézmeény nyUjtotta lehetéségek maradnak kihaszndatlanul.

Azipari parkok hazai |étrejéttének korilmeényel, miikddés rendszerik, ajogszabalyi hétteriik valtozasa alapos és
igenyes feldolgozasra kerilt (Rakusz 2000). A harmadik évezred elején Magyarorszagon 133 egységhdl al az
ipari parkok flottgja, és behdl6zzak az egész orszégot (1-2. abra). A regiondlis kiilonbségek persze még mindig
szamotteviek, am napjainkra minden gazdasagi és térségi szerepkdrrel rendelkezé centrum rendelkezik mar ipari
park cimmel bird intézménnyel (1. téblazat). Hogy mennyire megosztott ez az intézményrendszer azt a
felmérésiink egyértelmiien igazolja, hiszen a hosszU fejlettségi skdla minden pontjan taldhatok parkok, illetve
még a kdzel azonos szintet mutatok kozott is felismerhetdk eltérések.

A hazai regiondlis politikdban az ipari parkok telepitésének tamogatasat nem a politikaért felel6s tarca ismerte
fel, hanem a gazdaségfejlesztést kézben tartd, akkori Ipari és Kereskedelmi Minisztérium. A teruletfejlesztési
torvény mér megemlitette és értelmezte a fejlesztéspolitika egyik eszkdzeként az ipari parkot, igy azutan 1996.
novemberében elfogadasra keriilt a fejlesztési program. A koradbbi spontan, és nem egyértelmiien szabalyozott
folyamatok helyére ezzel egy rendszerezett, &tléathatd, az orszagos és regiondis, lokdlis érdekeket is
Osszeegyeztetni  szandékozd elismerési rendszer |épett, amely ugyan nem jart automatikusan kozponti
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tamogatéssal, de fejlesztési folyamatokat indithatott meg, forrdsokat mobilizalhatott, illetve |ehetéséget nyUjtott
agazdasagi funkciok kiszélesitésére,

tablazat Azipari parkok megye ésregionalis megoszasa

Megye, régio | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | Osszesen |Részesedés, %
Pest 2 8 5 3 18 13,5
K6zép-Magyar or szag 2 8 5 3 18 13,5
Fejér 4 - 1 1 6 45
Komarom-Esztergom 3 2 1 1 7 53
Veszprém 2 4 1 2 9 6,8
K&zép-Dunantul 9 6 3 4 22 16,5
Gydr-Moson-Sopron 2 - 1 1 4 3,0
Vas 3 - 1 - 4 3,0
Zala - 2 3 2 7 53
Nyugat-Dunantu 5 2 5 3 15 11,3
Baranya 1 1 2 - 4 3,0
Somogy 1 3 1 1 6 45
Tolna 1 2 2 - 5 38
Dé-Dunantul 3 6 5 1 15 11,3
Borsod-Abaulj-Zemplén 3 4 2 2 11 8,3
Heves 1 1 1 1 4 30
Nograd 1 1 - 2 4 30
Eszak-Magyarorszag 5 6 3 5 19 14,3
Hajdu-Bihar 1 1 3 1 6 4,5
Jész-Nagykun-Szolnok - 2 5 - 7 53
Szabolcs-Szatmér-Bereg 1 6 - - 7 53
Eszak-Alféld 2 9 8 1 20 15,0
Béacs-Kiskun 1 3 3 - 7 53
Békés - 2 5 1 8 6,0
Csongrad 1 5 - 3 9 6,8
Dél-Alfold 2 10 8 4 24 18,0
M agyar or szag 28 47 37 21 133 100%

Forras: Gazdasagi Minisztérium

Onmagaban jelentds innovéacios hatésnak tekintetheté maga az |pari Park cim pélyézata és adomanyozasais. Az
elsd idgszakban (1997-1998) inkdbb a hagyomanyos ipari, gazdasagi kdzpontok jelentek meg a palyazok kozott.
A kovetkezs két évben (1999-2000) mér egy szélesebb telepliléskdr igényli ennek az intézménynek |étrehozasét.
Valgjaban a parkok |étesitésével a centrum telepiilésekben egy tudatos teriletfejlesztés indult meg. Kezdve a
tertlet kijel6lésétol (telepiilési rendezési terv kidolgozasa), a palyazat kidolgozasan, a szervezet meghatérozasan
és |étrehozasan at, egészen az els beteleplil6k fogadasaig. Ez az akci6 egy alaposabb, atgondoltabb telepiilési,
térségi elemzést és értékelést inditott meg, de 6sztdnzéleg hatott a telekédrakra, a helyi valalkozasi kérnyezetre,
vagy éppen alokdis politikai érdekek artikulécidjara.
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1. a&bra Ipari parkok Magyarorszagon, azipari park cim adomanyozasanak éve szerint
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Forrés: Gazdasagi Minisztérium. Szerkesztette: Hardi Tamés.

2. é&bra Azorszagipari parkokkal valo |efedettsége

Forrés: sajét szerkesztés.
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1. fejezet 7

A sgndatos az volt, hogy az elst idészakban nem tudott a terlleti politika és annak kiformaodd
intézményrendszere integrdodni ebbe a programba. A kilencvenes évek kozepén még nem voltak megyei
terlletfejlesztési koncepcidk, nem jott 1étre — illetve csak nagyon lassan éplil(t) ki — az intézményrendszer. A
centrum telepiilések (nagykozpontok, gazdaségi potencidllal rendelkezé varosok) még nem ismerték fel, hogy
érdemes és szilkségszerii térségi szinten egyiittmitkodni. Emellett a kistérségi kezdeményezések dinamikaja egy
hatérozott fejl6dési szakasz utdn megtorpant. Mig tehdt nem a terlletfejlesztésért felelds térca kezdi el az ipari
park cimek adomanyozasét, — s ezzel terliletfejlesztési akcidk involvalasat, addig a feladatért kozpontilag felelés
egység, a Gazdasagi Minisztérium csak koveti az eseményeket, annak nem lehet aktiv részese, ugyan anyagi
forrésokka hozzgarul a pédyazathoz. A terlleti szintek, igy elsoként a megyék, majd 1999-t6] egyre
hatédrozottabban a régiok sem tudtdk érdekeiket érvényesiteni. Ennek oka, hogy nem rendelkeztek
terlletfejlesztési koncepcidval, forrésaik felhaszndlasa megkdtott volt, az indulds keserveinek lekiizdése utan
atrendez6détt a szinpad: O tércahoz keril a terlletfglesztés (FVM), (j hangsilyok jelennek meg
(vidékfelesztés), Uj erékdzpont alakul ki (régid) és megvatoznak a kdzponti tAmogatas elvel (az 1998-1999-es
GM tamogatési rendszer stlypontjai). S mindekdzben Ujabb és Gjabb Ipari Park cimmel rendelkezé egységek
keletkeznek, belsd — a padyazatokban meghatarozott — elvek alapjan. Ugyan a megyei terlletfejlesztés
tanécsoknak lehetésége volt, hogy véleményt mondjanak a cimre palyézokrdl, am ki a felelés tertleti, vagy
lokdlis palitikus, aki valamilyen — akkor még nem tisztazott — célrendszer alapjan egy-egy megyében elutasitotta
volnaahelyi payazatokat?

A magyar regiondlis politika tehat csak kévetni tudta az ipari park alakitasanak folyamatat, azt nem volt képes
formalni. Befogaddként és nem kezdeményezokeént Iépett fel, igy ennek (is) kdvetkezménye, hogy a parkok
terlileti integrécidja lassabban halad a kelleténél. Nagyon kevés értékelés, elemzés, vizsgalat latott napvilagot az
ipari parkok teriiletfgjlesztési hatésairdl: az értékelések szempontjairdl, hogy mekkora a parkokban megtestesiils
t6kedllomany, milyen volumenii befektetések torténtek, mennyi a parkokba betelepiilt cégek fogla koztatottainak
szama, milyen a betelepililés szintje. Ezek a mutatdk mennyiségi értékelésre alkamasak, dontéen egy-egy
politikai akcidk sikerének illusztrécidjdra képesek, de nem akamasak valds hatdsok szambavételére, az
intézmeények ténylegesen jelentkezé terlletfejl esztési kovetkezményeinek kimutatésara.

Az alapveté problémét abban latjuk, hogy a parkok telepitéséndl, illetve a meglévék mitkodés feltételeinek
javitdsdnd mar a tényleges terlletfejlesztési hatdsokat kell szamba venni, és ezek alapjan meghatérozni a
tamogatasokat, akar regiondlis, akér orszagos szinten. Korabban kifejtettilk, hogy maga az ipari park aapitésais
milyen szamottevé terilletfejlesztési hatasokat indithat meg. Am jogos kivanalom, hogy azok ne esetiek, hanem
tartésak, hosszUl tavon érvényesiilk legyenek. Ebben példaul egyik fontos szempont, hogy a gazdasagi egységek
mennyire tartdsan és szervesen képesek beéplini a lokdlis és térségi gazdasagba, milyen regiondlis
egyUttmiikdéseket, gazdasagi hatasokat valtanak ki. Ha ezek nem egyértelmiiek, illetve nem meghatarozhatok,
akkor csak koltségelsnydk miatt térténik meg a betel epiilés. Ez a beteleplilés azonban nem lesz tartds, viszont é
akedvezményekkel, sét rontja a park versenyesélyeit.

Természetesen szdmos centrumban szilkséges, hogy éppen a park révén oldodjon a lokdlis, térségi
foglalkoztatasi feszliltség, torténjen elmozdulés a gazdasagi szerkezet étalakitasdban. A terlletfgjlesztés hatas
ebben az esetben a mindl tdbb beteleplilé fogadasa, a munkahelyek biztositasa, am ezutdn mar kdvetkezhet a
megkotés, atérségi integraci os folyamatok szervezése.

Osszefoglalva azt mondhatjuk, hogy a tovébbiakban méar nem az ipari parkok szdménak novelése az elssdleges
cél, hanem az intézményrendszer miikddési tereinek kiszélesitése, a helyi és regiondlis fejlesztéspolitikdba
torténd tudatos és céliranyos beépitése az elvaras. Nem szerencsés, hogy egyméshoz kozel (30-40 km
tavolsigban) ipari parkok sorakozzanak, véarva a befektetéket, ugyanazon térség eréforrasait kindlva, egymasnak
konkurenciét, kedvezétlen versenyhelyzetet teremtve. Ehelyett egy funkcidiban megosztott, a helyi adottsagokra
alapvetéen épito, ugyanakkor atérsegi folyamatokat jOl kovetd, egyben serkent6 intézmeényi hdl 6zat kialakitésaa
kivanatos. Az olvasoban ennél a mondatnal is feltehetéen megszdlal az ellenkezés, jelezve, hogy a tanulmany
készitoi Ures Amokat kergetnek, hiszen ezek alokalis fejlesztések erésen é vannak itatva politikai dimenziéval.
A lokdis politikusok sikereket akarnak, és ez lehet az ipari park, aztdn a beteleplilék, igy munkahely,
foglalkoztatas, majd pedig helyi addfizetok. Ez igaz, &m rovid téav(, ciklusgondolkodést rejt magaban. Olyan
rendszereket kell kidolgozni, amelyekben jobban feloldodnak a lokdlis szintek, ezt pedig mi a regiondis
dimenzidban l&tjuk. A regiondlisfejlesztési szintre kell helyezni az ipari parkok jovéjét, s azokat be kell épiteni a
régio egészére vonatkozo terliletfejlesztési koncepcidkba, illetve programokkal kell azok megvalositasat
szolgalni. Ha a regiondlis szint nagyobb teret kap, csokkennek a lokalis ambicidk, a dontési pontok kdzelebb
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1. fejezet 8

kertlnek a szerepl6khdz, megtorténhet a kulonféle akcioterek dsszekapcesolasa, azok kozotti differencidlt feladat
megosztés, s aforrasok kedvezdbb felhaszndlasais. Persze aregiondlis szint sem csodaszer, itt is megjelennek a
kulénféle érdekek, példaul a nagycentrumok erés befolyasa, kilonféle érdekkorok hatésa, politikai arnyalatok,
stb. Am még ennek ellenére is jobban képes befogni a szerepl6ket, megosztani az érdekeket, figyelembe venni az
adottsagokat, bemutatni a tényleges fejlesztés hatasokat.

Az ismertetett elvekre éplil6 ipari park — azok innovéci0s szolgéltatasaira és informatikai rendszerére vonatkozo
— fejlesztési koncepcié bemutatésa el6tt kovetkezzen a jelenlegi helyzet, az ipari parkok, az oda telepilt
vélalkozéasok, valamint az innovéci6t tamogatd intézmények nemzetkozi és hazai tapasztalatainak az értékel ése,
fejlesztési elképzeléseinek bemutatésa.
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2. fejezet 9

2. A hazai ipari parkok jelenlegi éstervezett innovacios
szolgaltatasainak attekintése

2.1. Elemzés hattér ésaz ipari parkok altalanos jellemzéi

Az ipari parkok jelenlegi és tervezett innovéacids szolgéltatasait, a rendelkezésre dl6 informatikai hél6zat
jellemzéit 133 ipari park esetében probatuk meg felmérni. Az orszég dsszes ipari parkjéra kiterjedé felmérést
postai Gton kikuldott nkitdltés kérdbivekkel végeztik, amit az intézet honlapjérdl isle lehetett tolteni.

A 133 ipari park kozll 53 juttatta vissza a kérdéivet, ami 40%-o0s visszakiildés arény. Ezt a magas szézalékos
aranyt csak Ugy tudtunk elérni, hogy tdbbszér megszakitottuk a kutatédsi menetrendet, és ismételten kikuldtik a
kérddiveket. Az elemzési minta reprezentativitasaval kapcsolatban nem volt lehetéségiink korrekciora, hiszen a
teljes sokasigra terjedt ki a lekérdezés. Ezért az adatok elemzése el6tt mindenképpen be kell mutatni a kutatés
alapjaul szolgdld 53 ipari park dtaldnos jellemzéit, mert az eredmények a minta Osszetételének tiikrében
értelmezheték csupan.

tablazat A teljes sokasagnak és az elemzésbe bevont ipari parkok megoszlasi adatai

A mintaba Aminiaba
e A mintaba Az Bsszes ipari . S ker(lt ipari
kerilt ipari L Az Bsszes ipari
s kerdlt ipari park parkok %-0s
Regiok parkok 0 . park %-os .
oszl4sa parkok /(f—os megoszasa megosdlasa aranyaa
meg( db) megoszésa (db) sokasaghoz
viszonyitva
K 6zép-Magyarorszag 5 94 18 13,6 27,8
K 6zép-Dunantdl 11 20,7 23 17,4 47,8
Nyugat-Dunantdl 8 15,1 15 114 53,3
Eszak-Magyarorszag 8 15,1 18 13,6 44,4
De-Alfold 13 245 24 18,2 54,2
Eszek-Alfold 4 75 19 14,4 21,1
Dé-Dunéntul 4 75 15 11,4 21,1
Magyarorszég 53 100 133 100 40

Forras: Kérdsivek, 2001.

A 40%-os visszakildési arany regiondlis bontasban jelentés eltéréseket mutat. Harom régié esetében az ipari
parkok tébb mint 50%-a valaszolt kérdéseinkre (K6zép-Dunantul, Nyugat-Dunantul, és Dél-Alfdld), kielégité a
minta az Eszak-magyarorszégi parkok tekintetében is (44%). Héarom térségre vonatkozoan (Kozép-
Magyarorszég, Eszak-Alféld, DE-Dunantdl) hidnyosabbak az adataink, mivel az itt miikdo ipari parkok kozil
csak minden 6todik kildte vissza a kérddivet. Ha megvizsgdljuk az elemzett ipari parkok valamint az Gsszes
ipari park szézalékos regiondlis megoszlasét, akkor jol kirajzolodik az emlitett hdrom régio alulreprezentaltsaga
(2. tablazat).
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2. fejezet 10

A minta Osszesitett altalanos jellemzdi

Az dtaldnos jellemzoket az ipari parkok (1) teljes terllete (hektérban) alapjan, (2) a beépithets tertilet
szézalékdban megadott hasznositott tertilete alapjan, (3) a 2000. dec. 31-ig a parkba teleplit cégek szama,
valamint (4) afoglalkoztatottak szama alapjan elemeztik.

Az dtalanos mutatok tekintetében nagyon heterogén a minta dsszetétele (1. melléklet 1. tablazat). Az adatok
széles skalan szorodnak, az étlag értékek torzitanak, ezért nagyobb figyelmet érdemel a minta kbzépértéke a
median. Ervényes ez a teriiletre, a cégszamra és a foglalkoztatottak |étszaméra egyarant. Osszesen majdnem
3000 hektarnyi teriiletet 6lelnek fel az elemzésbe bevont parkok. A legkisebb park nagysaga 10 hektér, ezzel
25%-0s bontasban vizsgaljuk a kapott értékeket. Az dsszes ipari park haromnegyede nem nagyobb 58 hektarnal,
ami jol érzékelteti akiugroan nagy kiterjedésii parkok torzité erejét (3. bra).

A parkok beépithets terliletének kbdzel 42%-at hasznositotték eddig (étlagosan). Van olyan park is, ahol a
beépitheté terlilet 91%-a mar felhasznéldsra kerlilt, bér az e kérdésre visszaérkezett 47 valaszndl fele esetében a
hasznositott teriilet nem 1épi tdl a 38%-ot. Osszességében a parkok jelentds részének még komoly, felhasznadlasra
véro terlleti tartalékaik vannak.

A kérdgivre valaszt add parkok terilletén dsszesen 746 véallalkozas mikddik. Atlagosan egy ipari parkra 15 cég
jut, de néhany kiugréan magas érték (egyes ipari parknd 70, ak& 100 kulén allo vdlalkozas) miatt a
kozépértékek jobban mutatjak a centrdlis tendencidkat. A kdzépérték tekintetében minden masodik park szamolt
be terliletikon miikddé 8-ndl tobb valalkozasrdl. A megkérdezett parkok egytizede nem rendelkezik jelenleg
miikddd véllalkozassal, és az alsd 25%-ndl sem beszélhetlink egy-két véllalkozésndl tobbrél. A cégek |étszdmara
vonatkozé adatsor jol tukrozi, hogy milyen heterogén Osszetételli mintara alapozottan vizsgéltuk a parkok
informatikai hatterét és az innovéci 6s szolgéltatasokat (4. abra).

Még radikalisabb a differencial 6dés a foglalkoztatottak szamaban. Osszesen 48710 f6 dolgozik az elemzett ipari
parkokban mikods vallalkozasok keretei kozott. A ké&t szélsd érték kozti tavolsdg majdnem 12000
foglalkoztatottat 6lel fel. Osszesen 5 olyan ipari park kerilt az elemzés keretbe, amely a betelepiils
vélalkozasok hianya miatt értelemszeriien foglalkoztatottakkal sem rendelkezik. A masik oldalon majdnem
12000 foglakoztatott sorolhatd fel egyetlen ipari park keretel kdzott. 1lyen szérédas mellett az atlagértékek nem
relevansak és a kozépértékek tekintetében ismét csak a medianra hagyatkozhatunk, mely szerint a 47 valaszol6
ipari park felében az ott mitkéds vallalkozasok (Osszesen) nem alkalmaznak 300 fénél tobb munkaerdt. Még
jobban arnyalja a képet, ha figyelembe vesszilk, hogy a parkok alsd 25% nem foglalkoztat 100 fénél tobbet.
Ezzel szemben a teljes elemzési korben 14 olyan ipari park is szerepel (30%), ahol az Gsszes foglalkoztatott
|étszdma minden esetben tlllépi az 1000 fét (5. abra).

A mennyiségi mutatdkon tul az ipari parkok dnbesorolésa is segithet az dtaldnos jellemzok bemutatasanal, mely
a parkok fejlodési szakaszéra vonatkozik. Induld ipari parkok azok, amelyek a koncepcidakotas, az alap
infrastruktdra Kiépitése, valamint a betel epitési marketing folyamatana tartanak és Iehet, hogy még egyetlen cég
sem miikodik a terliletikon. Miikdds parkok azok, amelyek méar megkezdték a terll etértékesitést, formalddnak a
park szolgdltatasi spektrumanak elemei, folyamatban van az infrastruktira bévitése is, és vannak ténylegesen
miikado vallalkozasok. Noévekvds ipari park az, amelynél alegfontosabb feladat a mar meglévé szolgaltatasi kor
bévitése, minéségi javitasa, és akilonbdzé (2., 3., 4.,) park-itemek megval bsitésa.

Ha ilyen szubjektiv kritériumrendszer mentén csoportositjuk az 53 vélaszol6 ipari parkot, akkor hdrom egyenlé
elemszdmu alcsoportot kapunk (1. melléklet 2. tablazata). A véletlen folytdn szinte pontosan hasonld,
egyharmados aranyban bontott ipari park-tipusokat kiilonithetlink el (17 a mik6ds és a névekvé ipari parkok
szama, €s 18 most tart az indul 6 szakaszban).
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3. abra Azipari parkok terlletének kiillonbségei

Ipari parkok teriilete
hektar (ha)

o
@
e

Forras. Kérdsivek, 2001.

4. abra Azipari parkokba telepiilt cégek szama

Cégek széma
dbfipari park

Forras: Kérddivek, 2001.
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2. fejezet 12

5. abra Azipari parkok terlletén foglalkoztatott személyek szama

f6lipari par

12 000
6000
1200

Foglalkoztatottak szama
k

Forréas: Kérddivek, 2001.

A minta altaldnos jellemzéinek regionalis vetiletel

Az dtaanos jellemzék regiondlis vetlletei még arnyaltabb képet ragjzolnak a kutatas alapjaul szolgald minta
differencidlt Osszetételérél, hiszen a kiilonbdzo térségekbsl visszaérkezett kérddivek nagyfokl heterogenitést
mutatnak az eddig Gsszevontan ismertetett mutatok tekintetében (3-5. abra, 1. melléklet 3. tablazata).

A Dé-Dunantllra vonatkozé informaciok hidnyossagara még inkdbb felhivjdk a figyelmet a regiondis
bontasban értelmezett adatsorok. Nem csak kevés (4 db a 15 kikuldott kodzil) az innen érkezett elemezhetd
kérdoéiv, de nagyon eltéré jellegiiek a vllaszol6 ipari parkok is. A Videoton Kaposvéri Ipari park kivételével a
tobbi harom kezdeti, indulé fazisban Iévé ipari park. Egyik sem nagyobb 16 hektarnal, csak harom beteleplilt
cégrol szamoltak be, ahol Osszesen 111 személyt foglalkoztatnak. A kaposvari Ipari park adatai javitanak a
regiondlis bontasban vizsgalt dtalanos jellemzékon, hiszen Kaposvéron 14 cég miikddik 1486 foglakoztatottal
ésapark afejlédési szakaszok tekintetében ndvekvé stadiumban van.

Hasonl6an kérdéses a helyzete az észak-alfoldi térseg adatainak is, mivel alétezd 19 ipari parkbdl 4 toltétte ki
és killdte vissza a kérdsivet. Itt olyan , furcsasagokra’ deriilt fény az adatok elemzése sorén, hogy az Gsszes
(746) parkban miikdds vallalkozas kézil 90 ezen régio négy ipari parkjaban taldlhatd, ami 12%-0s arany; ezzel
szemben a 48710 Osszes foglalkoztatott kdzll csak 378 dolgozik ezen 4 ipari park vélakozasaiban, ami csupéan
0,8%-ot jelent. Ezekben az ipari parkokban a betelepiilt vallalkozasok tobbsége csupan egy-két fot foglalkoztat.

A legnagyobb tertletii ipari parkok — a kérdésekre kapott valaszok tekintetében — a Nyugat-Dunantilon és a
K6zép-Dunantilon vannak. A hasznosités tekintetében szintén a Dunédntdl nyugati része a leginkébb
elérehaladott. Az ott mikddd ipari parkok fele legaldbb 60 %-at hasznositotta a beépitheté terliletének. A
betelepiilt cégek szama a kozép-dunantdli almintdban a legmagasabb (179), de Eszak-Magyarorszég és Dél-
Alfold parkjai is kiugréak (159 és 157 cég). A legnagyobb eltérés a foglalkoztatottak szamaban nyilvanul meg,
hiszen a Dunantll nyugati és k6zépss részén miikéds ipari parkok foglalkoztatjak az Osszes személy 73%-ét
(35507 fot). A Kozép-Dunéntilon bekeriilt a mintéba olyan ipari park is, amely terliletén — az ott mikddé cégek
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2. fejezet 13

— egyUttesen kdzel 12000 személyt foglalkoztatnak. Hasonl6 a helyzet a Nyugat-Dunéntllon is bar valamivel
mérsékeltebb forméban (8410 f6).

A teljes minta és a regiondlisan bontott alminta adatsorai esetén egyértelmiien kirgjzolodik, hogy a kévetkezd
oldalakon bemutatasra kerlilé kutatas nem egy homogén sokasagra vonatkozik, aminek elemei azonos alapokra
épitenek, hasonlo kiinduléponttokkal rendelkeznek, és egyforma fejlédési szakaszokban jarnak, hanem az
atalunk kivélasztott altaldnos paraméterekben néha gyokeresen eltéré jellemzékkel rendelkeznek. (Nagy, tobb
ezer fé6s multinaciondlis cégeket témorité dinamikusan fejléds ipari parkok < kis terlletl, vagy kevésbé
kihaszndlt, még egyetlen céget sem tomarité induld parkok < nagy szamu, de csupan néhany fét alkalmazo
véllalkozésokat kiszolgdd parkok sth.) A 6. abra a fejlédés szakaszok differencidltsdgé mutatja regiondis
bontésban.

6. &bra Azipari parkok fejlgdési szakaszai regiondlis bontéasban

I R

Fejlodési szakaszok

= N&vekvd ipari park

|:|Indulé ipari park
E EIMaksds ipari park
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Hol talalhat6 az ipari park?

Forras: Kérdsivek. 2001.

A novekvd ipari parkok legnagyobb ardnyban a K&zép- és a Nyugat-dunantdli régidban vannak jelen az ipari
parkok Onértékelése alapjan, valamint az orszag észak, észak-keleti térségében. A Kdzép-Dunantll esetében
egyfajta Janus-arcisag jellemzé, hiszen a most formal6doé és az indulés fazisdban 1évé parkok ardnya is nagyon
magas. Ezzel ellentétes tendencia érvényesil a Dél-Alféldon, ahol az elemzéshen részt vett ipari parkok
tobbsége most kezd Uizemelni, vagy mér a stabil miikddés fézisdba |épett, de semmi esetre sem jellemzéek rgjuk
aszolgaltatasi kor szél esitésének, a mingség javitasanak és a kovetkezé Utemtervek megval Gsitédsanak torekvésai.
Osszességében az dbran kiemelt szakasz-differencidltsag jellemzoi megerésitik a korabban regiondlis bontasban
ismertetett adatsorok kiemelt sgjatossagait.

2.2. Innovaciés szolgaltatasok

Az ipari parkok jelenlegi és tervezett innovaciés szolgaltatdsainak felméréséhez megprobatunk egy sokoldald,
de szigorlan téma-specifikus kérdéssort alkalmazni. Minden esetben torekedtink a kozeljovére (kovetkezo
hdrom év) vonatkozd tervek és elképzelések minél pontosabb felvézolasara. Rékérdeztiink, hogy milyen
innovéci s intézmeények taldlhatd az ipari parkban, milyen Iépéseket tettek az innovéci s szolgaltatasokat nyjto
intézmények megvaldsitdsa érdekében, szerepel-e a terlletértékesitési stratégidban az innovéciot folytatd
véllalkozésok betelepitése, és ha igen, akkor milyen 6sztonzéket alkalmaznak. A teriiletértékesités érdekében
milyen marketingtevékenységeket folytatnak. Fontos kutatass elem az ipari parkok intézményesiilt
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kapcsolatrendszerének dsszetétele, a versenyképesseget javitd innovéci 6s szolgéltatasi kor véleményezése. Azt is
megvizsgaltuk, hogy az ipari parkot Uzemelteté szervezet milyen szolgéltatdsokat kivan a kévetkezé harom
évben megval 6sitani sgjét szervezeten bellil, vagy mas szervezetet megbizva a feladatokkal .

I nnovaciésintézmeények

Az innovécios szolgaltatasi kor jelenlegi allapotanak feltérképezéséhez elengedhetetien a jelenleg mé&r miikods,
vagy a kovetkezé években megval Gsitésra kerlil6 innovaci 0s intézmények jellemzsinek ismerete. Megvizsgéltuk
az innovécidval kapcsolatos intézmeénytipusok meglétével és tervezésével kapcsolatos dtalanos ismérveket a
teljes mintéra vonatkoztatva. Mivel ez a kérdéssor volt az egyik kulcseleme a felmérésnek, ezért az ipari parkok
fejlédési fazisai alapjan is differencidltuk az elemzési folyamatot, hogy arnyaltabb képet kapjunk a meglévé és a
jovében kialakitandd intézményi keretek eltéréseirél aharom fejlédési szakasz tiikrében.

Az ataldnos jellemzok tekintetében a kovetkezo két abran szemldltettik (7. abra, 1. melléklet 4. tablazata) a méar
miikddo, és atervbe vett innovaci és intézmények gyakorisagi eloszlasét a killdnbdzé intézménytipusok esetén.

7. abra Azinnovaciésintézmények jellemzsi

A mar miikodé innovacids intézmények gyakorisaga A tervbe vett innovacios intézmények gyakorisaga
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Forras: Kérdsivek, 2001.

Nagyon aacsony az Uj termék vagy eljérés fejlesztését segité intézmények gyakorisdga a mintéba kerlilt ipari
parkok esetében. Itt a legnagyobb valészintiiséggel mérndki tanacsadast (28%) és gazdaségi tanacsadast (25%)
nyUjto valalkozasok mitkodnek. Minden 6todik park szdmolt be olyan vélakozasrél, amely K+F tevékenységet
folytat, és hasonl6 az ardnya a logisztikai kdzponttal is rendelkezd ipari parkoknak. A kozeljovére vonatkozo
tervekben a legnagyobb "népszeriisége" a valalkozoi inkubdtorhaznak (a parkok 72%-a szeretne | étesiteni), és a
logisztikai kézpontnak van (55%). Még nem tartjdk igazén fontosnak az ipari parkok atechnolégiai kdzpontokat
és a technolégia transzferkdzpontokat, hiszen tébb mint kétharmaduk terveiben nem szerepel a termék- és
eljarésfellesztéshez, valamint a kutatas-fejlesztés eredmények hasznositdsahoz kapcsol6do intézményi kor
megval Ositédsa. Héttérbe szorulnak a jovétervezésben az innovacids kozpontok és K+F tevékenyseget folytatd
véllalkozasok is. Eddig kimondottan a termeléshez kapcsol 6d6 tandcsadd és logisztikai véallalkozasok telepliltek
be az ipari parkokba, de fontos célkitiizés a kezd6-indul6 véllalkozasok szaméra telephelyet és szolgéltatésokat
kedvezményes feltételekkel biztositd intézmények megtelepitéseis.

Az innovaciés intézmeényi héttér Osszetételére vonatkozéan, valamint a tervezett fejlesztések iranyénak
tekintetében arnyaltabb képet rajzolhatunk akkor, ha figyelembe vesszilk az ipari parkok fejlédési szakaszait is,
hiszen az innovéciés intézményi héttér elemei nagymértékben flggvényei az ipari parkok , életkoranak”
(8. bra).
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8. dabra Azinnovéciodsintézmények jellemzdi azipari parkok fejlddési szakaszai mentén

Mar miikédé intézmények
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Forras. Kérdsivek, 2001.

Az indulési fazishan 1évé 18 ipari park értelemszeriien "hidnyban szenved" a mar mitk6dé innovaci és intézményi
formék tekintetében. Csak a logisztikai kozpontok jelentek meg eddig ezekben a parkokban, de nagyon
minimalis aranyban (alig tébb mint 5%). A tdbbi intézményi forma még megval 6sitasra var. A mar mikodés
fézisba |épett parkok (17db) terliletérsl hianyoznak az innovaciés kdzpontok, a valakozéi inkubatorhazak és a
technologiai kdzpontok. Az esetikben még csak a mérndki és a vallalkozasi tanacsadést folytatd cégek
megjelenése, valamint a K+F tevékenységet is folytatd valalkozasok betelepiilése jelenti az innovacios
intézményi keretek markansabban reprezentdlt (kb. 20-30%-uk rendelkezik ilyen, jelenleg méar mikéds
intézményi formaval) palettgjat. A varakozasoknak megfeleléen a legszélesebb korii mér mitkédé innovécios
intézményi korrel a folyamatosan béviilé és tovabbfejl6dé ipari parkok rendelkeznek (17db). Ebben a csoportban
az Osszes intézményi forma jelen van. Mgdnem minden mésodikban miikddik mérndki tandcsadés, 40%-uk
gazdasagi tanécsadd intézménnye is rendelkezik, és az egyharmaduknd logisztikai kdzpont is Uzemel. A mar
mitkdds innovéci 6s kdzpontok is egytl-egyig ezekben az ipari parkokban taldlhatok meg.

A tervezésre vonatkozdan az indulé fazisban [évé parkok esetén négy intézményi forma a leginkabb preferdit:
majdnem 80%-ban szeretnének valalkozéi inkubdtorhazat 1étesiteni, a logisztikai kdzpont is elengedhetetlen a
megkérdezett indul6 ipari parkok majd 70%-ndl. Ezek mellett még a tanacsadéssa (mérndki, gazdaségi)
foglalkozo intézmények szerepelnek a preferencia rendszer kitlintetett helyén az innovécidt segité intézményi
hattér kialakitasdban. A vdlalkoz6i inkubatorhdz komoly célként jelentkezik a miikddési fazisba Iépett
parkokndl, és a nbvekvo fazisban 1évs legkiemelkedébb paraméterekkel rendelkezé parkok majd 60%-ais csak a
tervezésnd tart az inkub&torhéz esetén.

Az ipari parkok fejlédés szakaszétdl fuggetlen jelenségnek latszik néhény innovécios intézmény héttérbe
szoritdsa a tervezések tekintetében. Nem tartjdk fontosnak az innovécios folyamatok elésegitése sordn a
technol6gia kozpontokat és a technoldgia transzferkdzpontokat az ipari parkok (mind a harom fejlédés tipus
esetén tobb mint 60%-0s azon parkok ardnya, amelyek nem tervezik az ilyen innovéacids intézmények
| étesitésat), és 50-60%-uk az innovéacios kdzpontok |étesitését sem tartja |ényegesnek. Ezen héttérbe szoritott
intézmeényi formék esetén az egész mintéra érvényes tendenciakra bukkanhatunk, amelyek nem fliggenek a
parkok eddig elért fejlettségi szintjétsl, hanem egységes jellemzdi a magyar ipari parkok innovécios terveiben
szerepl§ intézményi keretek dsszetétel ének.

Az innovacios intézmények megval bsitasa és a betelepitési torekvések

Az innovéciot eldsegitd intézményi keretek kialakitdsdban és miikddtetésében aapveté elem a parkokat
Uzemeltetd szervezetek hozzédllasa, kodzremiikddés hajlama az innovécids szilkségletek felmérésében,
megval 6sithatésagi tanulmany éstamogatasi palyazat készitésében (9. abra, 1. melléklet 5. tablazata).
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9. abra Kozremitkddési hajlandésag az innovaciés szilkségletek felmérésében
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Forras: Kérdoivek, 2001.

Az ipari parkok hozzdallasa a termék-, ésivagy eljarasfejlesztést folytatd véllalkozasok betelepitésére
vonatkozéan poztivnak értékelhetd, majdnem héromnegyediik fontosnak tartja az ilyen irdnyU torekvéseket.
Meglepden széles skdlgu azon kedvezmények kore, melyek a "becsalogatasi motivumok™ szerepét toltik be. A
leggyakrabban alkalmazott 0szténzé elem az ipariizési adokedvezmény, a telekarkedvezmény, halasztott fizetési
kotelezettség (pl. 90 nap), a bérleti dijak és a szolgaltatasi dijak mérsékelése. Eléfordultak olyan ipari parkok,
ahol a mér mitk6dd, vagy éppen most épiilé inkubatorhdzban biztositanak ingyenesen helyet a fejlesztésorientalt
véllalkozasoknak, néha ingyenes telekjuttatassal "csabitjak el" oket, vagy a kozmiifejlesztési hozzajaruldsokban
szémithatnak kedvezmeényekre.

A dtratégiai célkitiizések innovécid-orientdltsaga okot adhat a bizakodasra. Az elmult években tett |épések
viszont nem erésitik meg ezeket a szandékokat (10. abra, 1. melléklet 6. tablazata).

10. abra A K+F szektor betelepitésével kapcsolatos targyalasok gyakorisaga

Torténtek targyaldsok a betelepitésre vonatkozélag
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Forréas: Kérdsivek, 2001.

Tényleges targyal dsokat K+F tevékenységet folytatd vallalkozasokkal az ipari parkok alig egyharmada folytatott
az utdbbi években. A parkba telepllé vagy a betelepilést fontolgatd fejlesztés-orientdlt cégek igényeinek
kiszolgdlasara képes kutatointézetek, kutatdhelyek és felsjoktatasi intézmények megkeresése az ipari parkba
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valé betelepités Ugyében még kevéshé domindlt a fejlesztési stratégiakban. Tébb mint nyolctizedik nem
folytatott ilyen irdny( targyaldsokat az utGbbi években. Persze ezek a lépések nem a kiindul6 fézisban l1évé
parkok tekintetében idészeriiek, de az elemzési minta kétharmada mar a miikddd és nagy része a novekvo
fézishan funkciond, ahol mindenképpen elengedhetetlen az imént emlitett szereplékkel az egyittmiikddés. Ha a
betelepitésre vonatkozo |épések még nem relevansak a legtobb ipari park esetén — a szolgdltatéi oldalrdl
kozelitve a dolgot — mindenképpen fontos egyuttmikodési partnereknek tekintik a parkokban miikddd
véllalkozéasok atérségben miikdds kutatéhelyeket és oktatasi intézmeényeket. A megkérdezett ipari parkok 46%-a
igényli a kutatéhelyek és a felsdfoku oktatasi intézmeények szolgdltatasait (1. melléklet 7. tablazata).

Azipari parkok térségi intézményi kapcsolatrendszere

Az innovéciGt szolgd o intézményi rendszer vizsgalata sordn nem lehet figyelmen kivil hagyni az ipari parkok
kapcsolatrendszerének Osszetételét és kiterjedését, valamint a kapcsolattartds gyakorisagat, mivel az
egyuttmikddési halézatok pontos ismerete megkdnnyiti az intézményi hélozat ésszerii és gyakorlatias
kidolgozasat (11. abra, 1. melléklet 8. tablazata).

11. abra Azipari parkok intézményi kapcsolathal ézatanak jellemzgi

Az intézményi kapcsolatok hianyoznak Heti/havi rendszerességii kapcsolatok
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Forras: Kérdsivek, 2001.

Az ipari parkok intézményi kapcsol atrendszer ének dsszetétel ében a leggyengébb lancszemek a kutatdintézetek, az
innovaciés kdzpontok és a kockazati toketarsasagok; ezekkel a szervezetekkel/intézményekkel az ipari parkok
kétharmada nem tart kapcsolatot, b&r ezek azok a szervezédések — taldn pont emiatt —, amelyek kiemelten
szerepelnek atervezett egytttmiikodési kotelékek kialakitasdban is.

Az dtalunk lekérdezett tobbi teriileten (felséfokl oktatas intézmények, vélalkozésfejlesztés szervezetek,
inkubatorhazak, terlletfejlesztési szervezetek, munkaligyi kézpontok, Uzleti tanédcsadd cégek, képzo- és atképzo
intézmények, szakhatésagok, kdzmiiszolgdltatok) tulstlyban vannak azok az ipari parkok, akik rendelkeznek
kapcsolatokkal valamilyen formaban. Az ¢ esetiikben a kapcsolattartés gyakorisaga lehet differencid 6 elem. Az
eseti (1-2-szer eléfordult) kapesolatok kozé féleg az Uzeti tanacsadd cégekkel (51%), a képzs- és atképzs
intézményekkel (49%) kialakitott kotel ékek tartoznak. Heti, havi rendszerességgel a kdzmiiszol galtatdkkal (78%),
a munkatigyi kdzpontokkal (67%), a szakhatsagokkal (59%) tartjdk a kapcsolatot a megkérdezett ipari parkok.
Szinte egyforma a gyakorisagi eloszlas a vallalkozasfejlesztési és a terliletfejlesztési szervezetek tekintetében.
Mindkét esetben az eseti és a heti/havi kapcsolattartds a dominans elem (pl. az 51 valaszol6 ipari park kdzil
csupan egy szamolt be arrél, hogy nem al kapcsolatban terlletfejlesztési szervezettel és csak 18%-uk nem
érintkezik véllalkozasfejlesztési szervezettel). Azipari parkok kézil minden masodik rendszer es kapcsolatban all
aterlletfejlesztésill etékestvel.

Pontosan azok az intézményi kapcsolatok gyengek, vagy éppen hidnyosak, amelyek az innovaciés szolgaltatédsok
intézményi hatterének az alapjai lehetnek a mé& meglévok mellett. Az ipari parkok fele nem &ll kapcsolatban
innovaciés kozponttal, kétharmaduk pedig az inkubatorhazak iranyaban nem tett |épéseket. A kutatéintézetek is
idegenek az ipari parkok vildgatdl, vagy ha van is kapcsolat csak esti jelleggel, és hasonlé a helyzet a kockazati
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toketérsasagokkal is. Az innovacios intézményi hattér elemzésébdl kovetkezik, hogy a kapcsolatok hianya sok
esetben nem a passzivitason alapul, és nem az érdektelenségbdl tépldkozik, hanem abbdl fakad, hogy
hianyoznak a kapcsolati struktira elemei. Még nem miikédnek azok a szerepldk, amelyek alapjai |ehetnének az
innovaciés egyittmiikddési |ancolatoknak. Nem lehetnek mitkodé kapcsolatok innovacids kdzponttal, vagy
inkubétorhazzal, ha egy sem tizemel jelenleg nemcsak az ipari parkban, de még a térségben sem (az innovacios
intézmeényi szerkezet bemutatésand |&that6 volt, hogy csak néhany ipari parkban miikodik ilyen szolgdtatés
kort nyUjté szervezet/intézmény). Tehdt a kapcsolatkordk osszetételi hianyossagai nagyobb részt az intézményi
szerepl sk hianyabdl fakadnak.

Az innovacios szolgéltatasok értékelése a ver senyképessag tikr ében

Az innovécits szolgdltatas kor kialakitasdban és fejlesztésében kardindlis kérdés az ipari parkok preferencia
rendszerének Osszetétele. A kérddivben rakérdeztiink, hogy milyen innovéciés szolgétatasok segithetnék a
parkba beteleplilt, valamint az adott térségben mitkodé tébbi véllalkozas versenyképességét. A megkérdezettek
egy 1-5-ig terjeds fontossagi skdlan értékelhették az dtalunk felsorolt szolgéltatdsokat. (1=nem fontos,
5=nagyon fontos).

Harom olyan szolgéltatas tertilet kilonitheté el, amit nagyon magasra értékeltek a parkok, tehat a legfontosabb
elemnek tartjak a piaci versenyben valo sikeresseg szempontjdbdl (1. melléklet 9. tablazata). A rendszeres
informaciészolgdltatas a leginkdbb igényelt terilet (4,61-es atlagérték az 5-bdl), melyben pdayazati,
egyuttmiikddési és befektetési informaciokat kapnanak hirlevél formgjaban. Hasonl6an fontosnak tartjak az
informaciés rendszerrel (4,51) és a tAmogatasi palyazatkészitéssel (4,40) kapcsolatos szolgaltatasokat is. Egy
nagyobb "szakadék" utdn szinte azonosan értékelve taldhatdk (3,50-3,55-0s fontossagi értékkel) a K+F
egyuttmiikddési projektek szervezésére, a K+F partnerkeresésre és kozvetitésre vonatkoz6 szolgéltatasok és a
tanfolyamok, képzési programok. A leginkdbb elhanyagolhatd teriilet a versenyképesség tekintetében a
termékfelesztési tanacsadas (2,79), a hitelesitések és kalibrdlasok kérdése (2,79), az iparjogvédelmi tanacsadas
(2,62) és a szabadalmi tér, szabvanygyijtemény (2,62). Roviden, az volt a véleménye a vaaszol6 ipari
parkoknak, hogy egyrészt friss és pontos informéciokra van sziikség, mésrészt olyan szolgdltatdsokra, melyek
novelik afejlesztés eréforrésokraval 6 palyézat sikerességét.

Szolgéltatas tervek

Az ipari parkok tervezett innovéacios szolgaltatasait nagymértékben meghatarozzak az igények és arendelkezésre
alo anyagi eréforrasok. A kérdséivben szerepelt egy olyan kérdésblokk, ami arra kérdez ra, hogy milyen
innovécios szolgdltatasokat kivannak az ipari parkok szolgdltatoi a kovetkez6 harom évben lizemeltetni dlami
tamogatas igénybevételével, és ezek kozll melyek azok, amelyeket sgjét szervezeten beliil fognak miikodtetni,
vagy vannak olyan szolgdltatési formak, ahol més kilsé szervezetet biznak meg a feladattal (12. abra, 1.
melléklet 10. tablazata).

12. &bra Azallami thAmogatashdl finanszirozandd
innovaci6s szol galtatasokra vonatkozd tervek

A kovetkez6 években nem tervezett szolgaltatasok Sajat szervezeten beliil megvaldsitandé szolgaltatasok
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Forras: Kérdsivek, 2001.
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A tervezett innovéci0s szolgéltatasok kozott a legkisebb ardnyban a szabadalmi- és miiszaki dokumentaciés tér
megval Gsitésa szerepel. Az ipari parkok 65%-a nem kivan ilyen jellegli szolgétatast inditani, mert nem éreznek
megfelel potencidlt a szolgaltatas igénybe vételére. Hasonl6 a helyzet az iparjogvédelmi tanacsadassal (55%), a
termeékfejlesztési tanacsadassal (58%), a hitelesitésekkel és a kalibrdasokkal (54%). Mindegyik esetben a
megfelelé igényldi kor hianya miatt nem szerepelnek ezek az elemek a parkok tervezett szolgéltatasi korében.
Azokban az ipari parkokban, ahol szerepel, szinte minden esetben més szervezetet bizndnak meg a feladatok
elédtésaval. Minimalis azon ipari parkok aranya (néhany szézalék csupan) amelyek a sgjét szervezeti keretikon
bel Ul szeretnének ilyen innovécids szolgéltatasokat inditani.

A mér Kkordbban kiemelt (értékelé kérdésblokk) szolgdltatdsi formék, melyekre a legnagyobb igények
fogamazodtak meg a megkérdezett ipari parkokban (informécidszolgdtatas, tamogatési palyazatkészités,
informéciés rendszer), ennél a kérdésblokkndl is dominans szerepet kaptak, és a legnagyobb valészintiéggel
ezeket akarjak a parkok sgjat szervezeten belll kialakitani (a valaszol0 ipari parkok kozel fele). A tervezett
szolgdltatasok kozll értelemszertien a képzés programok és tanfolyamok tekintetében més szervezeteket
biznanak meg az lzemeltetéssel (69%). A K+F partnerkeresést és kozvetitést, valamint a kutatés-fejlesztési
projektek szervezését is masokra biznék alegtdbben.

Megvizsgdltuk a megvaldsitandd szolgdltatési formak differencidlédését az ipari parkok fejlédés szakaszai
mentén (13. abra).

13. abra Azallami tAmogatashdl finanszirozandé innovéciés szol géltatasokra vonatkozd megval 6sitandd
tervek jellemzdi azipari parkok fejlddési szakaszainak bontasaban

Sajat szervezeti keretek kozott [Cramogatasi palyazat Mas szervezeti megbizasban

megval6sulé szolgaltatasok cszies elképzelt szolgaltatasok [ vamogatasi palyazatc
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Forras: Kérddivek, 2001.

Meglepd médon mind a hdrom €eltéré szervezdédési szinten 1évé parkcsoport hasonldan vélekedik a sajét
szervezeten bel Ul megval 6sitésra varo szolgdltatasi elemekrdl. A most formalédo és a mar kiforrott, egy Ujabb
fejlédési szakaszba 1€p6 ipari park is az Osszevont elemzésnél kiemelt szolgéltatasi |ehetéségeket (informéacios
rendszer, folyamatos informacidszolgdltatds, tamogatési padyadzat készités) tervezi dllami tdmogatassa
megvalésitani sajét szervezeti keretei kozott, 50-60%-0s aranyban. Az indulasi fézisba |évé parkok — ezen
tlmenden — fantéziat |atnak még (kb. 35-45%-uk) a K+F partnerkereséssel és kozvetitéssel, valamint a K+F
projektek szervezésével kapcsolatos szolgdltatasok megvaldsitésdban a sgjat kereteik kozott, bar hasonlo
aranyban vannak koztik azok is, akik ezt afeladatot egy kiilss szervezetre biznak.

A legfontosabbnak értékelt innovacids szolgaltatdsok kdrén tll mindenképpen domindnsabb gyakorlatot fog
jelenteni azipari parkokat Uzemeltetd szervezetek fejlesztési terveiben az a modszer, hogy mas szervezetet biznak
meg a beinditando U szolgéltatasi kor Uzemeltetésére. Sok esetben a megfelel igénybevételi potencial hidnya
miatt nem szélesitik az ipari parkok a meglévé szolgaltatasi kor Osszetételét, mert a beteleplilt vallalkozasok nem
tartanak igényt a parkon belll Uzemeltetett iparjogvédelmi és termékfejlesztési tanacsadasra, hitelesitésre,
szabadalmi- és mifszaki dokumentéciods tarra stb.
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Azipari parkok egyuttmiikdése

Az innovéciés szolgdtatasok kialakitasat és fejlesztését segité intézményi és informatikai halézat mar meglévé
és funkciondl6 elemeinek feltérképezéséhez ismerni kell az ipari parkok egylttmitkodésének sajdtossagait (14.
abra, 1. melléklet 11. tdblazata). A kérddivben valaszolhattak a megkérdezett ipari parkok arra, hogy egytt
miikddnek-e masipari parkokkal (50 km sugar kérben; az orszég mésipari parkjaival; kllfoldi ipari parkokkal).

14. abra Azipari parkok kapcsolatainak gyakorisaga
a harom egyuttmikddés szint fliggvényében

(nemzetkdzileg)
[Inem
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Forréas: Kérddivek, 2001.

Nem figyelheté meg szignifikéns kulonbség az egylttmikodési aktivitdsban az orszégon belll, ha a térbeli
tavolsigokat vesszilk figyelembe. Az ipari parkok 57%-a mitkddik egyltt més parkokkal az 50 km-es z6nén
belil. Az 50 km-es hatéron beliil a kozvetlen, szomszédos ipari parkok helyezkednek el a mi értelmezési
keretlinkben, és azt a vonzaskorzetet reprezentdlja, ahol dinamizalé hatast vathat ki egy mikdds ipari park (pl.
munkalehetdségek). Azért nem jellemzd a térbeli tavolsagok differencidld ergje (nem csokkenti az
egylttmiikddési hajlamot), mert az ipari parkok fele az orszdg mas, az 50 km-es zonan kivil esd parkjaiva is
egyuttmiikddik. Alapvets jellegzetesség, hogy az egyittmiikddési kérben semmivel sem szerepelnek nagyobb
valészintiséggel kozeli, szomszédos parkok, szinte hasonlé az aranya (50%) az orszag més, tavolabbi terlletein
elhelyezkeds ipari parkoknak az ilyen tipusi kapcsol atrendszerekben.

Nagyon erds a korrelécié a két eltéré egyuttmiikddési szint kézoétt (0,696), ami arra enged kdvetkeztetni, hogy a
két terlletnek nagyjabdl ugyanazok a szerepldi (1. melléklet 12. tablézata). Azok az ipari parkok, amelyek a
kornyezs ipari parkokkal nem mikddnek egyltt 90%-ukban az orszadg tobbi részén sem rendelkeznek
egylttmiikddési  kapcsolatokkal. Ezzel szemben azok az ipari parkok, amelyek fontosnak tartjdk az
egylttmiikddést a kdrnyezs parkokkal 80%-ban tul is Iépnek errdl a szintrél és megprobalnak az orszag tobbi
része felé nyitni. A két kérdésre pontosan valaszolo ipari parkok (51db) 45% mindkét egylttmiikddési
kapcsolatforméaval rendelkezik, mig a masik nagyobb blokkot azok a parkok jelentik (40%), amelyek egyik
szinten sem torekednek ilyen egyiittmiikodés kial akitasara.

Az igazi valasztovonal (mennyiségi értelemben) az orszighataron tulnydld egyittmiikodési hal 6zatoknal
jelentkezik, ebben az esetben csupan az ipari parkok 18%-a szamolt be ilyen irany( kotel ékekrsl. Ertelemszeriien
a nemzetkozi egyuttmiikddésekben részt vevd parkok (9 db) a masik két kapcsolattipusnd is egylttmiikodés
partnerekként szerepelnek, és alegszélesebb egyittmiikodési hél ézatokkal rendelkeznek.
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2.3. Informatikai hal6zat

Az informatikai h@loztok az ipari parkok fejlédésének és az egylttmitkddési kapcsolatok kialakitésanak,
elmélyitésének az alapvets feltételel. A vizsgdlat valaszt keresett arra, hogy milyen az ipari parkok "internetes
arculata (van-e sgjat honlapja?), mennyire széles korii a hdlézati elérhetéségik (milyen jellegii honlapokrdl
érheték el kozvetlen linkkel?), és mi a véleményik egy kozos informatikai rendszer kialakitasarol (érdekiikben
al-e, milyen jellegii informaciok felvételét javasolndk?).

I nternetes ar culat- és elérhet6ség

Az ipari parkok 44%-a rendelkezik 6nall6 honlappal, ami az Ipari Parkok Egyesiiletének véleménye szerint
pozitivnak itélheté meg az elmult évek tapasztalatai alapjan. Minddssze 4 park nyilatkozott Ugy, hogy jelenleg
nincsen és nem is tervezi sgjat honlap kialakitésat. A maradék 25 park (a minta 48%-a) ugyan nem rendelkezik
kozvetlen elérhetdséggel sajat honlap formdgjaban, de tisztdban van az 6ndlé haozati arculat piaci
jelentéségével, és a kdzeljovore vonatkozd terveikben szerepelnek ilyen iranyu 1épések (15. dbra, 1. melléklet
13. téblazata).

Az internetes elérhetéségi mutatd tekintetében (hany webes megjelenési férumon szerepel kdzvetlen linkkel az a
23 park, amelynek van honlapja) mér kedvezétlenebb a helyzet (16. abra, 1. melléklet 14. tablazata). A parkok
egydtdde a sajat honlapon kivil az altalunk megadott kategériakban (varos, kamarak, GM, més ipari parkok,
felsoktatés intézmények, Uzleti tematikus honlapok, véllalkozasok, szakmai szdvetségek honlapjai és kilfoldi
webfellletek) nem érhetd e kdzvetlen linkkel, és a nyitott kérdéseknél sem neveztek meg U elérhetéségi forrast.
Leggyakrabban (tobb mint 60%) egy-két olyan laprél szamoltak be a parkok, amelyekrdl kdzvetlendl
megtekintheté a honlapjuk. Ez az elérhetéségi szempontok tekintetében mindenképpen nagyon aacsony arany,
figyelembe véve a vilaghdl 6 lehetdségeit.

15. &bra Héany ipari park rendelkezik sajat honlappal, és hanyan tervezik?

Bl nem és nem is tervezziik
M igen

] nem de tervezziik

48,08%
n=25

Forras: Kérdoivek, 2001.
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Az Osszetétel tekintetében a legtobb kategoridban szinte minimalis a parkok megjelenési ardnya (1. melléklet 15.
tablazata). A kamardk és a felsgoktatas intézmények honlapjairdl egyetlen ipari park sem érhetd €. Mellzik
Oket, vagy a parkok nem latnak fantéziat az lzleti tematikus honlapokban és a vallalkozasok 6ndllé internetes
megjelenési forumaiban. Klfoldi honlapokrdl csupén 13%-uk érhetd el kdzvetlenl. Haipari parkokra akarunk
rékeresni a hdl6zaton, akkor a legnagyobb val 6szinfiséggel — a sajat cim mellett — a varosi honlapon talalhatunk
kozvetlen linket (57%). Az ipari parkok majd egynegyede érheté e a Gazdaségi Minisztériumon és a szakmai
szovetségeken keresztil. Meglepden alacsony az "internetes lathatdsaguk” egymas honlapjain, mindéssze 17%-
uk szamolt be arrdl, hogy koézvetlen linkkel rendelkezik a tobbiek honlapjan. Osszegezve: kevés az 6ndlld
honlap, bér sokan tervezik, és nagyon szitk korre redukdlodik a 1&thatdsdg nem csak a "vildghdon' de az
"orszaghdén" is.

16. &bra Azipari parkok internetes elérhetdsegének val dsziniisége
a kilénbozg honlap tipusokrdl
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Forras: Kérdsivek, 2001.

K 6zosinformatikai rendszer

Egy kozos informatikai rendszer megval 6sitasanal az egyik legfontosabb elem az, hogy tisztézottak legyenek az
érintettek igényei, elvirdsa és fontos az egylttmikédés hajlamukat meghatéroz6 tartami  elemek
Osszehangolasa is a kilonbozé érdekvonalak mentén. A kérdéivben megprébaltuk feltérképezni ezeket az
érdekvonalakat és kimutatni, hogy milyen igények 6szténéznék az ipari parkokat a csatlakozésra és a haszndlatra
egy ko6zos informécios adatbézissal kapcsolatban (1. melléklet 16. tabldzata). Lehetdséget adtunk a nyitott
vélaszokra az lizemeltetével kapcsolatban, és az elvarasok sem voltak az atalunk felsorolt kategdridkhoz kétve.
Az ipari parkok az egyéni Otleteikrol, javadataikrdl is beszamolhattak nyitott kérdés formajdban. Ezen
kérdésekre kapott valaszok (1. melléklet 17. tablazata) tovabb szinesitik a kozOs informécios rendszerre
vonatkozd elvarasok és javaslatok palettajét, ésjelentés gyakorlati hasznuk lehet a megval dsitasi folyamatban.

Az ipari parkok 80-90%-a egyértelmiien érdekeltnek érzi magat egy kdzds informaci 0s rendszer |étrehozasdban.
91%-uk fontosnak tartja, hogy szerepeljenek az ipari park adatai ebben a rendszerben. Az adatok
aktualizdldsaval kapcsolatban majdnem kilenctizedik vélekedik Ggy, hogy ezt a feladatot a parkoknak sagjat
maguknak kellene ellétniuk. Az ipari parkok kinalaténak dsszehasonlithatésadgaval kapcsolatban mér csbkken az
érdekazonossag. A parkok 25%-a nem tartja érdekeltnek magat ilyen jellegii informacidk kiadasaban, féleg Ugy,
hogy ez 6sszevethet6 legyen a "konkurens' szerepl6k kinalataval. Persze a tobbség az informécios rendszer ezen
aspektusaiban is lat fantaziét.

A beteleplini szandékozo cégek megnyerésével kapcsolatban az adatbazis Osszetételénél az dtalunk megadott
kategdriakban (fizikai és gazdasagi paraméterek, kedvezmények, 6sztonzok, a beteleplilt cégek egyedi jellemzéi,
munkaerd piaci helyzet a térségben) minden esetben 80% folott volt az igenlé vélaszok arénya, ami arra utal,
hogy egy fajta "informacios éhség" terjeng az ipari parkok vilagaban. Szinte minden ipari parknak érdekében
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dllna a fizikai (94%) és a gazdasagi (90%), valamint a munkaers piaci jellemzsk (94%) elérhetésegenek a
megvalositasa. A kezdeményezésekkel kapcsolatban csak egytizedik idegenkedik a rendszerben rgld
|ehetdségektdl, és a parkok 15%-a nem tartja kivanatosnak a betelepiilt cégek adatainak elérhetéségét.

A valaszol6 ipari parkok tllnyomoérésze mindenképpen az "informacios nyitas' mellett van, a véleményalkotas
szintjén biztosan. lgényelnék a megfelelé adathétteret, és ebben hajlandok lennének — nagy tdbbségik —
adatszolgéltatoként és adatfogyasztokeént is egylittmiikddni. Hogy ezt bizonyos ipari parkok mennyire komolyan
gondoljak, az jél latszik az egyéni Gtleteket felsorakoztatd tablazatbdl is (1. melléklet 17. tablazata), melyben a
kutatas kategoridkon tdl sok gyakorlati hasznot is magadban rejté javadlattal dltak elé az lzemeltetd
intézmény/szervezet, és az informéacios rendszer jellemzséinek atekintetében.

2.4. A felmérés eredményeinek pontositasa

Kutatas terviinknek megfeleléen interjuk készitésével prébaltuk finomitani a kérddives megkérdezés alapjan
készitett elemzésiinket. Az ipari parkokat fejlettségi szintjik alapjan kategorizdlé tanulmany (Terra Sudio
2000/a), illetve a parkok regiondlis megoszl4sét figyelembe véve véasztottunk ki a vélaszadok koziil 18 parkot,
és kildtik meg szamukra feldolgozasi eredményeinket. Emellett eljuttattuk elemzésiinket az ipari parkok
fejlesztésében meghatéroz6 szerepet betdlté hdrom szakmai szervezet (Ipari Parkok Egyesilete, a Tudomanyos
és Technologiai Ipari Parkok Szodvetsége, a Magyar Tudomanyos és Technolégiai és Ipari Parkok Szovetsége)
szédmarais, hogy 6k is véleményezzék megallapitésainkat.

Mielétt részleteiben kifejtenénk az interjuk tapasztalatait, szolni kell arrdl az igyekezetiinkrél, amellyel a minta
reprezentativitédsat probatuk mérni. A felmérés kérddivét vissza nem juttatd cégekrél tovébbi informécidkat a
Gazdasagi Minisztérium (www.gm.hu) honlapjérdl, illetve kdzvetlen telefonos megkereséssel igyekeztiink
beszerezni. Ennek alapjan azonban (mivel minddssze 76 park jelenik meg tdbb-kevesebb 6nallo t4jékoztatéval
ezen oldalon belll) nehéz egyértelmiien jellemezni a valaszadasban részt nem vevé — vélhetéen ,,indul” — ipari
parkokat. A felmérésiinkbdl kimaradt parkoknak (80 db) csupan a felérdl olvashaté a nevezett minisztériumi
honlapon egyedi informécid. A parkba beteleplilt cégek szdméra, illetve az dtaluk foglalkoztatottak |étszamara
vonatkozé adatokat inkdbb csak a nagyobb parkok kézolték. Egyedi vizsgaataink eredménye is egybecsengett
ezzel, hiszen a valaszt nem add parkok alapadatait firtato telefonos megkérdezésiink is azt a becslést tamasztja
al, hogy amagyar ipari parkok kozil csak 80-90 tekinthet6 val6ban miikddének, azaz itt legalabb egy betelepiilt
cég talalhaté. Ez nem esik messze Rakusz (2001) becslésétsl sem, aki — mint az Ipari Parkok Egyestiletének
elndke — kb. 100 darabra teszi a mér cégeket befogadd ipari parkok szamét. Mi dvatosabbak vagyunk e kérdés
megitélésében, mivel az 1999-es tényadatok vonatkozésaban ,,csak” 56 park szerepelt a nevezett kategoridban
(3. tablazat).

tablazat Azipari parkok adatai

1997 1998 1999 2000*
Az ipari park” cimet kapott szervezetek szdma 28 75 112 133
A parkok Osszteriilete, hektar 2500 4472 6700 7400
A jelenleg mér cégeket befogad6 parkok szama 19 51 56 100
A jelenleg mér cégeket befogadd parkok tertilete, hektér 2180 3205 4000 5400
A parkokban leteleplilt cégek szama 450 566 700 1200
Betel epitettseg (az 6sszes park terlletével szamolva), % 18 23 27 32
A beteleplilt t6ke, Mrd USD 0,7 12 14 1,8
A termelési érték, Mrd Forint 300 700 1400 1700
Export arédnya, % 70 70 80 80
Foglakoztatottak szama, ezer f§ 26 50 82 95105

* Becsllt adatok.
Forras. Rakusz (2001) 5.0.

1 Az dédbhi parkok keriltek be a szitkebb mintdba: Videoton Ipari Park, Tatabanya Nyugati Ipari Park, Innopark Kht.
(Dunaljvéros), Gyoéri Nemzetkozi Ipari Park, Szentgotthardi Ipari Park, Soproni Aranyhegyi Ipari Park, Claudius Ipari és
Innovéci 6s Park (Szombathely), Videoton Kaposvari Ipari Park, Barcsi Ipari Logisztikai Uzleti Park, Debreceni Nyugati | pari
Park, Debreceni Regiondlis és Innovécios Ipari Park, Oroshézi Ipari Park, K&véria Ipari Park (Szeged), Elsd Szegedi |pari
Park, Miskolc-Alsozsolca lpari Park, Kazincbarcikai |parteriiletfejlesztd Kft., Ozdi Ipari Park, Ipari Park Nyirbétor.

©Magyar Innovécids Szovetség



2. fejezet 24

Ezek az informacidk természetesen novelik mintank megbizhatdésagat, hiszen a fenti informéciok alapjan
felmérésiink 60%-nd magasabb reprezentativitast mutat. Mindenesetre nagyban segitené a késdbbi vizsgal atokat
és az ipari parkok tovabbfejlesztését célzd koncepcid intézkedéseinek mérhetéségét egy folyamatosan
karbantartott és a parkok aktudlis alapadatait tartalmazé informacios rendszer, mert a becslések felmérésiink
tikrében nagyvonal (inak téinnek.

2.5. Az interjuk tapasztalatai

A telefonon lebonyalitott interjik egységes interjlivazlat alapjan késziltek. Elséként a kérdéives megkérdezés
elézetes eredményeihez fiizott észrevételeket gyijtottik Ossze, majd az innovacids szolgaltatésokat nyUjtéd
intézményhdlozat kialakitésa érdekében tettiink fel Ujabb kérdéseket, végll pedig az ipari parkok informacios
rendszerének fejlesztéséhez kapcsol 6d6 javaslataikra voltunk kivancsiak.

Nem lehet azonban egységesen tekinteni a megkeresett parkoktdl nyert kiegészité informaci dkat, mert interjlink
tapasztalatai szerint a parkok vezeti szdmara megkuldott elemzéslinket sokan csak futva, vagy érint6legesen
tanulmanyoztak a. Ennek ellenére értékes észrevételeket és javaslatokat kaptunk, amelyek kozll a
legfontosabbakat a kdvetkezékben mutatjuk be.

Az elkészitett elemzést a valaszadok dtaldban korrektnek, tényszeriinek és a valdsagos helyzetet alapvetéen jol
tikrézonek tekintették. Gyakorl 6 parképitoként azonban szdmos kiegészitést fiiztek az elemzéshez:

e  Szinte mindeniitt jellemzs a tékehiany. Az ipari parkoknak csak egy része tudta 6sszeszedni a pénzt az
induldshoz, a kivanatos Utemii haladashoz. A megalakult ipari parkok nagy hanyada ezért arratérekszik,
hogy aleteleplilék becsal ogatésa Utjan stabilizalja helyzetétét, kezdje meg val 6ségos miikddéset.

e Mindent megel6z az ingatlanértékesitési torekves, és amig nem teleplilnek |le nagyobb szamban cégek,
addig a parkok nem képesek, de nem is érdekeltek abban, hogy az innovéciéval foglalkozzanak.
Torekvés, elszantsdg latszik az innovéciora, de az csak a parkok fejlédésének egy késdbbi fazisaban
valik aktualissa.

o A parkok szolgaltatasainak kialakitasaban elsérendii szempont a leteleplil sk igénye. Azonban ahogy azt
elemzésiink is megdllapitotta, a cégek elsésorban sgjét kapcsolatrendszerikon keresztil elégitik ki
innovéci 0s szilkségleteiket, azt nem az ipari park Uzemeltetsjétsl varjdk. Az interjlalanyok azonban Ugy
tekintették, hogy éatgondolt szolgaltatasi kindlattal felkeltheték a letelepllt cégek ma még nem
megfoga mazott igényei, illetve |atens szikségletei.

e Az ipari parkok fejlddésének jelenlegi fazisdban még csak keveseknek jelent prioritast az innovacids
szolgéltatasok beinditdsa. Nem véletlen azonban az inkubdtorhazak |étesitésének , népszeriisége’,
hiszen a szolgdltatdhdz funkcidkat is ellatd intézmények lehetnek a csirdi a késdbbi innovécios
szolgdltatasok, illetve valodi innovacios létesitmények kifgjlédésének. Ez a folyamat vezethet € a
késsbbiekben ahhoz, hogy a parkba letelepllt cégek tevékenysége tUlmutasson a csupan egyszerii
Osszeszerelésen, a bérmunkan, majd vezessen el a kutatés-fejlesztés tevékenységek beinduldsdhoz és
kiteljesedéséhez.

o A parkok fejlodését segité egyuttmizkodési formék, az intézményi és informatikai hal6zatok fejlesztése
mar kezdettsl fogva igen fontos lehet a parkok szaméara, aminek igénye erés a parkok vezetsi korében.
Az 6 munkguk nagy részét a napi gondok, az érdekellentétek kezelése, illetve feloldasa jelenti, és
elnyomja az informécios rendszer kiépitésével kapcsolatos aktivitast. Megfogalmazddott az is, hogy az
informaciés rendszer kiépitésének olyan infrastrukturdis feltételei is vannak, mint példaul a
szolgdltatdhaz, ami nélkil ezek atorekvések csak az aimok kategdridjaba tartozhatnak.

Az interjUk tapasztalatai szerint meghatérozd a parkok fejlesztése szempontjabdl a,, lelkes’, jo kapcsolatokkal és
érdekérvényesitd képességekkel rendelkezs vezetdk, munkatarsak szerepe. A parkok fejlesztése ugyanakkor nem
»maganyos’ ipari park menedzserek harca kell, hogy legyen, hanem valédi csapatmunka. A kitarto és a feladatot
érté. munkatarsakon kivil nagyon fontos a megfelelé szervezeti héttér is. Ondllo és dontésképes gazdasigi
szervezet nélkil nehéz az egyttmiikodési kapcsolatok bovitésérsl és fejl esztésérsl beszélni.
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A parkok vezetéivel folytatott megbeszéléseink elére vetitették azt is, hogy nem lesz egyszerii egy orszagos
fejlesztési koncepcio elfogadtatésa az egyes, 6ndllo elképzelésekkel rendelkezd parkok esetében. Szinte
valamennyi mar jol mitkédé park magas szintii és a szélesebb spektrumu szolgdtatasok nydjtasara kivan
|épéseket tenni, persze a jelenleg elsdrendii probléménak szamitd, a nyereségessé vélashoz elengedhetetien
meértekii terlletértékesitést kdvetéen. Nem lattuk igazan bizonyitottnak azt a feltétel ezésiinket, miszerint csak a
nagyobb gazdaségi centrumokban, a megyeszékhelyeken, vagy éppen a kialakuldban 1évé régidkdzpontokban
vannak torekvések szélesebb korii innovéacids szolgaltatasok inditaséra. Ellenkezéleg, kisebb telepliléseken is
megfigyelheté példaul innovacios és technologial kdzpont 1étesitésére vonatkozo elképzelés. Jelentés problémat
okoz az is, hogy a potencidlis régidkdzpontokban tobb ipari park is létesiilt (pl. Debrecen, Szeged, Miskolc,
Székesfehérvar), igy az eréforrasok megosztottak, azonban ezek a parkok erésen kilénbozo fejlettségi szintet
tukréznek. A dekoncentracié és a verseny éppen ott jelentés, vagy az innovaciét segité intézmények és
szolgéltatasok ellen mutatd, ahol a felsdoktatasi intézmeények, kutatdhelyek j6 aapot nyUjthatnanak az ipari park
innovaciés szolgdltatdsainak kiépitéséhez. Ezen tdlmenden a kisebb telepiiléseken taldhatd parkok esetében
megfigyelheté volt egyfajtaversengésis az j funkciok elnyeréséért, amivel avaaszaddk szerint erésiteni lehet a
régi0kdzpont szerepkorOket is.

Erdekes vélaszokat kaptunk az ipari parkok informacios rendszerével kapcsolatos elvarasokrdl is. A fejlett
parkok elsésorban sgjét informatikai rendszerik, hal6zatuk Kiépitését, sgjét internetes honlapjuknak fejlesztését
tekintik elsdlegesnek. Ezek a jol miikddo parkok — mivel Iehetdségeik is jobban engedik — nem tulgjdonitanak
nagyobb jelentdséget az ipari parkok kdzds informatikali rendszerének, 6k inkdbb a sajdtjukat szeretnék
fejleszteni. St Ugy érzik, hogy egy kozos rendszer igyfeleket, potencidlis befektetoket ragadhat € télik. Az
ipari parkok alapadataindl, a parkok mitkddését segitd, altalanos informacioknal tobbet nem helyeznének el a
k6z6s rendszerben.

Ezzel szemben a kisebb, indulé parkok nagy lehetdséget latnak a széles kori informaciokat tartalmazd
rendszerben. Ok a véllalkozasok milkddését érinté jogszabalyoktol, szabadalmi informécioktdl kezdve, a helyi,
regiondlis Uzleti adatbézisokon keresztill, az ipari parkok menedzsmentjét segit6 informéciokig sok mindent
elhelyeznének egy ilyen rendszerben.

Ahogy azt a kérddives felmérés és az interjuk is mutattédk, meglehetésen széles kéron mozgd elképzelések és
elvarasok alapjén lehet csak felvazolni az ipari parkok innovéci6s szolgaltatésainak kialakitasat segité fejlesztési
koncepci6t. Osszefoglalva azonban azt lehet mondani, hogy a bemutatott helyzetelemzés jo tmpontot nydijt a 6.
fejezetben kifejtett fejlesztési javasiatokhoz.
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3. Azinnovaciot segité hazai intézményrendszer attekintése

A hazai innovéaciot segité intézményrendszer aapvetéen két részre oszthatd. Az egyik részt a kilonbozé
vallalkozasok fejlesztését tamogatd szervezetek alkotjak, a masikba pedig kilonbozé fejlesztési és innovacios

szolgaltatdsokat nyUjté intézmenyek, intézetek és vallalkozasok tartoznak (17. &bra).

17. abra A kis és kozépvallalkozasok fejl gdését segitd intézmények

> Agazati minisztériumok
»MSZH

Intézmények Eszk6zok Programok
> Miniszterelnoki Hivatal > addrendszer > pélyéazatok
> Gazdasagi Minisztenum |-, 4o ombiztosités > mikrohitel
» OM K+F Hely. Allamtitkarsag o
» kbzbeszerzés » ipari parkok

» regiondlis fejlesztés

~

K 6zOsségi szervezetek

> Onkorményzatok
» Kamarak

=

A Kis- és

kozépvallalatok
fejl6désenek segitése

Kutatd intézetek és
felsboktatas intézmények

» Akadémiai intézetek
» Bay Zoltan intézetek
> |pari kutatointézetek
» Egyetemek

» Foiskoldk

Egyesiiletek, szervezetek

»MTESZ
» MISZ
»MMT
»GTE

» MAGOSZ

/

Non-profit szervezetek

>MVA

» | TD-Hungary
»>NETI
>»MTTC
»INNOSTART
»MSZT

> Alapitvanyok

~

» Bankok

» Kockazati toke
tarsasagok

» Hitelgarancia Rt.

» Miiszaki fgjleszto,
tanécsado, oktato, stb.
vallalkozéasok

> Multinaciondlis
vallalatok

A magyarorszagi vallalkozasfejlesztési és innovaciot segité intézményrendszer magaban foglaja az
allamigazgatas és a kiilonbozé érdekcsoportok képviselibél alo szervezeteket, kezdve a Miniszterel noki
Hivataltdl, a kiildnbdzé minisztériumoktdl a kamarédkon éat avallalkozasfejlesztés kdzpontok hél6zatan keresztill
a miszaki fejlesztést, kereskedelemfejlesztést tdmogatd szervezetekig. Ide tartoznak a pénzligyi tamogatést
nyUjto intézmények, a munkaadok, illetve a munkavéllal ok érdekegyeztets szervezetei, a févarost, a régiokat és
a vidéket képvisel§ szervezetek, illetve az Onszervezédésen alapuld civilszervezetek, valamint szakmai
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szOvetségek is. Természetesen ez utébbiaknak a kozvetlen hatésa az innovécié tdmogataséra vitathatd, de
mindenképpen jelen vannak és szinesitik a kinalatot.

A masik csoportba sorolt fejlesztési és innovacios szolgaltatast nyUjté intézményrendszerhez elsdsorban az
akadémiai intézetek, a miszaki egyetemek és féiskoldk kutatdhelyei, az alapitvanyi formdban miikdds
kutatéintézetek, az ipari kutatéintézetek, a technolégiai transzfert segité intézményhdlozat, a valladi
kutatéintézetek, valamint a kilonleges fejlesztési szolgdtatasokat nyUjtd valalkozasok, mérndkiroddk stb.
tartoznak.

3.1. A kis- ésk6zép vallalkozasok felesztését ésinnovaciojat tamogato
szervezetek

A hazai véllalkozasok fejlesztését és innovéaciojat tamogatd szervezetek ateljesség igénye nélkil a kdvetkezok:
e  Miniszterelnoki Hivatal
e  Minisztériumok
e Oktatds Minisztérium Kutatés-Fejlesztés Helyettes Allamtitkérsag
o Vdlakozasfejlesztési Tanacs
o Kamarak
o Magyar Valakozasfejlesztési Alapitvany (MVA)
e A kkv szektor finanszirozasat tamogat6 intézmények:
e HitelgaranciaRt.
e Magyar Export és Import Bank Rt.
o Magyar Fejlesztés Bank Rt.
o Magyar Vélalkozésfejlesztési Kht.
e Foldhitel és Jelzalogbank Rt.
e Magyar Szabadalmi Hivatal. (MSZH)
o |par Miiszaki Fejlesztéséért Alapitvany
e Magyar Befektetés és Kereskedelem Fejlesztés Kht. (ITD-Hungary)
o Gazdasagi érdekképviseletek, szakmai szdvetségek
e  Munkaaddk és Gyériparosok Orszagos Szovetsége
e |partestiiletek Orszagos Szovetsége
o Magyar Természettudomanyi Egyesiiletek Szdvetsege
e Magyar Innovécids Szovetség
e sth.

Miniszter elndki Hivatal

A Miniszterelndki Hivatal Stratégiai Elemz6 Kdzpontja a Stratégiai Flizetek sorozat keretében a fébb tarsadal mi
és gazdaségi kérdésekben kivan gondolat- és cselekvésébreszto értékel éseket adni, amelyek segithetik a kormany
gazdasdgstratégiai  dontéseit, és ganlaiokat fogalmaz meg a felhasznddbard innovécios kornyezet
kialakitasahoz.

Minisztériumok

A minisztériumok tdbbségében mikddik valamilyen innovéciot segité intézmény. A tdémeges tarsadalmi
felemelkedés csakis akkor valdsulhat meg, ha az Uzleti szektor és a régiok hatékony vélaszt tudnak adni az
ezredfordul6n indul 6 Uj gazdasagi korszak kihivasaira, a posztprivatizaci s tokebedramlas, a gazdasagi dualitas,
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az innovaci6 vezérelte fejlodési modell és az informéciés gazdasag kihivasaira. Ennek érdekében indult el a
Széchenyi Terv, amelynek fontos célja, hogy ezeken a terlleteken is segitse az Uzleti élet szerepléit és az
Onkormanyzatokat. A Terv mindenekel 6tt olyan innovativ valalkozas kérnyezet kialakulasat tAmogatja, amely a
tokebedramlas posztprivatizécios korszakdban lehetévé teszi, hogy a beteleplit és betelepiilé nagyvallalatok
kiszélesitsék termelési kapcsolataikat a hazai kis- és kdzepes vallalkozasokkal. A Széchenyi Terv a gazdasg
dudlis szerkezetének oldasa érdekében olyan programokat — példaul a beszallitéi program, vagy atérségi klaszter
program — indit, amelyek, mintegy hidat képezve, termelési, innovacids és informécids kapcsolatokkal kotik
Ossze a gazdasadg modern, erésen exportorientdlt nagyvallalati szektorét, az inkdbb hazai piacra termelé kis- és
kozépvallaati szektorral. Az innovécié vezérelte gazdasagfejlédéss modell térhdditdsdt szolgdlja, hogy a
Széchenyi Terv 6ndllé innovéacios programmal segiti €lé a vallalati szféra, valamint a kutatas-fejlesztés maind
joval erésebb tsszekapesol 6dasét, tovabbi programok keretében pedig a kdzvetits intézményrendszer fejl6désat.

Oktatas Minisztérium K utatas-Fejlesztési Helyettes Allamtitkéar sag

Az Oktatds Minisztérium Kutatés-fejlesztés Helyettes Allamtitkarsaga az Orszagos Miiszaki Fejlesztési
Bizottsag jogutddja. A szervezet a kutatas és technol 6giafejlesztés, valamint az innovacid 6szténzése érdekében
kezeli a kbzponti miiszaki fejlesztési célprogramot. A fejlesztési forrasok szétosztasanak legfontosabb formai a
legkilbnbdzébb péalyézatok, illetve az évente tovabbfejlesztett széles korii palyézati rendszer.

»EQy nemzet nagy csak akkor lehet, ha kebelében 6ndllé kutatas folyik. Ezért a nemzetek éetében dontd
jelentésége van annak, van-e ott tudomanypolitika”. Ezen klebelshergi gondolatok nyoman a kutatés és fejlesztés
kiemelkedd fontossaganak felismerésétsl vezérelve a magyar kormany Iétrehozta a Tudomany és
Technolégiapolitikai Kollégiumot (TTPK), és annak Tudoméanyos Tanécsadd Testiletét (TTT). A dontés-
elokészitésre, koordindléasra és értékelésre megalakult TTT f6 feladata a kormany tudomény és
technologiapolitikgjdnak kialakitasa. A kormanyhatérozat a Testulet feladatava tette, hogy dolgozza ki a hazai
tudomany és technologiapolitika elveit, készitsen elemzést a hazai kutatasokrol, és jeldljon meg tematikai
prioritdsokat. E munka soran a TTPK Titkarsaga altal kidolgozott szempontok alapjan a Testllet tagjai és felkért
szakértok tanulményokat irtak, amelybél vitaanyag készilt. Ezt kovetéen kerllt sor a vitaanyag és a
tanulményok egyeztetésére, amelynek eredménye a Tudomany és technol 6giapolitika 2000 cimii dokumentum
els6 valtozata. Az elfogadott dokumentum alapjan szilletett meg a Kormany 1073/2000 (V111.31.) sz. hatérozata
aNemzeti Kutatési és Fejlesztési Programok inditasarol.

Véllalkozésfejlesztési Tanécs

A Vélakozésfejlesztési Tanacs 1995. decemberében aakult és a Gazdasagi Minisztériumon belil mitkddik. A
kormany hatarozatanak megfeleléen valakozasfejlesztési koordinaciés feladatokat el6segitd tanacsado testillet,
amely véleményezo és javadlattevo jogkdrrel rendelkezik, elsésorban a kis- és kozépvéllalkozasok fejlesztésére
iranyul6 kormanyzati politika kialakitdsaval kapcsolatban. A Valakozésfejlesztés Tanécs részt vesz a
kisvallakozas-fejlesztés stratégia kialakitasdban és ennek keretében javasiatokat tesz a stratégia megal apozasat
szolgédl 6 szakmai programokra és intézkedésekre. Tekintettel a Valalkozéasfejlesztési Tanéacs szerepére, nagyon
fontos, hogy az innovéci 6t tamogato intézményrendszer koncepcidjaval egyetértsenek, és azt tamogassak.

Kamar ak

Az elmult évben a kamarak nagy valtozasokon mentek keresztill, megsziint a kbtelezé gazdasagi kamarai tagsag,
illetve megsziinik a gazdasdgi kamardk kozigazgatasi hatéskore is. A 2000. el6tti nyolcszézezres tagl étszambdl
jelenleg a kamarai tagvallalatok szamaalig éri € aharminc ezret. A kamarak a megvaltozott helyzetben is fontos
szerepet jatszhatnak a kis- és kozépvallalkozasok innovécios fejlédésenek tamogatasdban. A hazai kamardk
mellett, a beszdllitoi és a technoldgiai képességek fejlesztésében, a meglévd kapesolatok bovitésével jelentds
szerepet jatszhatnak a Magyarorszagon miikddd kilfoldi kamarai képviseletek is (amerikai, német, olasz, stb.)

Magyar Vallalkozasfejlesztés Alapitvany

A Magyar Vdlakozasfelesztési Alapitvany egy fliggetlen szervezet, amelyet a magyar kormany, a bankok és az
érdekképvisaletek alapitottak. Az MVA feladata, hogy hozzgéruljon a hazai mikro-, kis- és k6zépvallalkozbi
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szektor versenyképessegenek noveléséhez az dtala ny(jtott szakmai és pénzlgyi tamogatasokon keresztil. Az
MV A orszégos tevékenységeét a helyi véllalkozoi kdzpontokon (HVK) keresztll fejti ki. A HVK-k aapitvanyi,
illetve sok helyen kozhaszni tarsasag formédban mikédnek, Iétrehozasukban pedig a helyi
vélakozésfejlesztéshen érdekelt szervezetek megyei és helyi  dnkorményzatok, kamardk, bankok,
érdekképvisaletek, és vallalkozok sth. miikodtek kozre.

A HVK-k hdldzata az egész orszégot lefedi, kozpontjalk minden megyeszékhelyen és Budapesten is
megtaldhatdk. Az MVA szerepe a vélakozasok, KKV-k fejlesztésében evitathatatlan, de tevékenységének
kozéppontjaban jelenleg nem az innovaci6 all.

A KKV szektor finanszir ozasat tamogato intézmények

A kis- és kozépvdlakozbi szektor finanszirozasat tamogaté intézmények kozil a Hitelgarancia Rt. 1992. 6ta
szolgdjaa kis és kozépvalakozésok gazdasagi teljesitoképessegének erésitéséat, és elGsegiti hitelhez jutésukat.
1999-ben a Hitelgarancia Rt. 1300-nd is tobb, (j kezességvallaasi szerzédésben mintegy 30 milliard forint
értékben vallalt garanciat.

Az Exim Bank feladata a kis- és kdzépvallalkozasok export finanszirozésanak kiemelt tdmogatasa.

A Magyar Fegjlesztési Bank Rt. 1997-ben alakult, tulgjdonosa a magyar dlam. Az MFB Rt szerepet véllal a hazai
kis- és kozépvalakozas szektor fejlesztésében a szilkséges banki szolgaltatasok bévitésében.

A Magyar Véllalkozasfejlesztési Kht-t a Gazdasagi Minisztérium és a Magyar Valalkozasfejlesztési Alapitvany
hozta |étre. A tarsasag 1995 6szén kezdte meg mitkodését. Alaptevékenysége a Gazdasagi Minisztérium kis- és
kozépvallakozdi cdediranyzatdhdl finanszirozott palyézatok kezelése, szakmai és szamviteli feladatainak
ellatésa.

A Foldhitel és Jelzalog Bank Rt. a kisvallalkozésok atmeneti hitel és forgbtoke problémainak megoldasara
szervez6dott legljabb intézmény.

Magyar Szabadalmi Hivatal

A Magyar Szabadalmi Hivatal az iparjogvédelem orszdgos hataskorii allamigazgatési szerve, a hivatal
feladatkdrébe tartozik az iparjogvédelmi jogszabdyok el6készitése, az iparjogvédelmi hatdsagi vizsgdlatok és
eljarésok, illetve akozponti allami iparjogvédelmi dokumentécids téjékoztatas. Az MSzH tdmogatast ny(jt akis-
és kozépvallalkozasoknak, elssorban az iparjogvédelmi és szerzéi jogi informéaciok célzott kdzvetitésével. A
hivatal fontos feladata a magyar vallalkozoi érdekek képviselete avilag szabvanyositas szervezeteiben.

Ipar Miiszaki Fejlesztéséért Alapitvany

Az aapitvanyt 1990 végén az |pari és Kereskedelmi Minisztérium, ajelenlegi Gazdasdgi Minisztérium jogel 6dje
hozta |étre. Az alapitvany célja és feladata az innovaci0s és az iparszerkezet atal akitasat megval 6sitéd folyamatok
és amiiszaki fejlesztés tamogatasa. A tamogatasok palyazat Gtjan nyerheték €.

Magyar Befektetés és K ereskedelemfejlesztés Kht.

A Magyar Befektetés és Kereskedelem-fejlesztési Kht. (ITD Hungary) az Ipari és Kereskedelmi Minisztérium
és a Kuligyminisztérium 1993-ban alapitott hattérintézménye. F6 tevékenysége a befektetés-Gsztonzés és a
kereskedelem-fejlesztés, ezen bellil az exportképesség javitasa és a kis- és kdzépvallakozésok piacra jutasanak
tdmogatasa. AZ ITD Hungary féleg befektetési konferencidkat, tizletember taldkozokat, kereskedel mi-fejlesztés
szeminariumokat bonyolit le, valamint kdzremiikodik kiallitdsok szervezésében, és tamogatja a kis- és
kozépvallalkozasok kidllitasokon torténd megjelenését.
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Gazdasagi ér dekképviseletek, szakmai szovetségek

Munkaadok és Gyariparosok Orszagos Szdvetsége

A Munkaaddk és Gyériparosok Orszagos Szovetsége (MGyOSz). a Magyar Munkaaddi Szbvetség és a Magyar
Gyariparosok Orszagos Szovetsége egyesilésével jott |étre 1998-ban. A szervezet célja érdekképviseleti,
érdekérvényesits, gazdasagformal 6 tevékenység, a Magyarorszagon mitkods téke képviseletének megteremtése.

| partestiiletek Orszagos Szovetsége

Az Ipartestiletek Orszégos Szovetsége (IPOSZ) az egyéni és tarsas vélalkozasok dtal aapitott kdzel 300
ipartestiilet és orszagos szakmai szovetség demokratikus érdekvédelmi szervezete. Az IPOSZ az egész orszagot
lefed6 290 tagszervezetével, amelybdl 238 regiondis, 20 terlleti szovetseg, 32 pedig orszédgos szakmai
ipartestilet, kozel szézezer egyéni vélakozdi forméban tevékenykedd mikro-és kisvéllalkozét tomarit. Az
IPOSZ alegkisebb magyar vallalkozasok legnagyobb hazai érdekképvisaleti szovetsége.

Mindkét szervezetnek kulcsszerepe lehet a KKV-k egylttmiikddése nyoman kiaakulé virtudlis vallaati
szovetségek, cluster-ek, ipari parkok j6 mitkodésében, a hagyomanyosan egymaéssal szemben meglévd
bizalmatlanség oldasahoz. A KKV-k koz6tti kapesolat és kommunikécid a jovébeli gazdasagi siker egyik forrasa
lehet azdltal, hogy a vallalkozasok mikro jellegébdl adddd nehézségeket cstkkenteni lehet vagy esetenként el is
lehet kerdilni.

Magyar Természettudomanyi Egyesiiletek Szdvetsége

Az 1948-ban alakult Szévetséghez ma 43 egyesillet tartozik, az orszégos szakmai-tudomanyos egyesilletek szinte
mindegyike tagja az MTESZ-nek. Az egyeslileti tagok szama egyiittesen kozel szézezer; zommel mérnokok,
kutatok, természettudomanyi, gazdasagi és agrarszakemberek, kdzgazdaszok: az an. redlértelmiség. A szdvetseg
az orszag kilonbdzo vérosaiban kozel harminc Technika Hazat miikddtet.

Magyar Innovaci6s Szovetség

A MISZ, mint szakmai és munkaadoi érdekvédelmi szervezet tevékenységének kdzéppontjdban az innovacid
gazdasagél énkits szerepe al. Jelenleg tébb mint 400 tagintézmeényt (valalkozasok, kutatbintézetek, egyetemek
sth.) tdmorit. A tagvallaatok az aldbbi tagozatok keretében végzik tevékenységiket:

o Kkutatds-fejlesztés tagozat,

e innovécios infrastruktira tagozat,
o felsboktatas tagozat,

e innovécios nonprofit tagozat.

A MISZ képvisdli atagvalaatok szakmai érdekeit, ellatja az innovécios szféra egészének érdekképviseletét, és
jelentds szakmai (K+F, iparjogvédelem stb.) munkét folytat. A Magyar Innovécids Szovetség részt vesz — sok
esetben kezdeményezoként — a kutatés-fejlesztést és innovaciot érinté torvények, dlamigazgatasi koncepciok,
dlésfoglaldsok elékészitéseben, véleményezésében. Tevékenysége soran széleskorli kapcsolatrendszert és
regiondlis hdldzatot épitett ki. Szorosan egyittmiikddik alami szervezetekkel, parlamenti bizottsgokkal,
kamaradkkal és egyéb szakmai, érdekvédelmi testlletekkel. A szbvetségi hireket, a beérkezé informacidkat a
kéthetente megjelend Hirlevélben teszi kozzé.

3.2. A tudasbazist biztosito intézményrendszer

A kllonbozo fejlesztési és innovécios szolgdltatdsokat nyUjtd intézményrendszer az elmilt évtizedben jelentds
atalakulason ment keresztil. Az intézményrendszerben bekoOvetkezett véltozasokat nagyobb részt a K+F
szempontjabol kedvezétlen piaci kordlmények és kisebb részben a kormanyzat vezette pozitiv kdzponti akarat
indukdalta.
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Az OECD meghatédrozésa szerint a technolégia diffizigja két Uton megy végbe: egyrészt a vallaatok belsd
kutatas-fejlesztési és innovécios tevékenység eredményeként valamint a hazai vélalatoktdl vésarolt anyag-
alkatrész és beruhazéasi javakban megtestesiilt K+F eredmények révén, méasrészt pedig az importalt termékekben
megtestesiilt K+F eredmények réveén.

A vizsgdlatok szerint az importalt technolégia részarénya 1997-ben a magyar gazdaségban 73%-t tett ki. Az
importélt innovacid igen fontos a gyors és sikeres gazdasagi akalmazkodés szempontjabdl, de ezzel
parhuzamosan a magyar gazdasagiranyitas elhanyagolta a hazai K+F és innovéacios kapacitasok megorzését és
fejlesztését.

Magyarorszagon dudlis gazdasag alakult ki az elmdlt évtizedben. Amig a vamszabad-teriileti gazdasag korszerii
technol6gidkat alkalmaz, és dinamikusan fgjlédik, addig az un. vamteriileti gazdasag fejl6dése és technol égiai
megUjuldsa |ényegesen lasstibb. A 6 probléma, hogy a vamszabad-terilleti gazdaség még a kivanatosnd sokkal
kevésbé kapcsolédik a vamterlleti gazdasaghoz. A hazai fejlesztési és innovacios intézményrendszer f6
kihivasa, hogy hogyan lesz képes ahazai KKV-k felzarkzasat segiteni.

A 4. tabldzatban a kutato-fejleszté helyek megoszldsdt mutatjuk be a KSH nyilvantartdsi rendszerének
megfeleléen, az 5. tablazat pedig a K+F szervezetek kutatdi |étszamanak és az egy kutatdhelyre jutd kutatok
szdménak alakul asét tartalmazza.

tablazat Kutatd-fejlesztdhelyek szamanak valtozasa Magyaror szagon

1990 | 1998
K+F helyek

Tipus széama % szdma %
K+F intézetek 67 5 74 4
Felsjoktatasi kutatohelyek 940 75 1335 78
Vélakozas kutatdhelyek 174 14 258 15
Egyéb kutatdhely 78 6 58 3
Osszesen 1256 100 1725 100

Forrés: KSH 1990, 1998.

tablazat A K+F szervezetek kutatd létszaménak és az egy K+F helyre jutd kutatok szaménak alakulasa

1990 1998
Tipus o % 1 K+F helyre f6 % 1 K+F helyre
juto kutatd juto kutatd

K+F intézetek 5189 30 75,2 3061 26 41,4
Felsdoktatasi kutatdhely 5204 30 55 4398 38 3,29
Vallakozas kutatéhely 5681 32 32,6 2725 23 10,56
Egyéb kutatéhely 1476 8 20,2 1547 13 26,67
Osszesen 17550 100 14 11731 100 6,8

Forras: KSH 1990, 1998.

A fenti tablazatokbdl lathato, hogy 1990. és 1998. kozétt a kutatbhelyek szama jelentésen novekedett, ami
elsisorban a felsoktatési kutatdhelyek ndvekedésébsl adddott, ugyanakkor a K+F-ben foglalkoztatottak szama,
valamint az egy kutatéhelyre jutd kutaték szama jelentésen csokkent. A vizsgdlt iddszakban a kutatéi
| étszamcsokkenés kb. 40%-os volt, az egy kutatdhelyre jutd kutatok szama viszont tébb mint 50%-al csokkent.
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tablazat A migszaki kutatohelyek megoszasa (1997)

K+F intézetek | Felsjoktatdsi | VAlalkozési K+F Egyéb
Agazat kutatéhelyek helyek kutatohelyek
szdma

Alt. misszaki tudoméanyok - 8 - 1
Epitsipar 1 33 11

Banyaszat 1 2 2 -
K ohészat - 4 7 -
Energiagazdalkodés 1 2 7 -
Vegyipar 4 22 42 -
Gép- ésvillamos ipar - 44 46 -
Elektronikai ipar és szdmités-technika 1 24 35 -
Kdnnyiiipar - 6 11 -
Elelmiszeripar 5 12 11 -
Szdllités, hirkozlés 1 - 10 1
Vizgazdalkodas 1 1 5 -
Nem részletezett miiszaki K+F 2 8 9 1
Osszesen 17 166 196 3

Forrés: KSH 1997

A haza fejlesztési és innovécios szolgétatasokat nydjto intézményrendszer elemei a teljesség igénye nélkll a

kovetkezok:

e Magyar Tudomanyos Akadémia intézethdl 6zata

o Felsjoktatas kutatdhelyek

e Bay Zoltén intézethal 6zat

e |pari kutatdintézetek: (Miianyagkutatd és Fejlesztd Kft., Villamosenergiaipari Kutatintézet Rt., Epitéstigyi
Min6ségellenérzé és Innovéaci6s Rt., Gyogyszerkutatd Intézet Rt., Autdipari Kutato és Fejleszté Rt., sth.)

e Hidképzo szervezetek (Innotech Miiegyetemi Innovécids Park Kft., Innostart Nemzeti és Uzleti Innovécids
K 6zpont, Nemzetk6zi Technologiai Intézet, sth.)

e Mérnok Irodak

o Vdlaati K+F kutatohelyek
e Innovéci6s kdzpontok

¢ Inkubatorhdzak

3.3. Azinnovéciot tdmogat6 hazai intézményrendszer fejlesztése

A KKV-k ésazinnovacio

A mikro-, kis és kozépvallalatok ma Magyarorszagon a GDP kozel 50%- dlitjak €6, ugyanakkor a
foglalkoztatottak szama alapjan silyuk még nagyobb, megkozeliti a 70%-t. Az elkdvetkez6 években az ipar
teljesitményét azonban alapvetéen a multi- és transznaciondlis cégek magyarorszagi tevékenysége fogja
meghatarozni. Jelenleg az iparban meghatérozé az autdipari, elektronika és hiradéstechnikai teriileten mik6do
multinaciondlis cégek tevékenysége. Ezek a cégek jelenleg a lehet6ségekhez képest igen kismértékben
miikodnek egytt akis- és kdzépvallaatokkal.

A sikeres jov6 zdloga kettds:

o mennyire sikeriil hossztavon megtartani a multinacionalis cégek magyarorszagi tevékenysagét, folyamatos
tokebefektetésiiket a tevékenységik itteni fejlesztése réven,
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o milyen szézalékban és volumenben vanak a hazai KKV-k a multik beszalitéiva, illetve hogyan sikertl
megtaldni azokat a piaci réseket a termékfejlesztésben, ahova betdrve ndvekedhetnek és (j, nemzeti
iparagakat alapozhatnak meg.

Sok jel mutat arra, hogy az ipar hazai fejl6désének egyik kulcskérdése, hogy milyen ttemben lesznek képesek
fejlédni akis- és kozépvallalatok.

Az iparban miikods kis- és kozépvallalatok atevékenységik tipusétdl fliggéen tébb csoportba sorol hatdk:

e |gen kicsi azoknak a hazai tulgjdonu, vagy vegyes tulgdoni KKV-nek a szama, amelyek rendelkeznek a
vilégpiacon jol eladhatd sajat fejlesztési termékkel, fejlédnek és ndvekednek, pedig a jelenleg arctalan
magyar iparnak erre igen nagy szilksége lenne, mert ezekbdl alakulhatnak ki az orszég j6 hirét szolga 6 (j
nemzeti iparégak.

o Jelent6sebb azoknak a KKV-knak a kore, amelyek egy vagy tobb multinaciondlis cégnek az alkatrész vagy
részegység szallitéi. Vérhatban ezek a cégek a kdzeljovsben jelentds fejlédésnek indulhatnak és fejl 6dnek
mindaddig, amig a nagyok hiztositjak a piachéviilés lehet6ségét és feltételeit.

e A KKV-k jelentds része olyan terméket gyart, ami csak a hazai piacon versenyképes, elsésorban arelative

olcsd dra miatt. E cégeknek a technolégiai szinvonala, eszkdzellatottsaga tébbségében j6. Azonban, ha nem
tudjak fejleszteni termékiket, illetve termelékenységiiket el 6bb-utdbb kiszorulnak a piacrdl.

o Kevés a KKV-k kozétt a szakosodott, technolgiéra orientalt szolgéltatast nydjté valalkozas (technoldgiai
centrum) és kil dndsen kevés ezek kozll, amelyik csticstechnol6giai (high-tech) szolgéltatast képes nydjtani.

o A KKV-k nem elhanyagolhato része a | étéért kiizd, ezek joviképe bizonytalan.

Az iparban miikdds, szolgdltatd és termel6 tevékenységet folytatd KKV-knak kevés kivétetsl eltekintve két
problémgjuk van:

e agyartott termékek dontsé tobbsége bedolgozés, beszdlités targya, kevés a vildgpiacon versenykeépes, jol
eladhaté sajét tervezésii termék, illetve szolgéltatas,

e acégek nagy része altaldban 6reg gépeken, elavult technol 6giaval és alacsony termelékenységgel dolgozik.

A felmérések szerint a KKV-k kb. 50%-a sem a termékeit, sem a technolégigjat nem fejleszti. A miiszaki
fejlesztést rendszeresen folytatd cégek 80%-a azonban nem vesz igénybe kiilsb segitséget afejlesztéseihez, ami a
KKV-k és a K+F helyek nem megfelelé kapcsolatéra és a szakértéi kultdra csaknem teljes hidnyédra utal. Az
iparban a KKV-knal Uzemeltetett gépek kozel 75%-a 10 évnél idosebb.

Jelenleg a KKV-k dlami, k6zosségi tdmogatasi programjainak tébbsége pénziigyi tipusl, a rendelkezésre allé
részben szegényes, intézményes K+F kapacitas nagy része pedig kihaszndatlan.

A magyar iparban a KKV-k és a fejlesztés szolgaltatast nyUjtd intézmények kozotti informéacids lanc
szakadozott, a versenyképesség megoérzéséhez minden terlleten specidlis tudasra van szilkség, de integrdé
személyiségek és szervezetek nélkil az igények és gjanlatok nem taldlkoznak egymassal. (Nem is beszélve arrdl,
hogy az igényeket sokszor fel kell kelteni, hogy fizetéképessé és val adiva valjanak).

Ipari parkok, mint az iparfejlesztés eszk 6zei

Az ipari parkok kialakuldsdt nagymértékben segitették a kormanyzati és dnkormanyzati palyazatok keretében
elnyerheté tAmogatésok, de alapvetéen kétféleképpen jottek Iétre:

o kordbbi tonkrement nagyvdallalatok telephelyeinek reorganizéciojakeént, vagy

o z6ldmezds beruhazas keretében.

Az egyes ipari parkokat Uzemeltets vallalkozasok elsddleges célja, hogy a rendelkezésikre all6 infrastrukturat
hasznositsék, a terlletet bérbe adjdk vagy eladjdk a vélakozasoknak. Jelenleg az ipari parkokat lizemeltets
cégek nem ny(jtanak innovécids szolgdltatsokat a teriiletiikon miikdds véllalkozésok szaméra. Ennek egyik
oka, hogy jelenleg a magyar vallalkozasok fizetéképes innovacios igénye rendkivil alacsony, ezért lizleti alapon
gazdasagosan nem vagy igen nehezen mikddtetheték az innovécios szolgéltatasok. Az egyes ipari parkokban
miikodnek elkotelezett, miiszaki fejlesztéssel foglalkozd mikro- és kisvéllalkozdsok, amelyek a sagjét
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fotevékenységik mellett  esetenként innovaciés szolgéltatasokat is nyljtanak a parkban dolgozd
véllalkozasoknak. Az egyes ipari parkokban miikods vélalkozasok méar kihaszndljak a k6z0s infrastruktira
elényeit, de tobbségében még nem tudnak éini a kozosen végzett fejlesztés és innovacié adta
hatékonysagntvel éssel. Ennek oka lehet a hagyoményos magyar bizalmatlansag és a gyenge piaci pozicié.

Az ipari parkokat Uzemeltetd véllalkozasok &ltaldban jol ismerik, a terlletikon mikdds vallalkozésok
tevékenységét, ezért j6 aapul szolgdhatnak egy tudatosan kiépitett monitoring rendszerhez. Tekintettel a
jelenlegi helyzetre az ipari parkokban mitkdds véllalkozésok innovécios fejlesztésének kérdését nem célszerii
elvllasztani a hazai kis- és kozépvdlalatok innovacids igényeit kielégits, fejlesztés szolgdltatdsokat nyujtd
intézmeényrendszer fejlesztésetol.

18. abra Inkubatorhazak Magyarorszagon

Forras: Vélakozdi Inkubatorok Szévetsége, 2001. (www.visz.hu)

A kis- éskozépvallalatok informécios és szolgéltatas igényei

Minden véllalkozas elsddleges célja, hogy a tulajdonos(ok)nak profitot termeljen és biztositsa az alkalmazottak
megél hetését, életkorilményeik javitasat és gazdagodasat. Ahhoz, hogy egy vallalkozés miikddhessen, egyrészt
targyi és szellemi eréforrasra, tokére van szilkksége, masrészt rendelkeznie kell olyan termékkel vagy
szolgéltatassal, ami értékesithet6 a piacon.

Ahhoz, hogy egy vdlalkozas targyi és szellemi eréforrdsainak felhasznalasaval profitot tudjon termelni, és
egyaltalan miikédni tudjon, igen sokrétii informaciora, illetve killénbdzé szolgaltatasokra van sziiksége. Ezek az
informécidk és szolgéltatésok — egy tnkényes fel osztés szerint, a teljesség igénye nélkil — a kdvetkezok:

Torvények, eléirasok

tarsasagi térvény

egyéb vonatkoz6 térvények
munkajogi kérdések

ado, TB, vam sth. rendeletek
engedélyeztetési eljarasok
kornyezetvédelmi el6irasok
biztonségi-, tiizvédelmi stb. eléirdsok
termékmingsitések

szamviteli el6irdsok
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kotelezb belsé szabdlyzatok
kotelezo nyilvantartasok
jelentési kotel ezettségek

EU normativak

Gazdasagi informéci ok, szolgaltatasok

Uzleti lehetoségek

banki informéaciok

kényvelési, szamviteli problémak
- belsé informéci 6s rendszer

- szamlarenddel 6sszefliggé problémak
- raktérozas, iratkezelés stb.

- controlling

- valuta arfolyamok

- vamigyintézés

- céginformaciok

- AFA probléméak

- add- és pénzligyi tanacsadéas

- arképzés, elskalkulacio

- utokalkul&cié

Marketing informaciok, szolgaltatasok

versenytarsak ismerete

piackutatas

piaci informéciok

vésarok, bemutatok, kidllitasok

PR tevékenység

arculat

reklam

kapcsolattartas vevokkel, szallitokkal
benchmarking

vevészolgélat

Technikai, technol égiai informéciok, szolgaltatdsok

szabvanyok

minéség, minéségfejlesztés

kooperécio

kil 6nleges kapacitésok, ismeretek
anyagjellemzék

megmunkdlasi technol 6gidk paraméterei
termel ékenység-novel 6 technikak

TQM

szerszam-, készilék-, célgép tervezési problémdék
karbantartas

segédanyagok

mérdeszkoz hitelesités

munkaszervezés ismeretek

DFMA

értékelemzés

CAD-rendszerek

szabadalmak, talalmanyok

payazatok

technologiai helyzetelemzések, trendek
beszdmol 6k konferenciékrdl, vasarokrol

Kutatds-fejlesztés informéciok, szolgaltatédsok

Uj anyagok
Uj technol 6giék, eljarasok
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Uj segédanyagok

Uj szerszamok, készilékek
technoldgiai centrum lehet6ségek
gyors prototipusgyartési |ehet6ségek
CAD fejlesztés

automatizalasi kérdések

technol6gia transzfer
termékfejlesztés

Eqgyéb informaci ok, szolgaltatasok

e  oktatés, tovabbképzés
munkaeré-piaci informaci 6k

rend, tisztasag, takaritas

forditasi- és tolmécs szolgaltatasok
6rzés, védelem

A vdlalkozas miikodtetéséhez szilkséges hivatalos informéaciok igen sok intézményben, szervezetben sth.
keletkeznek, illetve hozzéférhetdek. Ezek kdzil sorolunk fel néhany fontosabbat:

Minisztériumok

Allamigazgatési Szervezetek (APEH, VPOP, sth.)
Gazdaségi Kamarak

OMIKK

Magyar Szabvanyugyi Testulet

Magyar Szabadalmi Hivatal

Statisztikai Hivatal

,,,,,

gjanlasokat, stb., hanem ezekbél kilonbdzé kiadvanyokat, informacié-csomagokat sth. készitenek, illetve
kilonbozé adatbazisaik esetenként on-line médon is elérheték. A termeldi, kereskeddi véllalkozasokkal
kapcsolatba kertlé kilonbozé fejleszté-, kutatd-, szolgdltatd vallalkozésok, nonprofit szervezetek, szakmai
szervezetek stb. ataldban egy-egy szakterileten kindlnak informacidkat, illetve szol géltatasokat.

Ezeknek a cégeknek, szervezeteknek kozos jellemzéje, hogy kuldnbdzé, sok esetben magas szinvonall
szolgéltatast kindlnak, de kevés @6 vélaati kapcsolattal rendelkeznek. Ez a probléma nem csak hazankra
jellemzé. Az EU orszégaiban a helyzet javitasara az informécios- és kommunikaciés technol 6gidk fejlédésével
parhuzamosan a fontosabb informacié csoportonként — részben allami, részben egyéb kdzdsségi tdmogatassal —
kilonféle informaci 6s kdzpontokat hoztak |étre, amelyeket |egkiilonfélébb mddon neveztek €l:

info desk

info center

innovaciés relay center
liaison office

kontakt point stb.

Az utébbi években Phare-tamogatésu projektek keretében néhdny hasonlé informécids kdzpont hazénkban is
| étre) 6tt.

A nagyvdlalatok a véllaat mikodtetéséhez, fejlesztéséhez szilkkséges informaciok megszerzésére tobbnyire
kulon szervezeti egysegekkel rendelkeznek. A kis- és kozépvalaatok vezetsi a szikséges informéciokat
egyrészt autodidakta modon szerzik meg kilonbdzé kiadvanyokbdl, az informéciok nagy része azonban
szghagyomany Gtjan terjed (sok esetben a miiszaki informéciok nagy része is), az informécio aranak nem
mindig van becslilete a hazai vallalkozésok kdrében annak ellenére, hogy

»az informécio koltsége mindig kisebb, mint egy hibas dontésé”.
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A 19. dbrén feltintettik, hogy a kkv-k vagy kozvetlenil jutnak a vélalkozds mikddtetésehez szikséges
informécidkhoz, szolgéltatasokhoz — ami, tekintettel a hatalmas informécid-szilkségletre, szinte minden
véllalkozésnak problémaét jelent — vagy igénybe veszik a kiilonbdzé hidképzd intézmények szolgdltatasait,
melyeknek segitségével célzott informécidt, illetve megoldasi javasiatokat kaphatnak a problémaikra.

19. abra A véllalkozasok informacios és szolgaltatas igényei

€l 6irasok

Technikal,

]
I

Ma Magyarorszagon ezek a hidképzé intézmények még csak csirgjaban alakultak ki. A kkv-k vezetésének zdme
maga prébadlja megoldani, hogy a felgyorsult tempoju vildgban felhalmozodott hatalmas informécio- és
szolgaltatashalmazhdl kivalassza a szaméra szilkségeset.

informéaciok és
szolgaltatasok

A KKV-k fejlesztésének legfontosabb ter tletel

Az el6zéekben felsoroltuk a KKV-k innovacids és szolgdltatasi igényeit. Véleményiink szerint ezek kozil az
egyik legfontosabb a termékfejlesztés és a technol 6giafejl esztés.

Termékfejlesztés
A globalizal 6do vilagban egy Uj termék, eljaras piacra kerlilésének t6bb madja lehetséges:

o az Uj termékek, eljardsok zOmét amulti- és transznaciondlis vallalatok fejlesztik ki és értékesitik,
e ha egy sikeres piacérett Uj termék, ejaras gyartasat, értékesitését egy KKV kezdi meg, akkor ataldban
tovébbi két Ut |ehetséges:
e  vagy megvéasarolja agyartés ésterjesztés jogat egy multi- vagy transznaciondlis cég,
e vagy aKKV kezd fejlédni, és nagyvallalatta nbvi ki magét.
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Miért fontos a termékfejl esztés?

A jol eladhatd termék gyartasa dtaldban Iényegesen magasabb profitot biztosit, mint a beszdllitéi, illetve
részegység-gyartési tevékenység. Magyarorszdg imazsat nagymertékben javitja, ha a kreativ magyar szellemre
alapozott, eredeti ésj6 minsségben eldllitott sajét termékkel jelenik meg avilagpiacon. A termékfejlesztés céljaa
felhaszndléi igényeket (célpiac) arban és minéségben kielégitd, a gazdasagos gyartést lehetévé tevd,
szereléshelyes, technolégia intenziv, kornyezetbarat konstrukcio |étrehozasa és értékesitése a vdlalkozés
profitjanak és folyamatos fejl 6désének biztositasa céljabal.

Az dtlettsl atermékig folyamat alapvetéen hdrom részbél al:

o afglesztést megel6z6 fazis,
o felesztés fazis,
e atermék piacravitele.

A termékfejlesztés igen koltséges, kockazatos és esetenkeént beruhézés-igényes feladat, aminek a finanszirozésa
és intézményes tamogatasa jel enleg nem megol dott Magyarorszagon. A termékfejlesztést tAmogatd intézmeények
egy része létrej6tt Magyarorszagon, de néhéany palyézati lehetéségtol eltekintve igen sziikds az a szabad
pénziigyi forréas, ami segithetné ezt afolyamatot. A Magyarorszagon mitk6dé kockézati téketérsaségok az esetek
tobbségében csak a mér piac kdzeli termékek fejlesztését és gyartasit tamogatjak.

Ma a magyar iparban a multinaciondlis cégek szabta kereteken tul nem alakultak ki még 6ndllo arculattal bird
iparégak, huzoagazatok. Az elmllt években a beszdlitoi ipar komoly fejlédésnek indult, a sajét fejlesztésii
termékek gyartasa is felfutéban van, de megfeleld6 monitoring rendszer hianydban nehezen itélheté meg a
fejlédés trendje. Az &lagosna nagyobb fejlédés tapasztalhaté a magyarorszégi szerszam-, késziilék-, célgép-
gyartés és az orvostechnikai eszkdzok gyartasanak teriiletén.

Technolégiafejlesztés

A korszerli anyagok és korszerii technoldgidk alkalmazasa a gazdaségi siker egyik legmeghatarozébb elemévé
valt az emuilt években. A felgyorsult fejl6dés kdvetkeztében az innovaciés ciklus lerdvidilt és az adott gyértasi
feladat megoldasaban azok a cégek jarnak az élen, amelyek tevékenységiiket az alabbi szempontoknak rendelik
aa

1d6,
Koltség,
Mindség,
Kornyezet.

A fenti szempontokkal Osszhangban pl. a gépgyartds-technologidban az aébbi terlletek fejlédése
prognosztiza hato:

o A termékek fokozddd mechanikai, termikus és vegyi igénybevétele kildnleges, nehezen megmunkalhatd
anyagminésegek és tvozetek széleskorli alkalmazésahoz vezet.

e Az egyre bonyolultabba valo termékek prototipusainak gyors elkészitése (RP technolégia), a funkcidnak
val6 megfelelés és a helyes mitkodés ellendrzése céljabal.

e Az anyagalakitasi folyamatok virtudlis szimuléacidja a folyamat- és szerszamtervezés tAmogatasa céljabol. A
szimuléciés szoftverek gyors térhéditasa szoros kapcsolatban van a CAD modellezési  technikék
fejlédésével.

e NOvelt szilardsagu és keménységii (45 — 60 HRc) anyagok forgacsolé megmunkal asa kemény allapotban. A
kemény megmunkdl as esetenként val 6s alternativét jelent a kdszoriiléssel és a szikraforgacsolassal szemben.

o Anyaglevdasztas killonleges djérasainak, (Iézer sugar, vizsugar, bevonatolas), valamint a forgacsold
megmunkal ashoz kapcsolt pétldlagos energiafelhaszndasi eljarasok fokozodo térhoditasa varhato.

e A nagy sebessegii forgacsolas ( n > 10000 I/min, vf > 10000 mm/min) és az akalmazésahoz szikséges
hajtéstechnika, szerszdmozés fejl 6dése megdllithatatlan.

e Szerszamgépek és célgépek hajtasdban altalanossa valik a linedris motor, amely nemcsak a nagy sebességi
megmunkal asokat, de féleg a pontos gyartasi igények kiel égitését segitik.
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o A szaraz forgécsolds nyljtotta elénydk és hatrdnyok a kornyezetvedelmi aspektusok miatt keriilnek
alkalmazéasra.

e Uj minéségbiztositasi szabvanyok és modszerek, precizids méréstechnika szolgélja aminéségi gyartast.
o  Elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok és Internet technol égia altal anossa vél asa varhato.

A fenti fejl6dési tendencidk jelenleg csak részben érvényesiiinek a magyarorszégi vélaatokndl, ami hosszabb
tavon a leszakadasukhoz vezethet. A KKV-k technol6giganak fejlesztése a vallalkozasok termelékenység
novel ésének legkézenfekvébb modja. A KKV-k azonban az esetek tébbségében vagy nem tudjék megvasérolni a
legkorszertibb technol6gidkat, mert ezek nagyon drégék, vagy ha meg is vés&roljdk, akkor nem tudjék
kihaszndlni az igen termelékeny technoldgidk nyUijtotta kapacitast. A KKV-k korszerii technol6giai igényeit a
kozosségi forrasokbdl istamogatott technolégiai centrumok szolgaltatasai el égithetik ki.

A technoldgiai centrum egy lesziikitett |ehetséges definicidja

Olyan gazdalkod6d egyseg, amely a korszerii gyartdsi technoldgidt szolgéltatasként nydjtja a kis és
kozépvallalatok szaméra.

A technoldgiai centrumokban a kis- és kozépvdlaatok olyan fejlett, korszerli technologiakat vehetnek
szolgaltatasszeriien igénybe, amelyekkel nem rendelkeznek.

Miért van szilkségiik a KKV-nak technolégiai centrumi szolgéltatasokra?

Ezt a gépipari KKV-k példajan mutatjuk be.

e A (gépipari gyartastechnolégidk tobbsége univerzalisan hasznalhaté, termékfiiggetlen vagy kvazi
termékfiiggetlen, igy szolgaltatasként isigénybe vehetd.

e A termelékeny, korszerii cslcstechnoldgidk igen beruhazés-igényesek, a kis- és kozépvallalatok kevés
kivételétol eltekintve nem elég tokeerések ahhoz, hogy ezeket a berendezéseket és technolOgidkat
megvéasaroljék.

o A rendkivil termelékeny kapacitast 6nall 6an gazdasadgosan nem tudjak kihasznéni.

A technoldgiai centrumok dltal nyqjtott szolgaltatdsok a KKV-k szdméra nap mint nap olyan technolégia
transzfert jelentenek, amihez mas médon az el6bbi indokok alapjan nem jutnak hozzd. Ez a technoldgiai
transzfer is lehet6vé teszi, hogy a KKV-k részesedjenek a mésok dltal mar elvégzett fejlesztés tevékenységek
eredményeibsl és hasznositasi lehetoségeibdl, javitva ezzel sgjat versenyképességiket. Az dlamilag,
kozosségileg tamogatott technoldgiai centrumok nélkll a kis- és kdzépvallalatok vagy tobb év késéssel vagy
egydtalan nem tudjak elérni avilagszinvonalat.

Ma Magyarorszagon néhany specidlis vallalkozasnal, illetve intézetben mikodik cslcstechnolégiai vagy
cslicstechnolégiahoz kdzeli technologidt megval6sité szolgdltatés. Az aldbbiakban elsdsorban a gépipar
terliletérél, ateljesség igénye nélkil felsorolunk néhény szolgéltatasként igénybe vehetd technol dgiét:

e |ézeres megmunkalasok (Bay Zoltan Intézet, LASRAM Kft.)

e vizsugaras vagés (Bay Zoltan Intézet, Woldem Kft.)

o UPesztergdas és kdszoriilés, gépipari mérések (BMEGTT)

e gyorsprototipus-gyartas (FABICAD Kft.)

e  dorzshegesztés (HARLO Kft.)

o specidlis hdkezelések (killonbozs vallalkozasok)

o szikraforgacsolas (kiilonbozd vallalkozasok)

e anyagvizsgaat (Bay Zoltan Intézet, AGMI)

o sth.

A felsorolt technol6giak zomének meghonosodésat, a fejlett ipard orszdgokhoz képest kb. 6t év késéssel a piac
kényszerittette ki. Az utébbi években sajnos a miiszaki felstoktatasi intézményekben ismereteink szerint nem
tortént olyan beruhazés, ami emlitésre méltd cslicstechnoldgia telepitését jelentette volna, pedig a nemzetkdzi
gyakorlatban az egyetemek és foiskolak mellett miikddik atechnolégiai centrumok tobbsége.
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Az dabbiakban felsorolunk néhdny technoldgidt, aminek megvaldsitdsa esetén Iényegesen fejlédhetne
elsgsorban a gépipari kis- és kozépvélaatok dtal gyartott termékek miiszaki szinvonala:
e nagysebességli forgacsolas

e kilénleges anyagok megmunkalédsa (titdn kerdmidk, erésitett fémotvozetek, kompozitok, specidlis
miianyagok stb.)

e |aser-sintering elvén mitkdé gyors prototipus gyarto eljérasok

o laserrel segitett forgacsolés

e hidromechanikus alakitasok

e dorzshegesztés

o mikroforgacsolés

e Ultrapreciz forgacsolés

o keményforgacsolés

e  széraz megmunkal asok

e ECM, EDM elvii polirozas

o  kuldnleges tobbrétegii fel Uil etbevonatol 6, feltiletnemesitd technol 6gidk stb.

A technol6gia- és tudéstranszferben rejlé lehetdségek kihaszndlasa lehetéve teheti a KKV-k gyors fejlédését. A
véllalkozasok termék és technoldgia fejlesztésenek aapvetéen két (tja van:

o sgjét fejlesztés vagy

e technolégiavagy tudastranszfer.

A termékfegjlesztésnd a sgjdt erdbsl  torténé  versenyképes fejlesztésnek lehet |étjogosultsaga, a

technologiafejlesztés azonban kevés kivételtdl eltekintve inkabb technoldgia és/vagy tudastranszfer keretében
|ehetséges.

3.4. Egy fejlesztési elképzelés: a virtualistermekfeleszté éstechnologiai
centrum

Ma hazénkban a kis- és kdzépvallaatok innovacidjdnak fejlesztésében alapvetéen két probléma van, a még
mindig jellemz6 tokeszegénységen kivdil:

o afegjlesztés szolgdtatoknak nincs szisztematikusan kialakitott KKV kapcsolatrendszere.
o aKKV-k nem tudjék, hogy afelmeriil6 miiszaki fejlesztési problémgjuk megoldasaval kihez fordulhatnak.

A KKV-k miiszaki igényeinek kielégitése terén a jelenlegi fejlesztési szolgdtatast nydjtd intézmények és
vallalkozasok bazisan konzorcidlis formaban |étrehozandd

VIRTUALISTERMEKFEJLESZTO ESTECHNOLOGIAlI CENTRUM
segitene.

Természetesen ennek csak akkor van értelme, ha kialakithat6 egy szisztematikusan felépitett interaktiv valla ati
referensi rendszer, ami alkalmas a KKV-k felesztési igényeinek feltérasara, illetve Uj fejlesztési igények
generdldsara, és ezen keresztill egyre béviilé piacot képes biztositani a konzorcium tagjai szamara.
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20. abra A VTTC hidképzs ésintegrél 6 szerepe

KIS-ESKOZEPVALLALATOK

AN
a I

N\

EU szervez — VTTC

foiskolak

tanacsado, oktatod
sth. vallalkozéasok

A KKV-kkal kiaakitandd kapcsolatrendszer mintgjénak |étrehozésara, a széles korlii miiszaki informéciodkat
tartalmaz6 Technoldgiai Informéaciés Rendszer (TIR) kialakitasara és a KKV-k fegjlodését segité (j tipusi
tamogatés megval bsitését szolgdlné egy integrétor ipari park keretei kzott 1étrehozand6

MAGYAR TECHNOLOGIAI KOZPONT.

A marketing-orientalt és projektszervezésii kdzpont tevékenységét informatikai hal6zaton keresztill a regiondlis
innovaciés centrumokon és a helyi viszonyokat ismeré mérnodkirodakkal, tandcsaddé vallalkozasokkal
egyuttmiikddve fejti ki. Hidképzé és integrald szerepével hozzgjarul a kilénbozé kutatd, fejlesztd, technoldgiai
transzfer, tandcsadd, oktatd stb. vallakozasok, intézetek, intézmények és szervezetek tevékenységének
fejlesztéséhez, akis- és kdzépvallalatok tamogatasi folyamatanak szélesitéséhez.

A hidképzo, integrétori szerepet betdlté intézmények, szervezetek eredményes mitkbdésének alapja a lehetdleg
naprakész, de semmiképpen sem idejétmalt, elavult informécio. Napjainkban kézenfekvd, hogy a gyorsan
véltozo vildg kovetelményeihez alkalmazkodni csak olyan profi médon felépitett és miikddtetett szdmitdgépes
informéci s rendszerrel lehet, ami biztositja az adatok, informéaciok aktualitasét, a gyors keresést, szelektalast és
arégi informéciok lehetéség szerinti torlését stb.
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A TIR egy folyamatosan fejlesztendd, egyre bévilé szolgatatasokat ado, tobb adatbézishol 4lo, kulsd
adatbézisok kezelésére is alkalmas szamitdgépes hal dzat.
A TIR részei:

e Interaktiv vallalati adatbézis

o Belsj informécids rendszer

e TechnolOgia adatbazis

e Anyagadatbézis

e |nnovativ technoldgiai eljarasok és korszerii szerszamok adatai

o Megmunkdasi technologiak paraméterei

e Technoldgiai centrumi szolgaltatasok

e Szabvanyok

o Egyéb kiegészits informaci ok
Feltétlenll szilkséges a szakértsi kultdra kialakitdsahoz olyan projektek, palyazatok inditdsa, amelyek a
kozelmultban a mindségbiztositassal Gsszefiiggd kérdések megoldasidban mér &ttorésre vezettek. Az ipari
parkokhoz kapcsoléddan tdmogatni és erdsiteni kell a kezd6 vallalkozasok induldsat segité inkubétorhdzak

kialakitését, valamint mikodes feltételeik javitdsét. Az ipari parkok hdlézata lehet az alapja egy olyan
monitoring rendszernek, amely a szisztematikusan kialakitando vallalati referensi rendszer alapjat képezheti.
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4. A magyar vallalkozasok innovacios tevékenysége és kapcsolatai
az innovaciot segité intézmeényekkel

A hazal és a nemzetkdzi szakirodalomban is egyetértés alakult ki arrdl, hogy a nemzeti innovaciés rendszerek
meghatarozé részét jelentik a vélalkozésok. Az innovéciok |étrehozésdban, azok akamazasédban és
terjesztésében a gazdasdgi szervezetek minden kordbhindl jelentésebb szerepet toltenek be. De az innovécio
meghatarozd tényezdje a vallalkozasok versenyképességének is, mivel a felgyorsult technolégiai fejlédésben
csak azok a vallalkozasok maradhatnak éetképesek, amelyek folyamatosan innovécids tevékenyseget végeznek,
illetve készek a termékek, szolgdltatasok és tevékenységek rendszeres megujitasara. A vallalkozasok innovacios
tevékenységéeben azonban jelentés eltérések figyelheték meg a vélalkozédsok mérete és agazati besorolésa
szerint. De az sem mindegy, hogy melyik orszagban, illetve régidban taldhaté az adott vallakozés, milyen
kiépitettségii ott az innovéaciot 6sztbnzd és segitd intézményrendszer, az innovécios milid, illetve kikkel és
mennyire intenziven mitkddnek egytitt fejlesztéseik soran a cégek.

Az ipari parkok innovécios szolgaltatésait fokozni hivatott fejlesztési koncepcid nem nélkildzheti a hazai
vélaati innovécios tapasztalatok attekintését. A magyar vélalkozasok innovécios tevékenységérsl azonban az
elmult évtizedben kevés &fogd elemzés késziilt. igy ebben a fejezetben egyrészt dtekintést adunk a korabbi —
jorészt a korabbi OMFB-hez kétédé — hazai innovaci és felmérések tapasztalatairdl, a vallalatok kapcsolatardl a
kildnbdzs innovaciot segitd intézményekkel, masrészt a tanulmany célkitiizéséhez igazodva elvégzett sajat
innovaci 6s el emzésiinket mutatjuk be.

4.1. A korabbi innovacios vizsgalatok fontosabb megallapitasai

Az innovécids felmérések soréban Uttdrének tekintheté a Magyar Innovacids Kamara (ma Szovetség) dta a
kilencvenes évtized elgjén készitett elemzés. A tobb szdz hazai véllalat bevondsaval készitett, de nem
reprezentativ kérdsives felmérés eredményei j6l mutattédk, hogy a rendszervéltozast kdvetéen milyen jelentés
mértekben csokkentek a kutatas-fejlesztésre forditott Osszegek, egylttal a vdlalkozasok kozel harmada
semmifajta fejlesztést nem végez. Amelyek pedig végeznek ilyen tevékenységet, azt leginkdbb sgjat forrashdl
finanszirozzak. Akkor a vélakozasok merevnek és tdlburokratizaltnak, ugyanakkor kevésnek tekintették a K+F
palyazatokat, valaszaik szerint hidnyoztak a gazdasag- és iparpolitikahoz kapcsol6dd kiemelt kutatés-fejlesztés
programok (MIK 1993; 1994).

A hazai palyazati tapasztalatokrél akotott vélemény ma mar meghal adottnak tiinhet, hiszen a Széchenyi Terv és
az ahhoz két6do palyézatok megjelenésével, illetve a Nemzeti Kutatasi Fejlesztési Programok meghirdetésével
mér nem nevezhet6 tipikusnak a kozel egy évtizeddel ezel6tti helyzetkép. Ma mér jelentés szamu pélyazat dl a
kutatas-fejlesztési szféra rendelkezésére. Ennek ellenére Ugy itéljuk meg, hogy a K+F tevékenység, illetve a
forrésok meghatarozott hluzoagazatokra torténé koncentrdlasanak 90-es évekbeli igénye, a tudomény és
technolégiai-politika’® dtal kijelolt prioritasok mellett napjainkban is aktudlis.

Az OMFB megbizasabol késziilt, és keriilt 1995-ben publikal dsra |nnovaci 6s folyamatok a magyar gazdasédgban
cimmel az elsé atfogd innovaciés felmérés, amely az ipar, az infrastruktlra, az élelmiszeripar és a mezégazdasag

2 A Tudomany és technol 6giapolitika 2000 cimii dokumentum a magyar tudomany, technoldgia és innovécié hosszd tavi
fejlesztési programjét fogalmazza meg. A Széchenyi Terv Kutatasi, Fejlesztési és Innovécios programjéban is visszakdszond
elemek egyértelmiien jelzik az orszag kutatas-fejlesztési prioritdsait, anelyek elsésorban az eréforrasok koncentraciojét és a
prioritdsok kitlizését takarjék az aldbbi ot terileten: 1) Az életmingség javitésat célzo kutatdsok. 2) Kommunikécios és
informéciés technol 6gidk kutatésa. 3) Kérnyezetvédelmi és anyagtudomanyi kutatasok. 4) Agrargazdasagi és biotechnol égiai
kutatasok. 5) A nemzeti 6rokség és ajelenkori tarsadalmi kihivasok kutatasa.
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innovaciés folyamatainak feltédraséra vallalkozott. Az &gazatok kozll elsésorban az iparban tevékenykeds
véllalkozésok mutatkoztak innovativnak, hiszen a hazai Uzleti kultrdban a termékfejlesztés sokka inkabb
megfoghatd, mint atechnoldgiai- vagy a szolgaltatasfejlesztés. A felmérés nem igazolta azt a kiindul 6 hipotézist,
hogy a 90-es években nagy szdmban alakult kis szervezetek jelentés innovécios tevékenységet folytatnak.
Példaul az iparban a nagyvallalatok termékfejlesztéseinek gyakorisaga az &gazati édtlag kétszerese, a kisérleti
fejlesztés esatén két és félszerese, az akalmazott kutatasok tekintetében pedig mér tébb mint hdromszorosa.
Ezzel szemben az Uj magyar kisvédlalkozasok tobbsége a helyi piaci rések betdltésére koncentrdl, kilpiaci
orientaciojuk minimdlis. A kis- és nagyvdlalatok innovécios tevékenysége kozotti kilonbségek azonban
dgazatonként eltéréek. A kicsik elmaradéasa az égazati &lagtdl az iparban alegcsekélyebb (OMFB 1995).

A majdnem oGtezer véllalat valaszait tartalmazo elemzés egyik legtébb aggodalomra okot adé adatsora a tervezett
K+F tevékenység csbkkenését mutatta minden gazdasagi tertileten. A vélaszaddk szerint nem nyert megerésitést
az afeltételezés, hogy a kutatas-fejlesztés tevékenység folytatdsa hozzétartozik a vélalatok pozitiv imazsahoz.
A vdldati innovéciés folyamatokat jol jellemzi, hogy az esetek nagy részében a kutatds-fejlesztést, az
innovaciét onalldan, kilss segitség igénybe vétele nélkil végezték a vaaszaddk. A hatékony innovécios
rendszerek sikerének kulcsat pedig éppen a sokoldall fejlesztési hddzatok, innovacids kapcesolati
egylttmiikddések jelentik, amelyek megléte nélkil valgjdban a kutatés-fejlesztési tevékenység sem valdsithatd
meg. A fejlesztési kapcsolatok hazai helyzetérsl szdl6 fejezetben kiemelik a szerzék, hogy a vizsgalt vallalatok
kilss K+F kapcsolataiban a kilsés szakértokkel kialakitott egyuttmukddések joval gyakoribbak a szervezeti
kapcsolatokndl. Az innovéciohoz szikséges tudast a felmérés eredményei aapjan leginkdbb személyes
kapcsolatokon keresztiil szerzik be az innovatorok, akiknek csak egynegyede-egy6téde végeztetett el kilsd K+F
partnerrel fejlesztési feladatokat. Ezen belll is korlatozottabbak és jéval ritkdbbak az intézményes
egyUttmiikddések, ami annak a veszélyét rejti magaban, hogy ezek a fejlesztési kooperaciok kevéshé alka masak
nagyobb er6dsszpontositasra. Az egyetemi, kutatGintézeti szférdval egyittmikodést megvaldsitok pedig
jellemzéen nagyvallalatok, amelyek exportorientécidjais joval magasabb az dgazati &tlagnd (OMFB 1995).

A kilfoldi mikods tokével osszefliggd innovécios sajatossagok tekintetében a vizsgalat azt mutatta, hogy
kilondsen a vegyes vdlalatoknd taldhatdé nagyobb ardnyl kutatas-fejlesztés tevékenység, de ezt nem lehet
dtalanositani, vannak pozitiv és negativ példak is. A kllféldi miikéds téke innovéciora gyakorolt, Ugynevezett
multiplikétor hatasainak elemzésével az elmult években szdmos tanulmany foglakozott (pl. Mosoniné Fried
1997; Inzelt 1998; Torok—Petz 1999; Szalavetz 1999; Farkas 2000). A széles attekintést ad6 miivek sordban, az
elsbk kozott jelent meg Mosoniné Fried Judit (1997) tanulménya, amelyben a nemzetkdzi szakirodalom
feldolgozésa aapjan szdmolt be a nemzetkdzi tokedramlas jellegzetességeirdl, annak kelet-kozép-eurdpai
stilugegyeirél, majd ebbdl kiindulva mutatta be a Magyarorszégon redlizalt miikddétoke befektetések
sgjétossagait. Vizsgalatai alapjan megdllapitotta, hogy ahol meghatérozd szerephez jutott a kilfoldi téke, ott
csokkent a forrashiany, a korabbinal kedvezsbb lehetdségek nyiltak a technol 6gia-transzferre, javult a mingség,
nétt a hatékonysag és a vallalat versenyképessége. A vizsgdlt privatizalt vélaatok esetében nem volt jellemzd a
kordbbi K+F tevékenységek teljes egészében torténé felszdmolésa. Ugyanakkor megfigyelheté volt, hogy a
fejlesztket alacsonyabb szintii feladatokkal biztédk meg, vagy csokkentették a K+F réforditasokat.

A kulfoldi tékebefektetok magyarorszégi kutatds-fejlesztési és innovécios tevékenysegét mélysegében Inzelt
(1998) széles korii statisztikai adatokon nyugvo attekintésebél ismerhettik meg. Az 1996-97-es adatok szerint a
kllfoldi tokerészesedéssel rendelkezé vallalkozasok K+F kiadasai jelentették az dsszes valaati K+F kozel felét
(42—-45%), ami Osszhangban dlt a jegyzett t6kéuknek megfelelé arannyal. Figyelemre méténak tekintette a
szerz6, hogy a kilfoldi vallalatok K+F céU kiadasai gyorsabban ndttek, mint a hazai gazdalkoddkeé.
Ugyanakkor e dinamizmus mogott az is megfigyelhetd, hogy a kilfoldi kisebb vallalatok viszonylag tobbet
koltottek kutatés-fejlesztésre, mint a nagyobb, multinaciondlis tarsaik. Az empirikus adatfelvételre hivatkozo
elemzés ugy taldta, hogy a kulfoldi tulajdond vélaatok rendszerint keredeti oldalrdl motivalt,
termékadaptacioval jellemezhets , fellileti” K+F-et folytatnak, és csak ritkan technologiai-orientdlt, kindlati
oldalrél motivat , mélyrehat6t” (Inzelt 1998; Farkas 2000).

Napjainkban is kétségtelendl igaz, hogy a kllfdldi téke szamos pozitiv hatést gyakorol a magyar K+F-re, a hazai
innovécios folyamatokra. Az 1997-ben lezarult ,Versenyben a vilaggal” cimii kutatasi projekt tanulmanyai
szdmos példét adtak a multinaciondlis valalatok magyar termelési-gazdaségi kapcsolatairdl, a multinaciondlis
vélaatok magyar leanyvdlaatainak beszallitoi haldzataitol. Amellett, hogy ezek a véllalatok segitik a magyar
gazdasagnak a globdis gazdasagba torténd integréciojat, tobbségében fejlett technolégidt hoztak
Magyarorszagra, amivel egyiitt korszerii menedzsment és vezetési modszereket honositottak meg, ezzel emelve
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az orszag technolégiai szinvonalét, Uj szakismereteket és munkakultdrdt honositottak meg. Emellett mar az is
megfigyelheté — igaz meglehetésen korlatozott mértékben —, hogy kutatés-fejlesztés tevékenysagiik egy részét is
idetel epitették (pl. GE-Tungsram, Ericsson), eldsegitve magyar szakemberek nemzetk6zi kutatasi projektekben
valo részvételét (Kiss 1997).

Més vizsgdlatok, példaul Szalavetz (1999) vélalati interjukon alapuld kutatésai azt a kdvetkeztetést vontak le,
hogy a kulfoldi t6kebefektetok technoldgia transzferjel eredményeképpen jelentds mértékben korszeriisddott a
magyar gazdasag, leginkdbb a feldolgozbipar és a szolgdltatd szektor. A kilfoldi mikdds téke innovéciot
Osztbnz6 hatésait vizsgdlva tudomasul kell venni e befektetések sajdtossagait, miszerint az egy orszag, egy-egy
régié innovacios potencialjat adottsagként fogja fel. Kozvetlenll nem ddoz a tudasbézis fejlesztésére, az
oktatds és a kutatasi infrastruktira megteremtésére és fenntartasara. Azonban ha mindezen feltételeket
megfelelonek, sajét fejlesztés elképzelésihez felhaszndlhatdnak tekinti, szivesen alkamazza ezeket az
»adottsigokat” fejlesztési projektjeinek megvalésitésahoz. De nem lehet csupan a kozvetlen kutatés-fejlesztés
réforditasokkal, az atadott miiszaki-technol dgiai ismeretek mennyiségével mérni akilfoldi téke helyi gazdasagra
gyakorolt multiplikétor hatasat. A versenyképesseg szempontjdbdl ugyanis az a lényeges, hogy miként
miikodtetik a behozott technol6giédt, milyen innovativ munkaszervezési eljaradsokat és marketingmodszereket
alkalmaznak. Farkas (2000) értelmezése szerint az innovacios transzferhez tartozik a technikai ismeretek nem
materialis hasznositasi feltételeinek biztositasa is, akar kotédik az kilonbozé gépek, berendezések atadasdhoz,
vagy sem. Ezeket a kétségkivil pozitiv hatasokat széles értelemben innovéacionak |ehet tekinteni, de kdzvetlendil
nem javitjdk atermelés miiszaki szinvonalé és nem is mingsitheték technikatranszfernek.

A kordbban hivatkozott elsd atfogd hazai vallaati versenyképesség-kutatas esettanulmanyok alapjan azt a
tanulsagot vonta le, hogy azok a vallaatok maradhatnak fenn és élhetik tll a technoldgiavéltas kényszerét,
amelyek szoros gyartas, fejlesztés és értékesitési kapcsolatokat tudnak kialakitani az iparag vezets vélaataival.
A technoldgiai kisvallalkozasok kozil pedig azok lehetnek sikeresek, amelyek bekapcsolddnak a nemzetkozi
munkamegosztasha, illetve képesek a multinaciondlis cégek szaméra fejlesztési feladatok elvégzésére. Egydttal
megfogal mazéasra kertiltek az innovacioban sikeres vélalatok jellemzéi is (Kiss 1997, 19. 0.):

o kutatésfejlesztés szervezet jelenléte,

o folyamatosfejlesztés tevékenység,

o  kils3 kutatas-fejlesztési szervezetek szolgdltatasainak igénybevétele,

e atermékek gyors cseréje,

e a menedzsment innovacié iranti  elkotelezettsége, korszeri  menedzsment  (kiemelten
minéségmenedzsment) médszerek alkalmazésa,

e  az oktatds, képzés kiemelt kezelése.

Az innovacié és a vdldati versenyképesség Osszefliggéseit feltard kutatas fontos informéciokat adott az
innovaciét segitd és akadalyozd tényezskrdl is. A valaszaddk cégek elstsorban a felss vezetés tAmogatasat
tartottak a legfontosabb innovéciét segité tényezének, ami dsszhangban dll a szakirodalommal. Ez a tAmogatas
valgjaban az innovéciohoz szilkkséges erdforrdsok biztositasat, a kockazatvallalast, a kreativitast tAmogatod
légkdr és a megfeleld 6sztbnzé rendszer kialakitasat jelenti. A hazai véllalatok kiemelt jelent6séget
tulgjdonitottak még a magasan képzett alkalmazottaknak, az oktatasnak és képzésnek, valamint a piaci orientécio
bizonyitékaként a vevikkel és a szallitokkal valé egyittmikodésnek. Sajndlatos modon az innovaciot segitd
rangsor végére szorultak a mas vallalatokkal, egyetemekkel, kutatointézetekkel, killss tanacsaddkkal megval 6sul6
egyUttmiikddések, amelyek pedig az igazén jelentds innovacidk I|étrejottéhez és ezzel a vdalaatok
versenyképessegének javitasdhoz feltétlenll szilkségesek lennének. Az innovacio legfontosabb akadalyozo
tényezsi kozott szerepelt a finanszirozési forrésok hidnya, a magas szintti adoztatés, illetve a véllalatok aacsony
innovaciés potencidlja. A kilsé gazdaségi tényezoknél szintén jéval kisebb akadalyt jelentettek a kutatés
tapasztalatai szerint a rendszervéltozassal egyltt jaro privatizacios és szervezeti atalakulasok. Tovabbi véllaati
jellemzéket, mint példaul az innovéci s menedzsment gyengeségét, a szakképzett munkaerd hidnyét, valamint a
valtoztatasokkal szembeni szervezeti ellendllast az elhanyagolhat6 gatlé tényezék kozé sorolték a valaszadok
(Kiss 1997).

A GKI Gazdasagkutato Rt. féléves rendszerességgel végzett vallalati felméréseiben is kitlintetett szerepet kapnak
az innovéaciot érintd kérdések. Az OECD indikatoroknak megfeleld, reprezentativnak tekinthetdé informéciok
szerint a magyar vallalkozasoknak csupan mintegy negyede kezdte meg Uj termékek gyartasat, amelyet mintegy
10 szazalékuk sikerrel be is vezetett a piacra. A tobbéves kutatasi tapasztalatok kétségtelenné tették, hogy a
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magyar cégek nem tudtak felszamolni a magyar gazdasag szdmos agazatanak technoldgiai lemaradaséat. Emellett
kilondsen kedvezétlen, hogy a pozitiv példak ellenére korantsem tekintheték &talanosnak az orszégban az
innovaci6s torekvések. Az 1998-as vizsgalatok eredményei szerint a 20 fénél nagyobb vallalatoknak csupéan fele
tekintette tobbé-kevéshé fontosnak a meglévs termékek korszerdisitését, amelynek érdekében a cégek 30
szézaléka végzett sgjat kutatast és fegjlesztést, valamint 10 szézalékuk jelzett know-how és licenc vasarlast
(OMFB 1999).

Becslések szerint az innovativ cégek kére mintegy 10-15 ezerre teheté a magyar gazdasagban, amelyek donté
tobbsége a kis- és kozépvéllalkozasok kozll kerll ki. Az innovativ cégek ardnya nemzetkdzi dsszehasonlitésban
alacsonynak tiinik, annak ellenére, hogy a progndzist készité GKI Rt. kutat6i széles értelemben hasznalték az
innovacié fogalmat, nem sziikitették le a kifgezetten K+F intenziv vélalkozasok kérére. A hivatkozott
vizsgaatokbdl kirajzol6dod innovativ cégek jellemzdi bizonyos mértékben bévitik a ,,Versenyben a viléggal”
cimii kutatés soran kordbban mar ismertetett tulajdonsagokat. Az innovativ cégek jellemzdi a kovetkezd
tulajdonsagokkal egészithetdk ki:

e erfsen piacorientdltak, illetve az iparagi &lagnd intenzivebb exporttevékenységet folytatnak, tovabba
az importverseny és abelféldi konkurencia jelenl éte szintén néveli az innovéciés hajlandosagot,

e gyakoriak korikben atermékek/szolgaltatasok versenyképességét javito intézkedések,

o mikodésiket stratégiai jellegti innovativ gondolkodas hatja at,

o meghatérozdan a kis- és kdzépvdlalati korbsl kertlnek ki, aminek nem mond ellent az sem, hogy a
felmérések szerint az innovéciod anagy- és akilféldi tulajdonu vallaatok kdrében gyakoribb,

o mikodésiik meglehetésen elszigetelt, a hazai innovaciés bazissal, az innovaciot segité intézményekkel
valo egyuttmitkodéseik esetlegesek, ritkdk a nemzetkdzi tudoményos kapcsolataik, tobbségik nem
érzékeli pontosan a korszerii innovéci 6s informéciok hidnyét.

Az elmult években a magyar gazdasagban megindult korszeriisitést a GKI Rt. kutatéi alapvetéen nem a kutatés-
fejlesztési és az innovaciés folyamatok, hanem a hatékony technoldgiatranszfer eredményének tekintették.
Gondot jelent azonban, hogy az innovaciok lassan terjednek, amely komolyan veszélyezteti a magyar gazdasag
versenyképességét. A vizsgdlatok szerint az innovaciok létreottét és terjedését széles korben nehezitik a
befektetések megtérilését veszélyeztets tényezék. A GKI Rt. felmérésel szerint az innovacié fontos akaddlya a
tokehiany mellett, a kutatds-fejlesztési réaforditasok , megtérilésének” kicsi esélye, de nem elhanyagolhatd
tényezdként megjelent a vallalkozasok véaszaiban a hazai kutatédsfejlesztés halézat gyengesége és
széttagoltsaga is.

Matolcsy (1998) a fenti gondokon tdlmenéen rdmutatott, hogy az innovécidban aktiv, technolégia kdzpontd,
modern és névekedni képes kis- és kdzépvdllalkozasok hianya miatt kiléndsen a feldolgozoiparban alacsony a
modern termékcsoportok magyar hozzaadott érték szintje. A , szigetszerti” fejlédés eredményeképpen a kis- és
kozépvélakozasok nem képesek a gazdasagi dinamikét hordozé struktirékhoz kapcsolddni, amellyel egyrészt
késik modernizéci6juk, masrészt a tulélés kényszerével szembesiilve a gazdasagi dinamik& nem hordozé
terlleteken kell szembenézniik a globdlis és tokeerés nemzetkdzi cégek versenyével. A tanulmany
megdllapitasai szerint akkor nyilna meg a dinamikus, innovéacio alapl fejlé6dés Utja a kis- és kdzépvallalkozasok
elétt, ha azokra a gyorsan fejl6dé gazdaségi Ovezetek (amelyek csupan a budapesti agglomerécidban és a
Dunéntul északi savjaban talalhatdk) dinamizal 6 hatést jelentenének.

A hagyomanyos iparagakat, azok megujulé képességét sem szabad feledni. Szalavetz (2000) tanulmanyéban
éppen arra mutatott ra, hogy a, régi gazdasdg” olyan hagyomanyos szegmensei, mint az acél- vagy atextilipar is
képes, vagy képessé teheté a megljulasra. A miiszaki fejlesztés dtal térténd modernizacidt, illetve diverzifikaci ot
kovetéen ezen &gazatokhoz tartozd cégek is versenyképessé tehet6k. Nem szabad azonban figyelmen kivil
hagyni, hogy ezek a szektorok az ,Uj gazdasag” gyorsan névekvo agazatai és véllakozésai szamara komoly
felvevépiacot jelentenek. A nemzetkozi és a hazai esettanulményok alapjan levont tapasztalatok szerint a
hanyatlonak mondott iparégak keredete innovacios hajtéerdt jelent a kapcsol6dd ipardgak széméra is, de
beszallitéként maguk is befolyasoljak a hozzajuk kapcsol 6d6 iparagak termékeinek technol égiai szinvonalat.

A vézlatpontszeriien bemutatott jellemzék mindenekel6tt arra intenek, hogy a hazai vallalkozésok — nemzetkdzi
Osszehasonlitasban is alacsony — innovéacios tevékenységének fokozésara nem jelent egyértelmii garanciat a
forrasok bovitése. A nemzetkézi szinten valéban Ujdonsagnak szamitd és kereskedelmi értéket is képviseld
szellemi termékek kidolgozasdhoz, azok termelésbe dlitasahoz a vélaatok véleményével ellentétben nemcsak
pénzre, hanem az emberi tényezd mindségének javitasara, a kapcsolat- és halézatteremtd képességének
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fokozasara, a hazai és kilondsen a nemzetkdzi szakmai informéacios és egylttmitkddési rendszerekbe valé
bedgyazddas szilkséges (OMFB 1999, 61.0.).

4.2 A magyar vallalatok innovaciot segité intézmenyekkel valo kapcsolatai

A magyar kutatés-fejlesztési intézményhddzat rendszervéltozast megel6zé ,,szocidista’ modellje szerint az
alapkutatasok az MTA intézményhal 6zatahoz, az alkalmazott kutatasok és a kisérleti fejlesztés féképpen az ipari
kutatointézetekhez tartoztak. A gyakorlatban teljesen meg nem valdsult tedria az egyetemeknek az oktatasi
feladatokat szanta, mig a vélalatok tevékenységi korének a termelést tekintette. Ezzel a téves ideolOgiaval
magyarézhaté ugyanis az a maig tartd és hatasait jelentésen éreztets illGzio, mely szét kivanta darabolni az
innovaciés folyamat egyes szakaszait, illetve szétvélasztotta, és az egylttmiikodési kapcsolatok szélesitése ellen
Osztondzte az intézményeket, véllalatokat. A rendszervatozést megel 6z6, majd azt kdvetd gazdaségi folyamatok,
a kutatGintézetek elsorvadasa és mély valsaga eredményeképpen széles kdrben sziintek meg a K+F intézmények
vélaati kapcsolatai. A kilencvenes években végzett vallalati felmérések megmutattak (OMFB 1999, 88.0.),
hogy

e az (j technoldgidhoz valé jutds fé forrasai: 1. berendezések vésarldsa, 2. kapcsolattartés mas
vélaatokkal, 3. tanacsado szolgdltatés igénybevétele,

e a K+F egyuttmitkddés leggyakoribb partnerei: 1. hazai felsdoktatasi intézmények, 2. hazai tanacsadd
cégek, 3. kozszolgdati kutatdintézetek,

o afontosabb innovéaciés informaci6forrasok: 1. vallalati belss forrasok, 2. piaci partnerek, versenytarsak,
3. nyilvanosinformécioforrasok (pl. kidllitésok, tanulmanyutak, szakfolydiratok).

A magyar vélalatok kapcsolatrendszerét &tekintdé kutatédsok szerint koréntsem taldlték kielégité mértékiinek a
felsboktatasi intézményekkel, kutatéintézetekkel vald fejlesztési egylttmilkodéseket. Kiléndsen a kis és
kozépvélakozasok esetében ritkdk és leginkabb csak eseti kooperacidnak mindsitheték a kutatGintézetek és a
véllalatok kozotti kapcsolatok. Egyes nagyvdlalatok, multinaciondlis cégek is (pl. a GE-Tungsram, Knorr-
Bremse) tartés és mély egyuttmikodéseket alakitottak ki egyetemi kutatcsoportokkal. Ennek ellenére
tipikusnak mondhat6, hogy a magyar vallalatok sgjét tudasukat elénybe részesitik a kilsd informéci 6forrasokkal
szemben. Mindez nemcsak magyar sgjatossdg, €z a jelenség az OECD orszdgokban sem ismeretlien.
Mindazondltal a fejlett orszagokban gyakrabban jén létre az innovécié a kutatdhelyek és a valaatok
egyuttmiikddése soran, amikor a magan megbizasokat végzé kutatéhelyeken megval 6sulé projektek alkalméaval
informélis kapcsolatok (tapasztalatcsere) alakulnak ki, kdzds szabadalmak és publikacidk szlletnek (OMFB
1999).

Ezt a folyamatot eldsegiteni hivatott, an. ,hidképzé” intézmeények tobbsége Magyarorszagon azonban csak a
rendszervaltozas idején honosodott meg, az elsok is csak a 1980-as évek végén kezdték meg mitkodésiiket. A
tudés- és a technoldgia-transzfer szervezetek tevékenységét attekinté hazai vizsgdlatok megmutattak, hogy a
nyugati mintakat kovetd szervezetek sziikos eréforrasokkal miikddnek. Ugyanakkor az egyes feladatok orszégos
|efedettsége esetleges, nem egyértelmii, hogy egy informécio valdban €l is jut valamennyi érdekelthez. Ennek
ellenére tobb, egymashoz kozeli profill szervezet foglakozik informaciokdzvetitéssel, oktatéssal és
tanacsadassal, valamint partnerkereséssel. Az orszdg minden megyéében miikods véllakozésfejlesztés
kozpontok tevékenységében az informaci dszolgaltatd és oktatasi elem a dominans. A tébbségében e kdzpontok
kezdeményezésével, segitségével |étrejott vallalkozdi inkubatorhazak mér a telephely biztositason tilmenéen a
projektmenedzsel éssel és a vallalkozasok kockazaténak cstkkentésével isfoglalkoznak.

A regiondlis hél6zatépités szinte mindegyik szervezet programjaban szerepel, példaul erre torekszik a Magyar
Innovaci0s Szovetség, a Nemzetkdzi Technoldgiai Intézet és a Bay Zoltan Alapitvany is. A hdl ézatok kozott mér
megfigyelheték helyi szakmai kapcsolatok, sét bizonyos sszefonddasok, de az egyes szervezetek kozotti
verseny jelel is. A kutatéasok azonban nem tudték megitéini, hogy ezen parhuzamossagok mennyire jelentenek
egészséges versenyt, illetve mennyiben szolgaljdk a sziikds hazai és nemzetkdzi forrasok hatékony
felhaszndlésat. Tény azonban, hogy a tudas- és technolgia-transzfert folytatd szervezetek tobbsége a magyar
kutatas eredmények és kutatasi kapacitasok hasznositasaval foglalkozik és alapvetéen a magyar K+F szektor és
az ipar kozotti transzferben érdekelt. A kilencvenes évtized kézepén végzett vizsgdlatok kovetkeztetése szerint a
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nemzetkdzi tudas- és technoldgia bedramlasat és elterjesztését, illetve a nemzetkdz informacios forrasokhoz a
magyar kis- és kozépvéllalkozasok hozzaférését szinte egyetlen szervezet sem tekintette kdzponti feladatanak.
(Balazs-Torok 1996, 32. 0.).

Ennek ellenére a kutatok a hazai diffuzids és technolégia-transzfer intézményeket — helyesebben szélva
»intézmeénycsirakat” — az elindult fejl6dés tovabbépitéséhez j6 alapot ny(jtd kezdeményezésnek tekintették. Az
innovéci6s intézményi infrastruktira tovabbfejl esztését szolgalé ajanlasok kozott pedig hangsilyosan szerepelt,
hogy nem elegend csupan a K+F raforditasokat fokozni, illetve egy-egy technoldgia-intenziv agazat fejl sdését
0sztdndzni, hanem a technol 6giadiffuziot hatékonyan megval 6sito intézmeényfejlesztésekre van szikseg (OMFB
1999).

A magyar innovaciés rendszert bemutaté hivatkozott elemzés (OMFB 1999) azt is megindokolta, hogy ez a
tipusll fejlesztés miért lényeges. Az eredmeényes technolOgiadiffizid ugyanis egy orszag innovécios
teljesitménye szempontjabél éppen olyan fontosnak tekintheté, mint a kutatas-fejlesztési tevékenysag. Példaul
Japan esetében a korszer(i gépek és berendezések fokozott haszndata nagyobb hatést gyakorolt a termel ékenység
novekedésére az elmlt évtizedekben, mint a kdzvetlen K+F réforditasok. Mésrészt a GKI Rt. felmérésal is
megerésitették, hogy a magyar vélaatok tobbsége nem tudott mélyebb kapcsolatba kerlini a hidképzd
intézmeények nagyobb részével. Ennek és az informéciocsere elmaradasanak okat gyakran a szellemi tulajdon
védelmének gondjaiban, az ebbdl fakadd bizalomhidnyban és tulzott kockdzatban létjék a kutatok. Tovébbi
problémat jelent, hogy az innovativ szervezetek egy része még piaci alapon sem hajlandé megvalni K+F
eredményeitdl és termékeitsl, mert nem bizik meg partnereiben, legyenek azok akér multinaciondlis vallaatok.
Ugyanakkor a tudasaramlast biztositd tudomanyos és K+F informéciécsere (pl. konferencidk, szakmai
folyoiratok) célszeriiségét kétségbe vonja az innovativ szervezetek egy része.

4.3 A magyar kis- és kdzépvallalkozasok innovacios igéenyel, az innovaci6s
szolgaltatok kinalata

A fejezetben eddig leirtak Osszegzéseként, a , Termékfegjlesztd és Technologiai Centrum (TTC) pilotprojekt”
keretében folytatott felmérések® eredményét, az innovéci6s szolgéltatasok irdnti igényeket és kindatot kivanjuk
egymas mellé dlitani. Tesszlk ezt annak érdekében, mivel az elmult évben készitett — tehét aktualis! — empirikus
kutatas alapveté informéciokat szolgdltat az ipari parkok innovécios szolgétatasainak kialakitésat célzo
koncepciéhoz. Az innovacios kereslet és kindat atfogd hazai vizsgdlata ugyanis csak kisebb részben tartozott
jelenlegi feladatunkhoz. gy sajét vizsgdlataink kiegészitése, dsszevetése érdekében szenteltiink jelentésebb
figyelmet a téméhoz kapcsol 6d6 szakirodalom al apos attekintésének.

Az ITC-AMT (2000) tanulménydban szereplé 108 cég véaszai, ha nem is tekinthet6k minden téren
reprezentativnak, de jol mutatjék a haza beszallitd és potencidlis beszallitd cégek innovécios igényeit. A kapott
vélaszok szerint a cégeknek mintegy haromnegyede igényelne valamilyen termékfejlesztés szolgaltatast. A
fejlesztés szolgéltatokkal vald kapcsolatrdl a vllaszadok kétharmada jelezte, hogy nem megfelel6 mértékben
tudnak ilyen szolgaltatésokat igénybe venni. Az egyuttmiikodések elmaradasdnak f6 okét a vallalkozas anyagi
helyzetében |attdk, amelyen kiviil az innovaciés szolgatatasokhoz biztositott kézponti tAmogatasok szélesitését,
az alacsonyabb szolgaltatdi arakat, a megfelelé roluk szol6 informéciokat, azok jelenlétét, vagyis a nagyobb,
teljesebb korii szolgéltatdsokat nyUjto intézmények hianyat jel 6lték meg.

Az innovaci0s szolgaltatasok és az innovaci 0s intézmeények fejlesztési koncepcidjanak kial akitasa szempontj&bdl
elgondolkodtat6, hogy a nevezett nehézségek ellenére a mintaban szerepl6 véallalkozasok hdromnegyede szeretne
valamilyen fejlesztési szolgdltatast igénybe venni. Rendkivil széles azonban az a szolgaltatasi igény, amelyet a
vélaszadok megjeldltek.

3 Az tsszegzéshez felhaszndltuk az |pargazdasagi Kutatd és Tanacsadd Kft. dltal, az ITC-AMT Kft. megbizéasabdl 2000-ben
készitett , A KKV-k tevékenységét — K+F, technologiai-, Uzleti informaciokkal és szolgaltatasokkal — segitd vallalkozasok
tevékenységének felmérése, kiemelten a Beszallitdi Célprogramban érdekelt KKV-k innovécids igényeire” cimi kutatasi
jelentést.
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A vélakozésok kozétt a legnagyobb aranyban az aldbbi szolgdltatasok jelentek meg igényként, illetve
szikségletként:

o termékvizsgdat, termékmindsités;

e technolégiai helyzetfelmérés, technol bgiafejlesztés, célgép- valamint szerszam- és késziléktervezes és
gyéartés, beruhazési tanacsadas;

e Kkorszerii anyagok és technoldgiak alkalmazasa, miiszaki kooperacios lehetéségek feltarasa, specidis
gépek haszndlatanak biztositasa;

e minéséghiztositasi rendszer kidolgozésa, méréeszkizok hitelesitése és kalibralasa, gyartd berendezések
pontosségi vizsgdata, termék mindségi tanusités;

e piaci helyzet vizsgdlata, marketing tevékenység fejlesztése, informatikai fejlesztés, tokebevonas és
hitellehet6ségi vizsgalat;

o szakképesitést add tanfolyamok, &képzé tanfolyamok (termékvéltés, technoldgiavétés stb.)
ismeretnével 6 tanfolyamok (miiszaki, menedzsment, marketing stb.).

A hazai innovéciés intézményeket bemutaté tanulmanyokkal 6sszhangban a hivatkozott vizsgélat Ugy tadlta,
hogy a fejlesztési szolgéltatdst nyUjto intézmények és vallalkozasok tobbségének profilja meglehetésen széles
korii, nagy hényaduk egyidejiilleg kilonbdzé szolgdltatd-tandcsado, illetve esetenként gyartd tevékenységet is
végez. Az lgyfelek kozoétt ndvekvd szdmban megjelentek ugyan a kis- és kdzépvallalkozasok, de azok ardnya a
kilonboz6 szervezeteknél 10-50 szazalék kozott mozgott. A valaszadd szervezetek szerint ez dsszefliggésbe
hozhat6 azzal, hogy a kisebb cégek nem tudjak megfizetni a szolgaltatasaikat, illetve nem lenne gazdasagos ezen
kor szamara fejlesztési szolgdltatdsokat nyUjtani. A szolgétatasokat igénybe vevé KKV-k technoldgiai
szinvonal& megfelelének vagy elfogadhaténak itélték a fejlesztési szolgdltatok. Ezzel szemben gyenge vagy
kozepes mindsitést kapott a szolgdtatokat felkeress kis- és kozépvallalkozasok probléma-megfogalmazasi,
illetve adaptécibs készsége, szakmai felkészilltsége, a projekt menedzsment gyakorlata, valamint az el ektronikus
eszk6zok haszndlata. A felmérés bizonyitotta tovabbd azt is, hogy a fejlesztés szolgaltatok &tal kindlt
szolgaltatasok tobbségében megfelelnek akis- és kdzépvallalkozasok aktualis keresletének. Mint mar emlitettik,
a keredlet kielégitését két alapvets tényezs, a forrasok és az informéacié hiany akadalyozza (I TC-AMT 2000).

Osszegzésképpen azt mondhatjuk, hogy az innovacios szolgétatasok irénti kereslet és kindlat elemzése soran
rendkivil széles spektrumon mozgd innovéciés szolgaltatasi igenyek fogalmazodtak meg. Azonban int6 jel lehet
egy vagy tobb ilyen széles szolgétatési kindlatot biztositani torekvé intézmény vagy intézményhé 6zat szdmara,
hogy a nevezett szolgaltatasok ellenértéke a megkérdezett valalkozdi kor donté tobbsége szaméra nem Al
rendelkezésre. Kulonbsen akis- és kozépvélakozasok nem, vagy csak kisebb részben tudjak megfizetni a kindlt
szolgaltatasokat. Informaciés hidanyossagok is nehezitik az egylttmiikddések |étrgjottét, hiszen a kis- és
kozépvallalkozasok nem keépesek differencidltan felkutatni az egyiittmitkodésre legalkalmasabb fejlesztés
szolgéltatét. E szempontok figyelembe vétele mellett nem tiinik meglepének a tanulmany végkdvetkeztetése,
miszerint mind a véllalkozasok, mind a fejlesztési szolgaltatok nagy tébbsége 6rommel (idvdzoiné az innovacios
tevékenysdg eldsegitését, koordindldsat végzo kozvetité és szervezé intézmény, a , Termékfejlesztd és
Technolégiai Centrum” miikdését.

4.4. Felmérésazipari parkokban talalhato vallalkozasok innovacios
szolgéltatasok iranti keredetér 6l

Az elemzés hattere

A kérdoives felmérés célkitiizése — szorosan kapcsolddva az ipari parkok kdrében végzett kérdsives felméréshez
— egyrészt az volt, hogy megprébdja feltdrni a magyarorszagi ipari parkokban letelepedett, mar mikods
véllalkozasok innovaci6s és kutatés-fejlesztés tevekenysegét. Masrészt attekinteni ezen tevékenységek sikeres
folytatasahoz elengedhetetlen egylttmiikddési kapcsolatokat, ezeket gétolo, korlatozd tényezéket, és kisérletet
tenni az innovaci 6s szolgaltatésok iranti igények felmérésére.

A felmérésbe bevonéasra keriil6 cégek korét tgy alitottuk tssze, hogy a kilonbozé fejlettségi szinten [évé parkok
kozul valamennyi képviseltesse magét. A parkok fejlettségének meghatarozasahoz a Terra Studié korabbi
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tanulmanyara tdmaszkodtunk (Terra Stadié Kft. 2000/a). Az elsé harom kategdridba sorolt parkokba kérilbel Gl
azonos szamu (50-60 db) kérddiv kerdlt kiklldésre, mig a 4-6. kategoridba tartozokba természetesen kevesebb,
hiszen e parkokba szinte alig, vagy egydtaan nem taldhaté még miikods valakozas. Annak érdekében, hogy
lehet6ségiink legyen a parkok, illetve a vélalkozésok véleményeinek, igényeinek Osszehasonlitésara, a
felmérésbe elsdsorban olyan ipari parkokban mitkodé cégeket probatunk bevonni, amelyek Uzemeltetd
szervezete is vélaszolt a szdmukra osszedllitott kérdéivre. Ennek alapjan a kérdsiv 23 ipari parkba teleplilt
Osszesen 200 kivélasztott vélakozés szamara kerllt kiklldésre. A mintaban szereplé parkok listga
megtekinthets a mellékletben.

A kikiildott 200 kérdsivbs! dsszesen 36 érkezett vissza. A vllaszol 6 cégeket ugyancsak a melléklet tartalmazza.
A 18%-0s visszaérkezés arany a hasonl6 valaati kérddives vizsgdatokhoz viszonyitva étlagosnak mondhato,
hiszen a 20% korlli vélaszadasi hajlanddsag dltaldban mar jonak mondhatd. Az alacsony elemszam azonban
nem teszi lehetévé, hogy az egyes jellemzbket kilonbozé csoportositdsok szerint (pl. vélalatméret,
exportorientacio, tulajdonosi szerkezet, stb.) is megvizsgdjuk, csak dtaldnos kovetkeztetések levonasara ad
madot. Mivel egyes kérdéseknél a vélaszadasi hajlandésdg alacsonyabb volt, néhany esethen szilkségesnek
tartjuk a minta elemszamét is megadni.

A minta legfontosabb jellemzsi

Mindenekel6tt a mintdban szereplé vallalkozasok atalanos jellemzéit szeretnénk bemutatni, melyhez a
vélalatméret, az exportiranyultsag, atulgjdonosi szerkezet mutatoit hivjuk segitségul.

A foglalkoztatottak allomanyi |étszaméat vizsgllva, a véaszadd vdlalkozasok kozil minddssze 6t volt
nagyvallalat, mig 86,1%-uk 250 f6 alatti kis- és kdzépvéllalkozas. A legtdbb 11-49 6 kozotti kisvéllalkozés
(36,1%), mig az 50-249 fét foglalkoztatd kdzepes méretii cégek aranya nem érte € a minta egynegyedét. Az
értékesitési arbevétel alapjdn még kisebb a nagyvéllalatok részesedése. Minddssze harom 4 Mrd Ft feletti
arbevétellel rendelkez6 nagyvaéllalat szerepel a mintdban, ugyanakkor az 50-700 M Ft kozotti éves érbevételt
dérg kisvalalkozasok aranya eléri az 50%-ot. A mikro- és a kozépvallakozasok részesedése hasonlonak
mondhat6 (19-22%).

Az értékesités iranyat tekintve kiderll, hogy az e kérdésre valaszt add 34 vdlalkozés kozel fele (47,1%)
egydtalan nem folytat exporttevékenységet, arbevételilk teljes mértékben a haza piacon redizdodik. Ez a
magas arany részben magyarézhaté a még csak néhany éve indult, és kiilféldon kevésbé versenyképes kis- és
kozépvallalkozasok mintédban szerepld magas ardnyéval. A kilpiacokra is szdllité vallalkozasok sem mutatnak
egyseges képet. Az exportot folytatok arbevételének dtlagosan 41,6%-a szarmazik a kilféldi piacokrdl, azonban
e mogott igen nagy szorés tapasztalhato, hiszen a hdrom 100%-ban exportra termel6 mellett 6t cégnél a 10%-ot
sem éri e az export részesedése. A tulajdonosi szerkezetet megnézve kidertl, hogy a véaszt ad6 vallalkozésok
70%-a tisztan hazai tulgidonban van. Mindodssze 20%-ukban taldhatd meghatérozé (50% feletti) kulfoldi
tulgjdon, harom esetben 100% a kulfoldi részardny. A véllalkozasok tulgjdonosi szerkezete és az export
tevékenység kozott elég magas korrelécid figyelheté meg (az értéke 0,7), ami azt jelenti, hogy a valaat
gazdal kodasaban dltaldban a kilfoldi tulajdoni részesedés ndvekedésével né az exporttevékenység jelentésége.

A vallalkozasok tevékenységének legfontosabb jellemzsi

A vallalkozas jellemzs tevékenységére rakérdezd kérdést kitdltok tdbbsége (42,4%) sajét termék eloallitasaval,
illetve értékesitésével foglalkozik, hét vallalkozéas kereskedelmi jellegii, 3-3 pedig beszdllito, illetve bérmunkét
végzé cég. Orvendetes, hogy a mintaba négy miiszaki-mérnoki szolgaltatast nydjté véllalkozas is keriilt, hiszen e
cégek jelenléte hozzgjarulhat atdbbi vallalkozas kutatas-fejlesztési, valamint innovaci 0s tevékenységéhez is.

A valaszt ad6 véllalkozasok legfontosabb vevdit a hazai kis- és kozépvallalkozasok alkotjak. Kézel egyharmaduk
jeldlte meg elst helyen e kort, és minddssze negyedik jelezte, hogy nincsen kapcsolata e cégcsoporttal. Az
export arbevétel ardnydval Osszhangban 22,2%-uk elsdsorban kilfoldi vélakozasoknak szdlit, és 6-6
véllalkozés jeldlte meg a Magyarorszdgon letelepedett multinaciondlis véllaatokat, vagy a magyar
nagyvallalatokat legfontosabb partnerként. Az alami/énkorményzati, valamint a lakossagi szféra meglehetésen
gyenge szerepet jatszik az ipari parkokban taldhat6 vallalkozasok értékesitésében.

A vdlalkozésok partnereinek foldrajz elhelyezkedését vizsgdva mar megfigyelheté bizonyos mértékii
koncentral6dads. Mint ahogy az ipari parkokat megcélzd kérdsivekbdl is kidertlt, egyre tobb cég koveti
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telephelyével legfontosabb veveéjét. A valalkozasok tdbb mint egyharmadénak legaldbb egyik vevéje, 20%-uk
esetében pedig a legfontosabb vevd az ipari parkban, vagy az adott telepiilésen taldlhat6. Osszességében
megdllapithatd, hogy a megkérdezettek 44,4%-anak elsé szamu vevdje a vallakozasoknak telephelyet add
régidban talalhato.

Meglepsd, hogy az ipari parkokba telepiilt vélakozasok kozil milyen sokan rendelkeznek mar (51,4%)
mindségbiztositas tanusitvannyal, vagy tervezik annak megszerzését az elkdvetkezendé 1-2 évben (42,9%). E
tanusitvannyal rendelkezé cégek magas aranya, és szamuk varhaté ndvekedése igen pozitivan értékelhetd, hiszen
az a kulfoldi valalkozasok, valamint a hazankban letelepedett cégek szdméra torténé beszAlitd tevékenység
egyik alapvets kovetelménye. A minéségbiztositdssal mar rendelkezd, illetve az azt rdvidesen megszerezni
szandékozd cégek szamét a 21. dbra mutatja.

21. &bra Rendelkezik-e a vallalkozas mingseghiztositasi tanusitvannyal ?

5,71%

51,43%
42,86%

[ igen, rendelkezik
[[J nem, de 1-2 éven beliil tervezi
M nem, nem is tervezi

Forras: Kérdsivek, 2001.

Azinnovacios kor nyezet ésfeltételrendszer

Ebben az alfegjezetben egyrészt a vallakozasok informatikai eszktzokkel valé felszereltségét, masrészt pedig
sziikebb térséguk (telepllésik, régidjuk) innovécios kornyezetének feltételrendszerét tekintjik &, miel6tt
ratérnénk a cégek innovéci 0s tevékenységeének részletes bemutatésara.

A vallalkozasok informatikai eszk6zokkel val6 ellatottsaga

A mai globalizalt vilagban az informéciés technolégiak gyors terjedésével a vallakozasok versenyképessége
szempontj&bol kiemelkeds jelentésége van a cégek informatikai eszk6zokkel vald ellatottshdganak (szamitégép,
hél6zat, internet, kilonbdzé szoftverek), ami kozvetett médon (kapcsolattartds, informécidaramlés) jelentés
hatassal |ehet a vallalkozasok innovéaci6s tevékenységére.

Orvendetes, hogy a vélaszt adod véllalkozasok 94,4%-a mér rendelkezik szamitogéppel, és mindossze csak egy
cég nem szandékozik az elkdvetkezends 1-2 évben potolni ezen elmaradésat (22. dbra). Tobbségikben (65,6%)
mér komplett szamitdgépes halozat is mitkddik, és tovébbi 18,8%-uk tervezi rovidtdvon e beruhdzést. Az
Uzletfelekkel vald kapcsolattartas, illetve az informécioszerzés egyik leggyorsabb és viszonylag legolcsdbb
modjaval, az internet hozzaféréssel, valamint e-maillel ugyancsak rendelkezik mar a valaszt add cégek 82,4%-a.
Mindossze ketts, kizardlag a belfoldi piacra termelé mikrovéllalkozés terveiben nem szerepel ilyen irényud
fejlesztés. Jelenleg még elsésorban a marketing tertiletén hasznosithaté a sgjat honlap (website), azonban az
elektronikus kereskedelem (vallalkozésok esetében elsésorban a business to business) varhaté gyors fejlodésével
mar rovidtavon is jelentds mértékben felértékelédhet az ez iranyl fejlesztések jelentésége. Az ipari parkokba
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telepiilt véllalkozésok e tekintetben sem &lnak rosszul, hiszen kdzel 40%-uk mar mikodtet sajat internetes
oldalt, és ugyanennyien 1-2 éven bel il megval 6sitjak.

22. abra Milyen eszktzokkel rendelkezik a vallalkozas?

Mar most is rendelkezik vele, % 1-2 éven belul tervezi beszerzését, db
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szamitogép internet, e-mail pénztigyi szoftver vallirany. rendszer szamitogép internet, e-mail pénziigyi szoftver vallirany. rendszer
szamgépes halézat sajat honlap CAD/CAM szoftver szamitogépes halézat sajat honlap CAD/CAM szoftver

Forras: Kérdsivek, 2001.

A kulonbdzé szolgdltatdsokat nyUjtd szoftverek haszndlata szintén igen fontos. A legtdbb véllalkozés
pénzugyi/szamviteli szoftvereket haszndl (59,4%), de a cégek egyharmada a mérndki munkahoz segitséget ny(jtoé
CAD/CAM szoftverrel is rendelkezik, ardnyuk pedig 1-2 éven belll meghaladhatja az 50%-ot is. Kiléndsen
fontos a beszallit6 véllalkozasokndl, ahol mindhdrom cég alkalmazza ezeket, de a sajéttermék el 6allitasét végzok
korében is 50%-0s az ardnyuk. A kereskedelmi vélalkozésoknd természetesen nincsen jelentésége az ilyen
jellegii informatikal hattértamogatasnak. Az informatikai fejlesztések kozil kiemelkedik e szoftverek beszerzése,
mely nyolc valalkozas rovid tava terveiben is szerepel. Az integralt vallalatiranyitasi rendszer (mint pl. az
SAP) mar ritkabb, a cégek 14%-and talalhaté meg. A rendszer magas beszerzés és lizembe helyezés koltsége
miatt csak a nagyobb vallalkozasokndl képes hatékonyan miikddni, amit jél mutat, hogy a hét kbzepes méretii és
nagyvalaat kozil négy mé& rendelkezik ilyen rendszerrel. Az alagosnd magasabb, a cégek egyharmadét
meghalad6 az alkalmazdk ardnya a sgjét termeket gyartoknal, a beszallitéknal és a bérmunkét végzékndl is.

A vallalkozas sziikebb térségének innovaci 6s kornyezete

Az ipari parkba telepiilt vallalkozasok sziikebb térségében (telepiilése, régidja) az innovéacio feltételrendszerének
(innovacios milio) értékelésében sajnos mar kedvezétlenebb képet kapunk, mint a sajét valakozasok
mindsitésénél (23. abra). Mindenképpen szamos olyan teriilet akad még, ahol rengeteg a tennivald annak
érdekében, hogy alegidedlisabb kértilményeket és feltételeket biztositsuk a vallalkozasok szamara.

A tokeell btottshg megitél ését tekintve megosztottak a vllaszt add vallalkozasok. Mig 46,7%-uk jonak itéli meg,
addig 40%-uk nem tartja kielégitének, szamukra problémét jelent a fejlesztésekhez szilkséges forrasok
biztositdsa. Egyértelmiien kedvezétlennek itélik meg ugyanakkor a kockazati toke kindlatat szitkebb
térségiikben. Tobb mint kétharmada a valaszaddknak gyengének tartja e tényezét a térségben, és alig akad egy-
két vallalkozas, melynek ne jelentene komolyabb problémat. A tokeellatottsaghoz, illetve a fejlesztések
finanszirozésahoz szorosan kapcsolodik az innovacio iranti fizetoképes keredet, melyet a véaszt add
véllalkozasok fele szintén gyengének tart, igy bizonytalan azok késébbi megtériilése.

Viszonylag kiegyenstllyozott az altalanos Uzeti kornyezetrdl vald vélekedés, és az egylittmiikodési hajlanddsag
megitélése. Inkabb kedvezdének tartjdk a teleplilésen, vagy a régidban taldlhaté tanacsaddi szolgaltatasok
elérhetdségét, bar mint késébb latjuk a kilsd tanacsaddk bevonasa a valakozasok fejlesztési tevékenységébe
kevéshé jellemzs, inkabb a miiszaki-mérnoki, valamint a gazdasagi-Uzleti szolgaltatasokat nydjtd cégekkel
keresik az egy(ttmiikddés lehetéségeket. Kifejezetten pozitiv a térségben talalhaté alvallalkozok és beszallitd
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vallalatok megitélése, melyek ugyancsak nagyon fontos szerepet jétszanak a valaszt adé vélakozasok
innovéci s teljesitményének alakulasdban.

23. abra Milyennek itélik meg a teleplilés, vagy a régié innovacios kérnyezetét?

Az egyes tényezsket jonak itéldk aranya, %

Az egyes tényezsket gyengének itéldk aranya, %
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Forras. Kérdsivek, 2001.

Az innové&ci 6s potencidlhoz talén legkdzelebb [évé két tényezbt tekintve azonban igen gyaszos a helyzet. Mig az
innovéaci o tAmogatasat, a mintaban szerepl$ cégek kozill egyetlen egy sem itélt jonak, addig 57%-uk kifejezetten
gyengének tartja a kormanyzat ez iranyU tevékenységét. Hasonldan a rendelkezésre dlé kutatas kapacitasokkal
is csupan egy cég volt elégedett, mig a valaszt adok egyharmada szerint nem megfelels.

A véllalkozasok innovacios és K +F tevékenysége

E fejezetben elsésorban arra a kérdésre szeretnénk vélaszt kapni, hogy a megkérdezett vallalkozésoknak milyen
az innovécios tevékenysége. Hany szézalékuk valdsitott meg tényleges innovaciét az elmilt harom esztends
folyamén? Milyen eréforrasok allnak rendelkezésre a kutatas-fejlesztési tevékenységikhdz? Milyen tényezok
jétszottak szerepet abban, hogy nem volt innovacidjuk, és tervez-e innovécios projektet az elkdvetkezendd
harom évben.

Megval bsult és tervezett innovacio, illetve annak feltételel

Az ipari parkba telepllt valalkozasok kozll a valaszt addk 44,4%-a (16 db) valdsitott meg valamilyen
innovaciét az elmilt harom évben, és a maradék 20 vallalkozasnak is kozel egyharmada tervez az
elkévetkezendé harom évben innovéaci 6s projektet végrehajtani (24. abra).

A vdllalkozasokna megvaldsuld innovécio dtaldban jelentés mértékben fligg a kutatds-fejlesztés teriiltén
foglalkoztatottak szamatdl (ardnyétdl), illetve a kutatds-fejlesztési célokra rendelkezésre 416 forrasoktdl (teljes
arbevételhez viszonyitva). A vizsgdlatban szerepld cégek esetében igen erés 0,75-0,82 értékii korrelacio
figyelhetd meg, ami azt jelenti, hogy minddssze egy-két olyan valakozas taldhatd, amely Ggy valdsitott meg
innovéciot, hogy nem rendelkezett K+F réforditassal és nem foglalkoztatott senkit e terlleten. A K+F-ben
foglalkoztatottak arénya a vélaszt add vallalkozésoknal &tlagosan minddssze 3%, ezt az értéket azonban
jelentésen torzitja egy kifejezetten kutatas-fejlesztés tevékenységet végzo vallalkozas a maga 70%-0s értékével.
A cégek tobhségénél (62,9%) egydltalan nincs K+F foglalkoztatott, mig atdbbinél (az imént emlitett vallalkozast
nem beleszamitva) a foglalkoztatottak &tlagosan 2,5%-a tevékenykedik atertileten. A K+F-re forditott arbevétel
aranya ugyancsak igen aacsonynak mondhatd, &lagosan nem éri € az 1,5%-ot. A valaszt adok 58,8%-and
nincsen K+F réforditas, harom cég esetében viszont kiugréan magas, mar-mar high-tech cégekre jellemzé az
érték (8-10%). A tobbinél &lagosan az dsszes &rbevétel 1,8%-aforditodik kutatés-fejlesztési tevékenységre.

Az elmllt harom évben kifejlesztett (j termékek/szol galtatasok részesedése az arbevételbdl tlagosan minddssze
14%. Ez az atlagos érték természetesen tartalmazza azon vallalkozasokat is, amelyeknél az elmult években nem
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volt innovécio, igy az U termékekbdl/szolgétatésokbol nem sz&rmazik &rbevétele. Amennyiben csak a
vaamilyen névumot |étrehoz6 vallalkozasokat vizsgdljuk, kiderll, hogy az elmilt hd&rom évben innovéciot
végrehajto cégeknél atlagosan mar az arbevétel egynegyede, feléndl pedig az arbevétel tébb mint egyharmada az
Ujonnan kifejlesztett termék/szol galtatés értékesitésébdl szérmazik.

24. dbra Innovéciot megval 6sitd, és az elkdvetkezendd években
megval 6sitani szandékoz6 vallalkozasok aranya, db

16,67%

44,44%

[ az elmilt 3 évben valésitott meg innovéciot
Ml az elkévetkezendd harom évben tervezi innovacié megvalésitasat
[ nem valésitott meg innovaciot, és nem is tervezi a jovében

Forras: Kérdoivek, 2001.

Az (jj termék piaci bevezetéséig az Otlet megsziletésétl a valaszt add vélalatok esetében (ez esetben a minta
demszdma értelemszeriien csak 16) &lagosan 8 hénap telik el, ami figyelembe véve a nyugat-eurdpai
tapasztalatokat viszonylag jonak mondhaté. Hozza kell tenni, hogy az alacsony elemszdm miatt jelentds
meértekben torzitja az atlagot néhény valalkozés atlagtdl jelentés mértékben eltéré adata. A cégek felénél a piaci
bevezetésig tarté idé6 nem haladja meg a hat hénapot sem, ami mar kifejezetten jé eredménynek tekinthetd.

Az innovaci 6t gatlo tényezok

Az eredményeket arnyalja, hogy az innovaciot korlétozo tényezékre visszaérkezett értékelhet valaszok szama
valamivel emarad a teljes mintatdl, mivel azt csak az innovaciot meg nem valésitdk toltotték ki, ezért annak
dtalanos megallapitésait nagyobb fenntartassal kell kezelni. Osszesen hat véllalkozés indokolta azzal innovacios
tevékenysége hianyét, hogy a termelés fejlesztése vallalatukndl nem szilkségszersi. Altaldban megfigyelhet
jelenség, hogy a bérmunkat, vagy beszallitd tevékenységet folytatd, valamint a kereskedelmi vallalkozasok
esetében az innovacid nem bir olyan jelentéséggel, mint a sajat terméket el6dlitd és az értékesits cégek
esetében. A fejlesztéshez szitkséges tdke hianya kozismert tény kiléndsen a hazai kis- és kdzépvallalkozasok
korében. A téke, foleg a kockézati téke hianyara hivta fel a figyelmet az innovécids kornyezet értékelése is. A
varhaté magas kockazatot, illetve az egyittmiikddés partnerek hianyat 4-4 cég jeldlte meg, ami az innovativ
tevékenységet egyadtaldan nem folytatdk szamahoz viszonyitva még elég magasnak mondhatd. Ez szilkségessé
teszi mind a kockazati téke kindat novelését, mind a fejlesztések sordn jelentds segitséget nyUjtani képes
egylittmiikddési partnerek elérhetéségének elésegitését. Kedvezd vélemény alakult ki a humanerdforréssal
kapcsolatban. Sem a szakemberek hianya, sem a rendelkezésre 16 szakismeret, know-how nem akaddyozza a
véllalkozasok ez irdnyu tevékenységét.

A vaéllalkozasok fejlesztéséhez kapcsol6dé egyiittmiik Sdések

Az ipari parkok innovéciés szolgétatasait tAmogatd rendszer kidolgozésahoz szerettiik volna megtudni, hogy az
ipari parkokban |etel epedett vallalkozasok fejlesztéseik soran milyen egyttmiikédési partnerekre tdmaszkodnak,
és ezekkel a partnerekkel milyen az egyittmizkddés gyakorisaga, formaja. Az Gsszes vélaszt add vallalkozas
61,1%-a szamolt be vaamilyen egylttmiikodésrdl, ami a cégeknek éppen akkora ardnya, mint az emult
években, valamint az elkdvetkezendd években innovéaci 6t megval 6sitd és azt tervezd vallalkozasok részesedése.
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Ebbél az a kdvetkeztetés vonhatd le, hogy a valaszt add valalkozésokra egydltaldn nem jellemzé a fejlesztési
tevékenységet teljesen 6ndlldan folytatd stratégia. Mindenkinek szilksége van e folyamat soran valamilyen
segitségre, egyittmiikodd partnerre. A killénbozo egylttmitkodések gyakorisagat és a gyakori kapcsolatokban
résztvevok szamét a 25. abra illusztralja.

Az egylittmizkddési partnerek

A visszaérkezett vélaszok aapjan egyértelmiien a vevikivasarldk illetve a szallitok/beszallitok akotjdk a
legfontosabb egyiittmiikddési partnereket. A vevokkel 57,1%-uk hetente, havonta kapcsolatba kertil, azonban
megleps, hogy a 28 vaaszt add cég egynegyede nem keresi az egyiittmiikddés eme lehetdségét fejlesztéseik
soran. A vevdk mellett a szdllitok és a beszdllitdk is viszonylag fontos partnerek, mivel a 27 valaszt adé kézul 19
tart igényt segitségiikre az innovaci 6s tevékenységikben.

Az ipari park lUzemeltetdjével kapcsolatos egyittmiikodésre csak 20 cég adott valaszt, ezek alapjan azonban
megdllapithatd, hogy az Gsszes partner kozll e szervezetek birnak a legkisebb sillyal. Haromnegyedik eddig
még sohasem, 6t vallalkozas pedig csak évente néhany alkalommal miikddott egyltt a park lizemeltetéjével. Erre
ajelenségre a szervezetek innovaciés szolgaltatési korének, kinalaténak hidnya ad magyarézatot.

A sikeres és gyors vdllalati innovacio és alegUjabb kutatési eredmények adaptéci6ja szempontjabdl igen fontos a
véllalkozésok és az alap, vagy alkalmazott kutatést folytatd kutatdintézetek, egyetemi kutatohelyek kozotti szoros
egylttmiikddés. Sajnos ezen egyuttmiikddési formak sem odrvendenek nagy népszeriiségnek a megkérdezett
véllalkozasok korében. KutatGintézettel a cégek 87%-anak még egydtaan nem volt kapcsolata, és kozel
kétharmadukndl felstoktatasi kutatohellyel valé egyittmiikodésre sem akadt még példa (a minta elemszama e
kérdéseknél 23-24 volt). Minddssze két-két véallakozasnd figyelhet6 meg ilyen formg i rendszeres (hetente,
havonta) egyUttmiikddés afejlesztési tevékenységik soran.

25. abra Fejlesztéseik megval Gsitdsa sordn mely intézményekkel migkodik egyttt?

Az egy(ittmikodsk aranya, %

A gyakran (hetente, havonta egytittmiikddsk), db
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Forras: Kérdsivek, 2001.

Pozitivumkeént értékelheté ugyanakkor, hogy a cégek fele mar évente néhény alkalommal miszaki-meérnoki,
illetve gazdasagi-Uzeti szolgaltatasokat nyUjté vallalkozasokkal veszi fel a kapcsolatot, valamint tébben
fordulnak segitségért a versenytarsakhoz, illetve a valalkozasfejl esztéssel foglalkoz6 szervezetekhez is.

Osszefoglalva tehdt megdllapithatd, hogy a vélalkozasok fejlesztéseik sorén elsésorban kozvetlen (izleti
partnereikkel (elsésorban a vevikkel, a beszdllitékkal, de jellemz6 a versenytarsakkal fenntartott kapcsolat is)
miikddnek egytt, és sokka kisebb szerepet jétszanak a megvalositott fejlesztésekben a kilénbdzé kutatasi
intézményhalozat szerepldi (kutatbintézetek, felsboktatas intézmények), mig az ipari parkot Uzemeltets
szervezettel szinte egyaltalan nem tartanak fenn ilyen jellegii kapcsolatot.
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Az egytittmizkodés forméja

A fejlesztések megvaldsuldsa soran a vdlaszt add vdlalkozéasok a személyes kapcsolatokon alapuld
informacidcserét tartjdk a leghasznosabbnak. Az egylttmiikddésnek ezt a formajét a cégek tobb mint 90%-a
nagyon fontosnak itéli meg. A személyes kapcsolatok mellett a beszalliték és a vevdk (tehat a legfontosabb (izl eti
partnerek) bevonésa — féleg a projekttervezés folyamatdba — bir kilénos jelentéséggel. Ezt a kérdést a 25
vélaszol 6 kozll 22-23 tartja fontosnak. Sokkal kevéshé itélik meg pozitivan a kiillss tanacsadd bevonasat akar a
projekttervezés, akar a fejlesztés folyamataba, aminek oka valdsziniilleg még mindig egy teljesen idegen, kiilss
céggel szembeni bizalmatlansagban keresends. Részvétel ket minddssze 4-5 vallalkozés preferdta (26. dbra).

26. adbra Az egyes egyuttmizkddés formakat nagyon fontosnak
tarto vallalkozasok aranya, %
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Forras: Kérdoivek, 2001.

A tervezett fejlesztések tamogatasa iranti igény

Mint az elemzésében mér utaltunk r4 a vélaszt ad6 vallakozasok kozil 16 valdsitott meg az elmult harom év
sorén innovéciot és hat tervezi az elkovetkezendé néhany évben. Osszesen 14 vélakozas esetében nem
szilkségszer{i az innovécio, vagy a fejlesztések magas koltségigénye, illetve kockazati tényezbje miatt nem
kivannak fejlesztéssel foglalkozni. A tovabbiakban arra keressiik a vdaszt, hogy milyen jellegii fejlesztéseket
terveznek az ipari parkban |etel epedett vallalkozasok megval Gsitani az elkdvetkezendé egy-két év soran, illetve e
fejlesztésekhez milyen jellegii segitségnyUjtésra tartananak igényt. Milyen mértékben képesek a cégek 6nélldan
megvalésitani terveiket, mennyiben jarulhat sikerességiikhtz az dlami szféra kilonféle tAmogatésa, vagy a
gazdasagi, piaci szereplék tudnak-e tobb segitséget nydjtani egymasnak. Kilondsen fontos a kérdéskor
vizsgédlata sorén, hogy melyek azok az intézmények, szervezetek, amelyek szolgéltatasaira a legnagyobb igény
mutatkozik a megkérdezett vallalkozasok részérdl.

A vallalkozasok &ltal megval ésitani kivant fejl esztések

A tervezett fejlesztésekkel kapcsolatos kérdésekre dsszesen 31 vallalkozastol érkezett értékelheté vélasz (27.
abra). A cégek tdbb mint kétharmada kivan elérelépni a marketingben és az értékesitésben, valamint a
technoldgia fejlesztésében, aminek oka valdsziniileg az egyre er6sdds versenyben keresends. Ugyanennyien
terveznek az informécios technoldgiak és a tudas alapll gazdasdg rohamos terjedésének hatésara informatikai
fejlesztéseket megval Gsitani. Hasonl6an fontos a munkatarsak oktatasa, tovabbképzése is. A termék-, valamint
szolgaltatasfejlesztés is legaldob minden mésodik cég terveiben szerepel, egyedll a szervezetfejlesztés emelhet
ki, hisz ezt szinte avélaszt adok fele jel 6lte meg.
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27. &bra Azegyesterileteken fejlesztések megval sitasat
tervezg véllalkozasok aréanya, %
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Forras: Kérdoivek, 2001.

A fejlesztésekhez igénybe veendd segitség forméja

Az elkovetkezendd évek soran megval ésitani kivant fejlesztésekhez a kérddivben tobbféle valasztési |ehetdséget
kinaltunk azzal a céllal, hogy feltérjuk az egyes szolgaltatasokat milyen segitséggel szeretnék igénybe venni az
ipari parkba telepilt valalkozasok. E lehetéségek kozil természetesen a cégnek tdbbet is moédjdban volt
megjeldlnie. Az egyeses fejlesztési célok megval 6sitasahoz igényelends segitséget megjel6l6 vllaszok szdmét a
28. bra mutatja be.

A hazal, illetve a nemzetkdzi egylittmizkodési partnerek felkutatasaban a vallalkozasok egyharmadaigényelné az
allam tamogatésat, és szintén egyharmaduk tamaszkodna meglévé vevoi, partnerei kapcsolataira és segitségére.
A véaszokbdl kiderilt, hogy a cégek hasonl6 aranya sgjét valalatan belll is megoldhatonak tartja a problémét.
A partnerkeresési szolgéltatasok jelent6ségét mutatja, hogy a vdlaszt add 30 véllalkozéashdl minddssze négy nem
tart igényt e szolgéltatasra. Allami segitségére leginkdbb a kiilénféle palyazatokkal kapcsolatban mutatkozik
igény (péyézatkészités, palyézati tanacsadas), hiszen a vélalkozésoknak majdnem a fele szivesen venné e
terlleten az dllam segitségnyujtasat. Tobb mint egyharmaduk ugyancsak a mar élé kapcsolatokban latja a
lehet6séget, tehét foleg a vevdi/partnerei tamogatast szeretné felhasznalni a sikeres palyazatok elkészitése és
benyUjtésa érdekében.

A termékfejlesztésel szolgéltatasok (pl. prototipusgyértés, vizsgaat, mingsités), és a technolégiai fejlesztésekhez
kapcsol6dd szolgaltatasok (pl. célgéptervezés, gyartaselkészités) terén kodzel azonos ardnyban taldhatd az
dlami szolgdltatésokat, a partnerek segitségét valamint a valalaton belili sgjat forrasbdl torténd fejlesztést
alkalmazok kore. Az innovécios tevékenyseget nem folytatdk magas aranyabol kovetkezik, hogy termék-, illetve
technolOgiafejlesztési szolgaltatasok irant a valaszt ado cégek tébb mint egyharmada nem tart igényt.

Jelentésebb allami tdmogatasra szamitanak még a vallalkozasok a mindségugyi szolgaltatasok tertiletén (pl.
mindségbiztositasi tandcsadas), illetve a foglalkoztatottak folyamatos tovabbképzésében, oktatdsaban. B&r ez
utobbi megval 6sitdsdban a cégek tobb mint fele sgjét forrassal is részt szeretne vélani. A tobbi fejlesztéshez
kapcsol 6d6 szolgdltatas irant dltaldban kisebb igény jelentkezik, azokat a megkérdezettek inkadbb sajét berkeiken
bel il kivénjak megoldani.

Osszefoglalva a fejlesztés szolgéltatasok iranti igényeket megdllapithatd, hogy az &lami tdmogatésra és
segitségnyljtdsra elsdsorban a mindséglgyi szolgaltatasokkal kapcsolatban tapasztalhaté érdeklGdés. A
palyazatkészitésben és a partnerkeresésben az dlami szolgétatasok mellett hasonlé slllyal szerepelnek a
vélalkozésok vevdi és partnerei is, akik jelentds szerepet jatszhatnak a termékfejlesztési és az U
technol 6giafejlesztési szolgaltatasokban is. Az informatikai szolgaltatasok, a marketing és értékesités, valamint a
vélaaton bellli szervezeti/menedzsment fejlesztése soran elsbsorban a sgja  erdforrésokra  kivannak
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témaszkodni a cégek. A munkatarsak oktatatasa, folyamatos tovabbképzése is alapvetéen a valalkozasok belss
fejlesztés kérdésének tekinthetd, de e téren szivesen vennék igénybe az 8lam szolgéltatasait is.

28. abra Fejlesztéseik megval Gsitas soran mely intézményekkel mizkodik egytitt?

Az allami segitséget igényeldk szama, db

Sajét erdbdl megoldani szandékozok szama, db
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Forras. Kérdsivek, 2001.

A vallalkozasoknak segitséget nyUjtani képes intézmények

A vadlakozasok fejlesztéseit segité szolgdtatdsokhoz kapcsolodd intézményrendszert vizsgdld kérdésre
ugyancsak 29 értékelhetd védlasz érkezett a kikildott kérddivek kitoltésével. Felmérésink a kutatdszféra
intézményei, és a gazdasagi élet szerepldi (gazdasagi, miiszaki szolgéltatasokat nyUjtd vallalkozasok) mellett a

vallalkozasok

innovacidés és kutatasfejlesztés  tevékenységét

leginkdbb elésegité intézményekre (pl.

technologiai kdzpont, innovaci0s kdzpont, transzfer kozpont stb.) tért ki (29. abra).

A kilonbozé szolgéltatdsokat nyUjtd intézmények, szervezetek kozll egyértelmiien a miiszaki-mérnoki
szolgaltatasokat nyujtd vallalkozasok segitségét vennék igénybe a legszivesebben a valaszt add vallalkozéasok
(60%). Ugyancsak népszeriinek mondhatok a gazdasagi-izeti, vagy jogi szolgaltatasok teriiletén tevékenykedd
cégek, hiszen a megkérdezett vdlakozadsok fele ezen szolgdltatasokra is igényt tartana fejlesztéselk
megvalOsitédsa soran az elkovetkezendé 1-2 évben. Itt szeretnénk utalni kordbban mér megdllapitottakra,
miszerint — a vevoket és a szdllitékat leszamitva — jelenleg is e két kor jatssza a legfontosabb szerepet a

fejlesztésekhez kapcsol 6do6 egyuttmiikdések tekintetében.
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A véaszt addk kozel fele igényelné a technolégia kozpontok, és a technolégiai transzfer kdzpontok
szolgéltatasait. E két intézménytipus kozott azonban nem nagyon tettek kilonbséget. A cégek tébb mint
egyharmada szivesen igénybe venné a fel soktatasi intézményekben taldhatd kutatohelyek szabad kapacitasait és
szolgéltatdsait, ami megleps, és pozitiv értékii jelzésnek értékelhets, hiszen jelenleg alig taldhaté olyan
véllalkozés, melynek gyakori, tartds kapcsolata lenne egyetemekkel, féiskolakkal. A felsoktatési szférétol
flggetlen kutatGintézetek és szolgdltatdsaik mér joval kedvezétlenebb megitélés ala esnek, hét cég szeretné
segitséguket igénybe venni.

29. abra Az egyesintézmények szolgaltatasai irant érdeklgdé vallalkozasok aranya, %
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Forras: Kérdoivek, 2001.

A legkisebb tamogatést a véallalkozoi inkubatorhdzak kaptak, hiszen a 29 valalkozas kozll minddssze kettd
jeldlte meg, hogy szivesen igénybe venné szolgéltatasait. Ez nagyrészt a vélalkoz6i inkubdtorhédzak alapvetd
funkcidjaval is magyardzhat6, hiszen azok célja elsésorban nem a kutatas-fejlesztési tevékenységet folytatd
vélalkozésok tédmogatdsa, hanem a kezdé-indulé véllalkozésok szdméra a telephely, valamint az ahhoz
kapcsol 6do alapszolgaltatasok és infrastruktira kedvezmeényes biztositasa.

Ugyancsak kis érdeklédés tapasztalhatd a logisztikai kdzpontok és az innovaci 0s kdzpontok szolgéltatésai irént,
mindkét intézmény hat vélalkozéas esetében szerepelt. Az innovacios kdzpontok esetében ez meglepd, hiszen
ezek legfontosabb célja a kutatas-fejlesztési tevekenység tdmogatasa. Val 6sziniileg szerepet jétszik ezen értékek
alakuldsdban az is, hogy kevéshé jellemz6k a mintéra a kifejezetten kutatés-fejlesztési tevékenységet folytato,
vagy ilyen eredményeket felhaszndl 6 vallalkozasok.

Osszegzés

Osszefoglalasképpen a kovetkezd megdllapitésok tehetdk az ipari parkokba telepiilt véllalkozésok vélaszai
aapjan:

o A cégek dont6 tobbsége hazai tulajdonu kis- és kozépvélalkozés, melyek legfontosabb vevéit
ugyancsak e kor alkotja. Minden mésodik cég vésarldja a vallalkozasnak tel ephelyet biztositd régidban
helyezkedik el, de taldhaté 100%-ban exportratermel cégis.

e A vdlalkozasok tébb mint 40%-a sgjat termék elédllitasaval, illetve értékesitésével foglalkozik. A
cégek fele mar rendelkezik minéségbiztositassal, és a tobbi vélalkozas is 1-2 éven belll szeretné
megszerezni azt.

e Viszonylagjénak itélhet6 meg a cégek informatikal eszkdzokkel valo elldtottsaga, féleg a szamitdgépek
és az internet tekintetében.

e Az innovéciés kornyezet szempontjabdl az dtalanos Uzleti klima, és a beszdlitok, avalakozdk
megitélése viszonylag j6, azonban kifgezetten gyengének mondhat6 a kockéazati tékekindlat, valamint
az innovaci6 tAmogatas.
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e Az innovéciot megvaldsitdé valalkozésok ardnya a véllaszaddk felére tehetd, szamuk azonban az
elkdvetkezendé években tovabb bévil. Az dtletek piaci magvalosuldsdig a cégek tobbségében fél év
telik e, ami igen j6 eredménynek tekintheté6. Sem az dtlagos K+F réforditas, sem az étlagos K+F
|étszam nem tekinthet6 tllsgosan jonak.

e Az innovécitt elsbsorban a téke, foként a kockazati téke, illetve az egyiittmitkodési partnerek hianya
gatolja, mig a munkaeré képzettsége megfeleldnek mondhatd. Az innovacids tevékenyseget nem
folytatok tobbségénél azonban a legfontosabb tényezé, hogy nem szilkségszerti tevékenyseguk
végzéséhez.

e A cégek legfontosabb egyittmiikddés partnereit a vevok/vasarlok, valamint a széllitok/beszallitok
alkotjék, de a vallakozasok fele szivesen veszi igénybe a kilénbtz6 miiszaki, vagy gazdasagi
szolgéltatast nyUjté valalkozasok segitsegét is. A kutatdintézetekkel és a felsboktatasi intézményekkel
fenntartott kapcsolatok kifejezetten gyengének mondhatok.

o Az egyUttmiikbdésekben féleg a személyes kapcsolatokon aapulé informéciécsere, valamint a
vevéknek a projekttervezési folyamatba torténé bevonasajér alegtobb hasznosithaté eredménnyel.

o Feglesztéseik megvaldsitésahoz az dlamtdl leginkabb a mindségigy tertletén, illetve a payazatok
kitoltésével kapcsolatban varnak segitséget, mig az egyuttmiikddési partnerkeresés és a termékfejlesztés
soran a legfontosabb vevéikre témaszkodnak. Vdlaaton belll sga  erébdl oldhaté meg
leghatékonyabban a marketingtevékenység és az informatikai hattér fejlesztése, valamint a munkatarsak
folyamatos képzése, oktatasa.

o A cégek fele szivesen venné igénybe kilénbdzé tanacsadd valalkozasok szolgdtatasait (mérnoki,
gazdasagi), és nyiltak a technolégiai transzfer kdzpontok, és technoldgiai kozpontok iranyédba is,
azonban az inkubétorhazak, innovéacids kdzpontok bevonasa sokkal kisebb szerepet jétszik fejlesztés
tervei megval sitasaban.
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5. NemzetkOzi tapasztalatok Gsszegzese az innovaciot segito
intézményekr 6l ésinformatikai hal6zatokr 6l

Gyorsan fgjl6dd és globaliza édé vilagunkban az az orszag vagy régid tud prosperdlé gazdasagot fenntartani,
amelyik |épést tart a tobbiek fejlodésével, és nemcsak meg tudja 6rizni versenyképessegét, hanem annak
fokozasara is képes. Ennek legfontosabb biztositéka a folyamatos megujités, az innovécié. Az innovécio
|étrejéttének szamos kritériuma kozll ebben a fejezetben elsdként az innovéacios folyamatban egyre erésebb
szerepet betdlts innovéciot oszténzé intézményrendszer szerepével, az egyes intézmény tipusok mitkddésének
nemzetkdzi tapasztalataival foglalkozunk. A halézati egylttmiikddések, a kilonbozé intézmények kozotti
kommunikécio erésitése, kulonféle informécios rendszerek szintén nagy segitséget jelentenek az innovécids
folyamat hatékonysaganak noveléséhez. A fejezet masodik része ennek tapasztalatait mutatja be nemzetkdzi
példakkal.

Mér a bevezet6ben hangsilyozni kivanjuk, hogy a tudéshazis nem csak a tételes tudasbdl al, hanem a munka
végzése soran felhalmozodott tapasztalatok Osszességébdl is. Az igy Osszegyllt tapasztalatcsomagok
leghatékonyabbjait nevezzikk ma divatos széhasznalattal a ,,legjobb gyakorlatnak.” A tudésbézis kezelése abban
all, hogy mindez a tudés rendszerezésre keriljon, és széles kdrben elérhetéveé véljon a felhaszndl ok szdmara. Ez
a feladat viszonylag egyszerii egy nagyvdllaat esetében, ahol , zart” korben és e , zart” kor dtal felhamozott,
illetve felhaszndlt tudast kell ugyanazon kér, a vélaat dolgozdi szdméra hasznosithatova alakitani. Nehezebb
egy ,nyilt”, nem teljesen egynemii, és a legtdbb esethben ismeretien alapokrdl indul6é kozosség, illetve a kis- és
kozépvallakozasok szamara hasznalhaté forméban, ., ezlist tdlcan tdlalva’ elérhetéve tenni.

Ebbél a felismeréshdl vezetheté le az innovaciot segité intézményrendszer feladata, ami erésen leegyszeriisitve
nem mas, mint ,tudaskozvetités’. Mivel atudashazis tételes része szamos tudoményteriletet fog &, és a , rejtett”
tapasztalati tudés is igen sok terlletrél szérmazik, az évek sorén erre az innovéciot 8szténzs, tudasmenedzsel 6
feladatkdrre az innovaciét segité intézmények széles skdlda aakult ki. Az egyes orszagok helyi
sgjatossagaiknak megfelel6en mas-més intézményrendszert alakitottak ki. A cél mindenitt ugyanaz: megérizni
és novelni a versenyképesseget, egyuttal folyamatosan megljitva a gazdasagot, 6sztbndzni az innovéciot, és
minél jobb feltételeket teremteni a fenntarthatd, fol yamatos innovaci énak.

Az innovaci6t tamogat6 intézményrendszer hatékonysaga még a magyar intézményekhez képest joval fejlettebb
Eurépai UniGs tapasztalatok szerint sem kielégitd, de célzottabb miikodtetésével hatékonysaga jelentdsen
javithaté lenne. Az eurdpai rendszer — a magyarna &taldban |ényegesen nagyobb allami tdmogatassal mitk6do
intézményrendszerek — sok olyan tamogatéast tud ingyenesen, vagy igen kedvezményes aron biztositani az indul6
innovatoroknak és az érettebb, innovativ terveket megval dsitani kivano vallalkozdknak, amit a magyar rendszer
—ami nem is tekinthet egyértelmiien rendszernek — még nem igazan tud produkalni. Ezzel egyitt a nemzetkozi
tapasztalatok szerint is tovabb kell javitani az innovaciét tamogat6 intézményrendszer hatékonysagat. Pél dakeént
az Egyesiilt Allamokbeli és tavol-keleti innovaciot 6szténzé tevékenység és annak vadban kiemelkeds
eredményei lebegnek atervezdk szeme el6tt.

Az a vildgtrend, ami az innovécio, és ezzel egyliitt a tudas jelentésegét felismerve elinditotta az innovéci 6t
tdmogatd korményzati programokat a vilag fejlett gazdasagl orszégaiban, ma az informéciéterjesztés és
tudésal apt szolgéltatasok segitségével az innovéaciot fellenditeni kivand gazdasagpolitikaban testesedik meg. Az
Eurdpai Bizottsdg felvallalta, hogy szisztematikus fejlesztést valdsit meg céltdmogatasok révén az innovécio
elésegitése érdekében. A régiok fejlettségbeli killonbozoségét figyelembevevd fejlesztés stratégia nemcsak az
intézményrendszer mennyiségi, hanem elsésorban annak minéségi javitasit és hatékonysaganak minden médon
val6 fokozéasét tizi ki céljaul. igy része ennek a fejlesztésnek a héldzatok kialakitasa, aminek elsddleges céljaa
tapasztalatok cseréje, masrészt a nemzetkdzi egyiittmiikodés szorosabbra flizése.
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5.1. Az innovéciot segité intézmeények tipusai

Az innovéciot segité intézmények szerepének felismerésével az 1980-as években indult € ezen szervezetek
rohamos fejlédése, s hamarosan kialakultak az alapvet6 tipusok. Szdmuk névekedésével 6nallo ipari szektorrd
vétak, s csak dtalanos tulajdonsdgaikrol beszélhetiink e fejezetben, illetéleg egy-egy példa ragadhato ki a sok
kozdl.

Az intézmények sokfélesegét jOI szemlétetik a francia Lorraine régio innovéciot segité
intézmeényei: mindegyik intézmény elsédleges feladata az innovacié és a technolbgia-transzfer
tamogatasa. Fontos eleme a franciarendszernek a Kereskedelmi és | parkamara, ami pénzugyileg is
tamogatja az innovaci 6t segitd intézményeket.

Alapintézmények: 12 CRITT (Centre Régionae d'Innovation et Transfert de Technologie —
Regiondlis Innovéciés és Technolégia-transzfer Kozpont), 4 CTI (Centre Techniques Industriels —
Ipari Miiszaki Kdzpont), 3 PFT (Pble Fédérateur Technique — Technoldgia Informaciés Pont), 2
CEEI (Centres Européens d'Entreprises d'Innovation — Uzleti és Innovacios Kozpont), I'ADEPA
(Agence Nationale pour le Développement de la Productique Appliqué a I' Industrie — Nemzeti
Ipari Alkalmazott Termelésfejlesztési Ugynokség);

Kamarai képviseletek: 5 CCl — Chambre de Commerce et d'Industrie — Kereskedelmi és
| parkamara, valamint a CEATLOR, atechnol égia diff(1zi6 eszkdze L orraine régidban;

Technoldgiai informécid terjesztésére szakosodott szervezetek: az ARIST (Agence Régionale
d'Information Scientifique et Technique — Regiondlis Tudomanyos és Miiszaki Informacios
Ugynokség), az INPI (Institut National de la Propriété Industrielle — Nemzeti Szabadalmi és
Védjegy Intézet) vagy az INIST (Institut de I'Information Scientifique et Technique — A
Tudomanyos és Miiszaki Informécio Intézete);

Miiszaki platformok: AGRALOR (Agrértechnoldgiai platform), PRABIL (Plate-forme
Régionale Agro-hio-industrielle de Lorraine — Lorraine regiondlis agro-bioipari platformja —
amely kutatasi |ehet6séget és,, pilot Uizemet” biztosit akis- és kozépvallalkozasok szamara;

Ellenérzés és technoldgiai tanacsadas céliara mérnokoket bérbeadd intézmények: CEA
(Commissariat a I’Energie Atomique — az Atomenergia Ugynokség), NOVELECT (Tanacsadoi
hdlézat, célja az innovacio segitése az elektromossdg innovativ akamazasa terlletén),
INNOVEGAZ, amelynek célja az innovacio dsztonzése a géz innovativ alkalmazésa teriiletén —
nyolc regiondistechnol6giai tanécsadd alkotta hal6zat segitségével.

Az egyetemi-ipari kapcsolatok dszténzését szolgalo programok

Az emult évtizedek soran bekovetkezett gyors technolégiai fejlédés, a gazdasag részben ennek kdszonhetd
globalizdlddésa, valamint az informécid és tudas egyre novekvd fontossaga kozvetetten, de kozvetlenll is
megvatoztatta az egyetemek és kutatdintézetek szerepét, és ezzel mikodésik feltételeit is. Jollehet a
tudoményos kutatés, elsésorban a természettudoméanyok tertiletén, mindig is globdlis volt, azonban a technol égia
terjedésének voltak gazdasgi akadalyai is. A tudoméany ma a technoldgia és a gazdasag fejldésében jétszott
egyre er6sodé szerepe kdvetkeztében egyre nagyobb nemzeti és nemzetkdzi tmogatast kap.

Mivel a kormanyzatok mar nemcsak a tévoli jovét megalapozo tudast, hanem a tudomanyos kutatédsban a jelen
gazdasaganak aktiv szereplojét is 1&tjék, igyekeznek olyan gazdasagpolitikai eszkdzoket taldni, amelyekkel
erésithetik a tudomany szerepét az innovacioban. Az orszég versenyképességét oly modon kivénjdk biztositani,
hogy igyekeznek novelni a kutatasi intézmények kapcsolatdt a maganszektorral. Egyértelmiien felismerheté egy
olyan tudomany és technolégia-politikai eltolodas, amit ,innovéciés offenzivanak” nevezhetiink. Ez azon a
felismerésen aapul, hogy az innovacio és a technoldgiai fejlédés a tudas el6dlitdi, terjesztéi és alkalmazoi
egyuttmiikddésének koszonhets.

A fejlett orszégok jellemzéje, hogy a kutatas finanszirozasa csak részben val6sul meg dlami eszk6zokbél, egyre
nagyobb részardnya van ebben az ipar részére végzett szerzédéses kutatdsnak és fejlesztésnek. A
cstcstechnol égiai ipar kialakuldsa 6ta annak fegjlédése kodzvetlendl is magaval hozta a kutatés és az ipar kdzotti
kapcsolatok ergsddésének szilkségességét, de a kormanyzati, koltségvetési korldtozasok is ebben az irdnyban
hatottak és hatnak. Ez a trend azt is jelenti, hogy vatozik az alapkutatds, és az alkalmazott kutatasok, illetve a
kisérleti fejlesztés ardnya a kutatésban. Jollehet az alapkutatdsnak megvan a sajét, a kutatd belss indittatésabol
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fakad6 mozgatGereje, a kutatdsi iranyokat jorészt a keredet-kindlat szabalyozza, valamint a kormanyzati
koltségvetés, ami szintén a kereslet egy része.

Az egyetemek és egyéb kutatéintézmények részére biztositott koltségvetés tamogatas napjainkban dltaldban
favorizdlja a rogton, vagy hamarosan hasznosithaté eredmeényeket, ami hasonlé iranyd valtozasokat és
eltolodasokat hoz magéval az egyetemek és kutatdintézmények kutatdsi profiljdban, illetve szervezeti
megoldésaiban is. lgen nagy kulonbségek vannak a kilénbdzé orszédgok és ezen belll is a kildnbdzd
intézmeények altal alkalmazott megoldasok kdzétt.

Az egyetemek és az ipar egyuttmiikddése lehetéveé teszi azt is, hogy a gazdasagban az innovéciohoz, a
technoldgia fogadésahoz szilkséges specidlis tudést a felsfoktatdsi rendszer juttassa el. Ezzel ellentétesen
miikddik az a folyamat, ami az eredményeit hagyomanyosan gyorsan kdzzétevs, s nem szabadalmaztatd (tébb
orszéghan az éllami koltsegvetéshdl finanszirozott kutatoknak nem is lehetett eredményeiket szabadal maztatni)
kutat6i tarsadalmat abba az iranyba viszi, hogy szabadalmaztassa eredményeit, szerzdi jogokat 6rizzen meg. Ez
lassitja az eredmeények nyilvanossa tételét, késlelteti a publikdlast, egyszersmind gétolja ezen eredmények gyors
és széles korii gazdaségi hasznositasét is.

Finnorszdghan az utdbbi évtizedben jelentés elérelépés tortént az egyetemek és az ipar
kapcsolatainak javulaséban. A kovetkez6 szamok jellemzik az Uzleti szektor altal tdmogatott
egyetemi kutatéasok ardnyé (Kaukonen—Nieminen 1999). Az elmilt évtizedben az egyetemi
kutatasok 90 szézalékos tamogatottsdga 85 szézalékra csokkent 1997-re. Ekkor ez nemzetkozi
szinten igen magas értéknek szamitott. Mig 1991-ben a kutatési kiadasok 3,9 %o-&t fedezte az izl eti
szektor, ez 1997-re 6,2 %-ra vatozott. Az Uzleti szektor tdmogatasanak a novekedése mind
abszolUt, mind relativ mértékben a gépészmérndki karokndl volt a legjelentésebb. E tertileten a
tdmogatés 1997-ben 14,4 %-ot tett ki, mig a human tudomanyoknd ez csak 0,1 % volt. A tobbi
tudomanyag a két szél séseg kozotti tamogatast kapott: a természettudomanyi kutatésok 6,3 %-ot, s
a tarsadadomtudoményok 3,1 %-ot. Itt kell megemliteni, hogy a kozponti tamogatés 41,5
szazalékat pdlyazatok nyerteseinek adték, siranyuk egyre inkdbb célorientalt lett.

A szamok természetesen orszagonként véltoznak, de ez az ataldnos trend. Jollehet az egylttmikddés a
tudomanyos kutatasra mindig is jellemzd volt, de ezekben az években (az ilyen irdnyd célzott tAmogatésoknak
koszénhetéen is) erésen fellendult.

Az egyetemek szerepe a tudasalapu tarsadalomban harmas: feladatuk egyrészt a tudasalap el6dllitasa, méasrészt
a tudas atadésa oktatéssal, harmadrészt a tudas és a technoldgia transzferdlasa az iparba. Ebben a feladatban
segitenek az innovaci 6t segitd intézmények kozvetitoként.

Az egyetemi-ipari kapcsolatok fejlesztését célozzék meg az eurdpa technolOgia-transzfer
programok (T3), amelyek az angol TCS (Teaching Company Scheme — Tanité Vallalat Szsztéma)
program sokéves tapasztalata alapjan (ezt a programot az angol gazdasdg hanyatlasanak
megdllitaséra inditotta be az angol kormény mér 1975-ben) indultak €. A kormany pénziigyi
tdmogatasaval j6 képességii frissen végzett egyetemi hallgatokat helyeznek el vélaatokndl, hogy
végrehajtsanak fejlett technolégiai fejlesztési projekteket a helyi cslicsvezetés és a hallgat6 dltal
alkalmazandd6 technol 6giét jol ismeré egyetemi oktatok iranyitésaval. [lyenforman a TCS program
Uj technolégiét és az annak akamazasdban jartas embereket vitt azokhoz a vallalatokhoz, amelyek
mindkettét nélkil6zték. A program sikeresen miikdétt, elsdsorban a gépgyartasban, de dtaldban a
legtdbb agazatban, bel eértve a mezégazdasagot és a szolgéltatasokat is.

Néhany jellemz6 adat Monniot (1999) a apjan 1996-bdl:
Atlagban minden egy millié font kormanyzati tamogatés
e 47 Uj munkahelyet teremtett,

e 640 kiképzett véllaati alkalmazottat

e 2,2milli6 font egyszeri profitnévekedést

e 2,5millio font éves profitndvekedést, illetve

e 1,3 millio font telephelybe és gépekbe torténé beruhazast jelentett.

©Magyar Innovécids Szovetség



5. fejezet 64

A fenti eredmények érthetéek, ha meggondoljuk, hogy a programban résztvevé tarsasdgok Uj, a
versenyképességet novelé képessegekre tettek szert: sgjét piacukhoz illesztett modern ismereteket és olyan
munkatarsakat, akik ezeket az ismereteket hasznalni tudjak. A programot a kdzelmultban kiterjesztették a
magyar miiszaki féiskoléknak megfelels, érettségi utani technikusképz6 szakiskolékra, a vélalkozésoknd
elhelyezkeds technikusokkal névelve azok miiszaki tudasét.

Mas orszagokban is indultak hasonlé programok, példaul a francia CIFRE program
(doktoranduszok a vallalkozasoknd), egy hasonl6é dan ipari doktori (PhD) program, s az angol
technikusképz6é programhoz hasonlé ir Techstart. Az EurGpai Bizottsdg 6sszegz6 tanulménya
(European Commission 1999) ezekrél a kozvetett technoldgia-transzfer programokrdl (T3) szdl,
amelyeknek célja a képzett kutatd és fejleszté munkatarsak akalmazasanak eldsegitése a
véllalkozasokndl. A tanulmany kovetkeztetéseai igy szélnak:

= A tudasalapl gazdasag fejl6dését Eurdpaban gétolni fogja a megfeleléen képzett munkasok
hidnya, elsdsorban az iparban. Ez két oknak koszonheté: elészor is, Eszak-Amerika elszivja a
jol képzett munkaerét, méasodszor a kisvéllalkozésok nem szivesen alkalmaznak, vagy nem
képesek alkalmazni magasan képzett szakembereket.

» A T3 programok hasznosan jarulnak hozzd a helyzet rendezéséhez azzal, hogy ilyen
munkaerd akalmazasat Osztonzik, képességeiket és az adott munkahelyen szilkséges
szakértelmiket javitjdk, s emellett megismertetik a felséoktatas és kutatdintézmeényekke az
innovativ vallalkozasok ilyen irdnyd igényeit.

= A T3 programok eurOpai halézata meg fogja gyorsitani a ,legjobb gyakorlat”
megismertetését, elterjedését, és arra 0sztbnzi a résztvevioket, hogy karrierjiket és az Uzleti
|ehet6ségeket nemzetkdzi perspektivaban nézzék.

Technoldgia-transzfer szervezetek

A technolégiatranszfer aapintézményei dtaldban magan, vagy alamilag tdmogatott technoldgia-transzfer
Ugynokségek. Ezeknél elsérendi cél a technoldgiai eredmények kozvetitése alkotok és felhaszndldk kozott.
Eszkozik a minél szélesebb korben torténd informacioterjesztés. A kozvetités befejezddhet a partnerek
Osszekapcsoldsaval, de van olyan lgynokség is, amelyik végigkoveti és segiti az egész innovécios folyamatot.
Franciaorszagban a mar emlitett regionalis technol 6gia-transzfer intézmények (CRITT) az innovéacio dsztonzés
alapintézményeinek szamitanak. Az elsé ilyen CRITT-et 1982-ben hozték létre a fellletkezelési technol 6gidk
terjesztésére, s ma orszagos hél 6zatként mitkdnek. Két tipusuk van: a véllalkozasokhoz kozelebb 816 altaldnos
(szakértdinek képzése kiterjed az innovacid pénzigyi tervezésére, innovacids projektek megval bsithatosagi
tanulmanyainak készitésére is), és specidlis technolégiai terileten (példaul kompozit anyagok és
ragasztastechnika — G3F — Rhone-Alpok régio) mitkods egységek. Az alkalmazottak szama 1-t6l 15-ig vatozik,
s mig a nagyobbak sgjét épiiletiikben mitkddnek, a kisebbek az intézményrendszer nagyobb tagjainak épliletében
nyernek elhelyezést. Ezen intézmények feladata a megfelelé technoldgia terjesztése a vallalkozasok kdzott, és
szolgdltatas nyUjtasa az adott technoldgia terlletén, a vallalkozasok ilyen jellegii probléméiban valé
segitségnyjtas.

A kovetkezékben egy jOl miikdds eurépai méreti technoldgia-transzfer haldzatot ismertetiink. Az Eurdpai
Bizottsag 1995-ben hozta létre az IRC (Innovation Relay Centers — Innovacié Kozvetité Kozpontok) nemzetkozi
hdl6zatot a kutatds eredmények terjesztésére és a nemzetek koOzotti technolGgiatranszfer eldsegitésére.
Napjainkban a hélézat 68 IRC kdzpontot* tartalmaz (legtébbjiiket egy konzorcium miikodteti) és kizérélagos
céljaanemzetek kozotti technol bgia-transzfer elésegitése. A célkitiizés és a hangsuly athelyezése isjé dontésnek
bizonyult, mert az mindkét esetben tikrozte az aktudlis igényeket. A hdlézat elég rugalmas volt ahhoz, hogy a
hangsiilyvéltast megvalGsitsa. Az EurOpai Bizottsag a tapasztalatok alapjan 2000 prilisatdl kezdve tovabbi két
év idétartamra meghosszabbitotta a rendszer finanszirozasét.

Az IRC dst otéves miikddésének értékelése megmutatta, hogy a hddzat teljesitette a kitlizétt célokat a
technoldgiai informéacio terjesztése terliletén, és jelentdsen hozzgérult ahhoz, hogy tudatositsa az eurdpai nagy
iparvallaatok, illetve a kis- és kdzépvallalkozasok kdrében a kutatas jelentdségét és a valalatok technolégia

4 A hdlézatnak az Eurépai Unidhoz csatlakozni szandékozd orszégokban is vannak végpontjai. A magyar konzorciumot az
Orszégos Miiszaki Informéci6s Kézpont és Konyvtér vezeti.
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transzfer tevékenységének fontossdgét (Mandl 2000). Az IRC hdlézat jél mikoddtt Ugy is, mint a nemzetek
kozotti technolOgiartranszfer elésegitéje, szolgélltatésal kozé felvette a kockazati téke forrasok kozvetitését is,
ami jelentds |épés volt ezen a terlileten. A hdldzat Gsszteljesitménye jénak mondhato, és lathatdéan fejl6dott
miikddése kozben is. Ami rontotta a hatékonysagot, az az ipari tapasztalatok hidnya a hél ézat munkatarsaind, és
az, hogy nem mindig voltak meg az eszkdzei a transznaciondlis technolégia-transzferhez. Az IRC hélozat
menedzselése az eddigiek soran jonak mondhatd, s ehhez hatékony segitséget adott az egyes kdzpontok
teljesitményének ©Onértékelésére alkalmazott mddszerik. Az értékelés eredményeként javasoltdk a hdldzat
tagjainak azt, hogy az eddigieknél szorosabban miiktdjenek egyitt egymaéssal és a helyi viszonyokat (helyi,
regiondlis, orszégos) ismerd, technolégia-transzfer tapasztalatokkal rendelkez6 cégekkel, hogy ezélta
megszerezzék a hianyz6 ipari tapasztalatot. AZ IRC értékelésénél felmeriilt az akérdésis, hogy vajon egy dlami
hal 6zat versenyképes-e olyan terllleten, ahol alapvetéen magantarsasdgok miikodnek.

Az I1S Japan (Industry Innovation System — Ipari Innovacios Rendszer) non-profit, de dnfenntartd
szervezet. Célja a technologiartranszfer és (j kornyezet |étrehozasa U innovativ véllalkozasok
szaméra, nemcsak az aapitdé Kansaiban, de egész Japanban. A rendszert a Kansai Gazdasagi
Szovetség tAmogatésaval alapitotték 1997 szeptemberében. A szervezet tulajdonképpen egy erésen
szabdlyozott technoldgia-transzfer tigyndkség Internet alapl kommunikécioval. Lényeges részét
képezi a rendszernek a miikddés részletes szabdlyozésa. A felhaszndlasi szabdlyokkal biztositjak
azt, hogy senki ne hagyhassa ki 6ket az 6 kozvetitésikkel |étrejott Gzletekbdl, s cserébe pedig
szakmai hirdetési |ehetéséget adnak ligyfelelk szamara.

Minden informéci6t titkosan kezelnek, ami a rendszer miikddésének egyik aapfeltétele. Az
Ugynokség honlapjan nyilt informécioként japanul és angolul kbzzéteszik az Uzleti igényeket,
amelyek valgjaban atagok altal keresett, vallalkozok és kutatok altal felkindlt technolégiai, vagy
Uzleti Otletek, hasznosithatd K+F eredmények. llyen informaciét csak a rendszer tagjai
helyezhetnek el és mddosithatnak. A rendszer haszndlatéért felhaszndldi dijat kell fizetni, ami
egyrészt regisztraciés dijbdl, masrészt sikerdijbol all.

Egy kordbbi Egyesiilt Allamokbeli kezdeményezés alapjan sok orszégban |étrejottek az egyetemi kapcsolati
irodak (liaison office) azzal a céllal, hogy eljuttassdk az egyetemeken kidolgozott technologiakat az iparhoz. A
technoldgia-politikék értékelésére szakosodott szervezetek, a parizsi székhelyii CM International (1996)
helyzetértékel ésében nem latta egyértelmiinek azt, hogy vajon érdemes-e az egyetemen belll |étrehozni ezeket
az egysegeket, vagy célszeriibb kiilsd ,technolégia broker” Ggyntkségekkel dolgozni. Az utdbbiak nagy része
magan kézben van, mig az elébbiek tobbnyire az egyetem koltségvetése dtal tdmogatottak. Ezenkivil az
egyetemi kapcsolati irodéknak a vallalkozdkkal sokkal szitkebb kérii kapcsolata van, mint az egyetemen kivli
magancégeknek.

Uzleti ésinnovacios kozpontok

A Eurdpai Uni6 regiondlis politikéért felelés igazgatdsaga (DG XVI) mintegy 15 évvel ezel6tt inditotta el az
Uzleti és innovécios kodzpontok (BIC — Business and Innovation Centre) hadzaténak EBN (Business and
Innovation Centre Network) fejlesztését. Ezek az intézmények azonos metodikéval, de a helyi sajdtossagoknak
megfeleléen segitik elé az innovativ véllalkozasok alapitésit és fejlesztését. Altaldban részben vagy teljesen
dlami, énkormanyzati vagy kamarai finanszirozassal miikddnek, szolgaltatdsaik a kovetkezokre terjednek ki:
vallalkozasalapitas segitése, vallalkozasfejlesztési tanacsadas, technolégiai szakértdk, technolégia-transzfer
informaciok, illetve kockazati téke kdzvetitése. A telephelyikon kezds vallalkozd bérldket fogadnak, korszerii
infrastrukturaval felszerelt irodakat adnak bérbe, s szolgaltatasaikkal segitik a vallalkozasok miikOdését.

Az lizleti és innovécids kodzpontok® dtaldban az Eurdpai Unié témogatésaval, helyi kezdeményezések alapjan
jottek létre, s az emult 15 év aatt bizonyitottdk életképességiket. Tobb kbzpont tovabbfejlédése soran
technoldgiai parkot, vagy technopoliszt alakitott ki maga koriil. Az ehhez szilkséges tamogatést a nemzeti vagy
regionalis innovaciés politika szolgdtatta, egyudttal elismerve a BIC-ek addigi teljesitményét is. Ennek a
hél 6zatnak a mai napig egyetlen magyar tagja az 1999-ben Phare tamogatéssal |étrej6tt Innostart Nemzeti Uzleti
és Innovéci s K 6zpont Budapesten.

® Magyarorszagon egyetlen BIC miikodik, a budapesti INNOSTART Nemzeti Uzleti és Innovéci6s K dzpont.
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Technopoliszok, tudomanyos és technoldgiai parkok, technologiai kézpontok

A technologiai kézpontok, technologiai parkok, tudoméanyos parkok, technopoliszok definicidja nem teljesen
egyértelmii. A gyakorlatban azonban mindegyikik a technolégia-orientalt valalkozasok |étrehozasara, a nekik
nyUjtott szolgdltatdsokra, segitésiikre és aktiv technolégia-transzferre kiaakitott parkot takar. Nevik és
definicigjuk fugg attdl is, hogy melyik orszég terliletén vannak, illetéleg milyen nyelven szdl az elnevezésiik.
Jellemzé erre az, ahogy a heidelbergi technolégal park a sajat nevét németll Technologie Park-ként, angolul
pedig Science Park-nak adja meg, a hires Sophia Antipolis (La Technopole de Sophia Antipolis) angolul Sophia
Antipolis Science Park-nak, tudomanyos parknak tituldja 6nmagét. Inkdbb magyarul van keveredés az
elnevezésben, attdl figgéen, hogy ki, milyen nyelven ismerte meg ezt a tipusi |étesitményt. Természetesen az
adott intézménynek helyet ad6 orszégtdl is fligg megval 6sitdsanak mddja, méasok a német, az angol és a francia
|&tesitmények, és a tobbi orszdg parkjai is kulénboznek egymastdl, mindegyik magén viseli a helyi
gondolkodasmad jellegzetességeit.

A tudomanyos parkok tobbnyire &lami tédmogatassal létrgjétt intézmények, amelyek a tudomanyos
eredmeényeknek az iparba torténd aktiv avitelét cdozzak meg. Ezekben az intézményekben a kutatasi rendszerek
bizonyos elemeit is megtadhatjuk az aapkutatdstdl a kisérleti fejlesztésig. Vannak azonban kizardlag
alkalmazott kutatast, illetve technoldgiai fejlesztést folytatd parkok is, amelyek a kutatast kiszolgald egységnek,
valamint az innovativ, technoldgiai vallalkozasoknak adnak telephelyet. A technoldgiai centrumok tébbnyire az
adott foldrajzi tertileten hagyomanyokkal rendelkezd technol 6gidkra és tudomanyos kutatasokra specializal 6dott
intézmeények, az adott teriileten elérheté komoly szaktudast 6sszpontositva,

A magyar gazdasdg- és technoldgia-politika szdmara érdekes tapasztalatokka szolgd a német
Odera melletti Frankfurt technoldgiai centruma. Az Uzleti és Innovécios Kozpont tal tervezett,
kozponti pénzekbél finanszirozott technoldgiai centrum kiterjeszti a Kozpont lehetéségeit és
lehetévé teszi a helyi tudasbéazis kihaszndlasdt technolégia vallalkozasok inditdsdra és
fejlesztésére. Tulajdonképpen az Uzleti és Innovaci6s Kozpont véllalkozdi inkubatorat kiegészitve
biztositanak a haladd vaéllalkozasok szamara jelentés novekedési |ehetdségeket is biztosito
telephelyet, s emellett a kozvetlen technoldgia-transzfer lehetéségét is, felhaszndlva a helyi
szakértelmet. A helyi szakértelemre alapozd célterliletei a kovetkezok: a félvezetsfizika tertiletén
miikddo kutatointézet és a félvezetégydr potencidjét kihaszndlva mérés- és szabalyozastechnikai
berendezések gyéartasa, szenzortechnika. Jelentésnek mondhat6 ezenkivil az orvos technika a volt
Katonaorvosi Akadémia szakértelmére hagyatkozva, valamint a logisztika, kihasznalva a német-
lengyel hatdron fekvé véros foldrajzi helyzetét.

A Tudoményos Parkok Nemzetkdzi Szdvetségének definicidja szerint a tudomanyos, vagy technoldgiai park
olyan ingatlanon alapul 6 kezdemeényezés,

e amelynek munkakapcsolata van egyetemekkel, kutatointézetekkel, és mas felséfok( oktatési
intézményekkel,

e a technologiai és Uzletviteli tudastranszferrel aktivan foglalkozé dllandd menedzsment csapattal
rendelkezik,

e arraterveztetett, hogy 6sztontzze a tudasalapl gyartd és nagy hozzaadott értéket el6dlitd szolgdltatd
vélalkozasok alapitésat és novekedését, amelyek altalaban a park teriiletén helyezkednek €.

A technopolisz olyan technolégiai, vagy tudomanyos park, amelynek teriiletén fels6fokl képzési intézmeények is
miikddnek, s céljaként ugyanaz mondhaté el, mint amit a technolégia és tudoméanyos parkok céljaként
megjeldltiink, kiegészitve azzal, hogy az oktatassal végrehajtott tudastranszfer is tevékenységi korébe tartozik.
Persze itt is van éfedés a tudomanyos parkok definiciéjaval. A technopoliszok a technoldgiai parkokhoz és
tudoményos parkokhoz hasonléan atalaban bizonyos technolégiai terliletekre sziikitik le tevékenységiket, s
ezen aterlileten hoznak létre erokoncentraciét. A technopolisz itt leirt formdjaban elsésorban francia, olasz és
japén mifgj, bér technopolisznak nevezett tudomanyos parkokat taldlunk Belgiumban, Kanadaban, és
napjainkban mér az Egyesiilt Kirdlysagban is. A hdl6zat forméjaban szervezett briisszeli technopolisz elsdsorban
a varos egyetemein és egyéb felséfokl oktatasi intézményeiben meglévd kutatasi és tanacsadas kapacitast
haszndlja fel az egészségligy, mezégazdasag, tavkozlés és finommechanika teriiletén a gazdasag élénkitésére.
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A francia technopoliszokra jellemzs, hogy egy egész varosrészt, vagy egy varos részeit vonjak be
az intézménybe, tehd igyekeznek valddi technoldgiai vérosokat |étrehozni. A Francia
Technopoliszok, Vallalkozdsok és Innovécid Szdvetségének (France Technopoles Entreprises
Innovation) 42 technopolisz és 21 Uzleti és Innovécios K ézpont atagja.

A mar emlitett Montpellier Féldkozi-tengeri Technopolisz jelenlétével megadja az egész varos
jellegét, s avéros igen erés ndvekedését is ennek az intézménynek kdszonheti. A véros lakossaga
az itt teremtett 40.000 Uj munkahelynek készonhetéen az 1985-es 220.000 férél mara 450.000 fére
nétt. A technopoliszon belll tobb egyetem van, mintegy 80.000 hallgatoval, ezenkivil tizezren
dolgoznak a kutatéshan és valdsziniileg a kedvezé kornyezeti koriilmények hatésara (ez is vonzza
a munkaerét) az orszagos atlagnd alacsonyabbak a bérek. Szakterlletei: |nformacidtechnolbgia,
élettudomanyok és biotechnol 6gia, agrondmia.

A 150.000 lakosli Chambéry-Aix-les Bains agglomeréacié kozepén megvaldsitott z6ldmezés
beruhézés volt a Chambéry-ban 13 évvel ezel6tt |étrehozott Savoie-Technolac technopolisz. Ma 75
innovativ valalkozas, 19 kutat6laboratorium, valamint 49 természettudomanyos és miiszaki
felsdoktatasi intézmény (ezeknek 91%-a nem létezett a technopolisz |étrehozasa el6tt) ad munkat
6000 embernek a technopolisz terlletén. A szép eredmény részben a hely kozlekedés
infrastruktirdval valo j6 elldtottsdganak is koszonhetd. Szakteriletei: informéciGtechnoldgia
(informatika, elektronika, robottechnika), ipari éplletek, (j anyagok tervezése-megvalOsitasa,
kornyezetvédelem.

A Nagy Lyon Technopolisz (Grand Lyon Technopole) nem hidba hirdeti magét metropolisz méretii
technopolisznak, ajarja Lyon egész terliletét. 9000 kutatd, 50 oktatds és kutatd intézmény, 450
kutatdlabor, és tébb, mint 2000 speciaizat cslcstechnologiai vélakozés tadhato teriiletén. A
véaroson belll tébb telephelyen van elosztva a technopolisz, amely tulgjdonképpen mindeniitt jelen
van a varos gazdasdgi éetében. Tartozik hozza egy Uzleti és innovécios kdzpont, valamint egy
technol6giai inkubatorhaz is.

Mas tipusi a Felss-Elzaszi Technopolisz (Technopdle de la Haute Alsace). Ez valgjaban a
technolOgia-transzferre és a felsé-rajnai technoldgiai szakértelem hasznositasara létrejott helyi
hdl6zat. Kilenc terlleten képviseli a hdlozat a korszerii szaktudast, egyesitve az alapkutatasi,
alkamazott kutatasi, képzési, technolégiatranszfer és ipari fejlesztési szakértelmet. A
technopolisz ahél6zat kialakitaséval elérheté szinergia hatést cél 0zza meg sikeresen.

A szakértsi és akivalosagi kdzpont ugyanannak az intézménynek a killénboz6 elnevezése. Jellemzéjik, hogy az
intézményben valamely tudomény, illetéleg technolégiai terllet minden égaban koncentraltan talélhatok
szakértok. A kival0ségi kdzpontokat dtalaban nem erre a feladatra hozzak |étre, hanem ezt a cimet szakértel mik
és addigi teljesitményiik eredményeképpen kapjak meg, tehat ez mingsités. Tobbnyire kutatd, vagy fejlesztd
intézmények jutnak el erre a szintre. Ez a cim azt jelzi, hogy ezeknek az intézményeknek a tudasa a kor tudésat
képviseli az adott teriileten. Fontos jellemzéje az intézménytipusnak, hogy a tudésaramlés folyamataban
meghatérozo tudasforrasként kezelheték. Magyarorszagon 5 MTA intézet® kapta meg ezt a cimet kiil6nbozé
témakorokben.

A szakértéi és kivaldsagi kozpontok bemutatasdt egy esettanulmannyal illusztraljuk, példaként a Tampere
régidban (Finnorszag) megval Gsitott szakértdi kdzpont hél 6zatrdl szélunk részl etesebben.

5 A kovetkezs kivalosagi kozpontok mitkddnek napjainkban Magyarorszégon: 1. MTA Szegedi Biologiai Kozpontja, 2.
MTA Rényi Alfréd Matematikai Kutaté Intézete, 3. MTA Kisérleti Orvostudomanyi Kutatd Intézete 4. MTA
Szémitastechnikal és Automatizaldsi Kutatd Intézete 5. MTA Szilérdtestfizikai és Optikai Kutatd Intézete egyltt az
RMKI/KFKI és MFA-val.
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A tamperei szakértéi kozpont programja 1994-t6l 1997-ig tartott, s ennek sikerére alapozva
jelenleg folyik az 1999-t6l 2006-ig tarté méasodik program. A régidban meglévé sokféle
szakértelemre aapozva dolgoztak ki és hajtottak végre a programot. Ennek soran a régié a
miiszaki szakértelmet kivanja kombinalni a gazdasagi és tarsadalomtudomanyi szakértelemmel. A
program tamogatja az ezen tertleteken mitkddni kivano vélalkozasok alapitasét, és a szakértelem
fejlesztését, tovébbd a vélalkozasok egymassa, illetve a szakértéi kozpontokkal torténd
egylttmiikodését és a nemzetkdzi kooperécidt. A vallakozasok kozdsen ruhdznak be kutatés
projektekbe, s elsdsorban sgjat hdldzatukon belll végeztetnek minden, a programhoz tartozo
munkat. A finn dllam Tampere Régi6 Fejlesztési Tanacsa Utjan 530 millié finn markaval tamogatta
az elsb programot. A program miikddését a vallalkozok felmért igényeire alapozva tervezték meg.

Tampere régié szakértdi kozpontjai a kovetkezdk: gépgyartdas és  automatizalas,
informécidtechnol6gial és tavkozlési, egészségiigyi technoldgiai, média szolgdtatasokra iranyul 6
szakértsi kdzpontok, illetve az Uj program soran |étrehozott Tudasintenziv Uzleti Szolgéltatésok
szakért6i kdzpontja.

Az elsd periodus eredményei: a gépgyartasban jelentkezé dekonjunktira ellenére meg tudtak
drizni mind a 20.000 munkahelyet ebben az &gazatban. Az informéacios technoldgidk (IT) és a
tavkozlés teriletén a munkahelyek szama 3000-r6l 7000-re emelkedett. Az egészségligyben a
munkahelyek szdma megkétszerez6dott, és még mindig folyamatosan névekszik.

Fontos tényezéje a sikernek az, hogy minden terlileten egy teljes alasi kozvetitét alkalmaznak,
akit szakértéi csoportok segitenek. Legfontosabb feladata, hogy egyeztesse a vallalkozasok
igényeit az elérhetd szaktudassal, és hozza létre az egyittmiikddést az érintett kutatdintézet
szakembereivel, illetéleg, amennyiben étképzésre van szilkség, az ilyen tevékenységet végzé
oktatasi intézmeényekkel. A masodik periédusban 14 tovabbi szakértdi kbzpont |étesitését tervezik.

A magan Uzleti szolgaltatok éstanacsaddk szerepe

Az innovaciét tdmogat6 al apintézmények kompetencigjét kiegészit szakértelem széles spektruma taldhaté meg
a magén Uzleti szolgdltatékndl, tanacsadokndl. Az innovécio segitésének alapintézményeihez képest a magén
szolgaltatok és tanacsadok igen specifikus szakértelemmel és szolgaltatas kindlattal rendelkeznek, mégpedig
elsgsorban az innovéacid nem technikai részében tudnak az innovaciét megvaldsitani akardk segitségére lenni.
Feladataik kozé tartozik az is, hogy segitsék a véllalkozdt abban, hogy igényuket pontosan fogalmazzak meg.
Ezek ismeretében a tanacsado a vallalkozét a megfelelé technolOgiai szakértelemmel rendelkezd intézményhez,
vagy tanacsadéhoz iranyitja.

Kiemelend6 azon tanacsaddk szerepe, akik projekt menedzselési szolgdltatast tudnak nydjtani, tehat a projektet
szirke eminenciasként, azaz a vallalkozo vezetése mellett teljes futamideje aatt végigkisérik, egészen az
értékesitésig (ha termékrdl van szd), vagy esetleg még az ezutan kovetkezé 1épéseknd is. Viszonylag kevés az
ilyen felkészlltségii tanacsadd. A projekt végigkisérésén értendé mindazon folyamatok ésszessége, amelyekke a
véllalkozés vezetojét kell segiteni a projekt (innovéci6s vagy modernizacids vagy atermékskédat bovité projekt)
vezetésében és a projekt folyamatanak kovetésében a felfuto fazistdl (az elvégzends feladatok felvazol asétol és a
marketing elkezdésétsl) egészen a végsd, lecsengd fazisig (gyartasba és piacravitel).

A projektek kiséréséhez tartozik:

e aprogramozas. eréforrasok, temezés, hal 6terv készitése,

e miiszaki vagy gyartd partnerek keresése,

e apontos miiszaki ésjogi informéacié megkeresése,

e magan, vagy alami finanszirozd keresése,

o  szakértok megkeresése,

o aszereplék tevékenységének koordindlésa,

e aprojekt folyamatos értékel ése és az esetleges iranyvéltasokkal kapcsolatos javaslatok megtétele,
e amunka elérehaladasanak biztositasa.
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Nemzetkozi tapasztalatok alapjdn Gsszefoglaljuk, hogy mely kvalitasokkal kell egy innovaciés tandcsaddnak
rendelkezni:

e ismerje avalakozasok viladgét (néhany év vallakozdi tapasztalat elfeltétel),
e ahelyi innovécidt segité intézmeények ismerete,

e projektmenedzselési tapasztalat,

e  j6 kommunikacios készség.

5.2. Az innovéciot tamogato intézményrendszer hatékonysaga

Roviden Ugy Osszegezhetnénk a bemutatott intézményrendszer hatékonysagat, hogy az pozitivuma mellett
dtaldban kivannival ét hagy maga utan. Ez természetesen orszgtdl és intézménytdl, illetve az intézmenytipustdl
fliggéen véltozik. Példéul afrancia Lorraine régioban 1996-ban végzett értékelés azt mutatta, hogy az innovaci 6t
segitd intézmények munkajdban nem eléggé fejlett az Uzleti szinergikus hatés, azaz a szereplk csoportjai (az
aapintézmények, a szakkdzépiskoldk, illetve valalkozasok) kozotti egyuttmiikddések kevéssé tekinthetok jol
kialakultnak. Az aapintézmények legnagyobb része pedig féképpen az innovécio technika oldalé célozza meg
(CM International 1996).

Ebben az a leginkdbb meglepd, — ami egyébként Magyarorszdgon is tapasztalhatd — hogy még az
alapintézmeények egy(ttmiikddése is kivannivalét hagy maga utan, jollehet a vilagban mér egyre erésddik az
egylttmiikddés. Ezen megdlapitasokon tllmenden az intézményrendszer kilonbdz6 egységeivel folytatott
beszélgetések soran fény deriilt funkcidjuk tovabbi hianyossagaira és gyengeségeire is. A nemzetkdzi felmérés
tobbek koz6tt megmutatta:

e A megvaldsult informécid szolgéltatasok szédma korlédtozott, és elsdsorban a cslcstechnoldgial
vélalkozésokat érinti. Az informéciokindlat elsdsorban tudoményos és technoldgiai jellegi, kevés a
gazdasagi vagy Uzletviteli informacié.

e Az innovéci6t tmogatd intézmények segitségét legnagyobb aranyban a termékgyartd cégek vették
igénybe.

e A szolgdltatasi szektorban kevés a létrejétt kapesolat. A piaci alapokon mitkédé magan, innovéacios
szolgdltatok és néhany ritka alapintézmény kivételével nem alakultak ki a termelést nem folytaté
véllalkozésokkal tényleges kapcsolatok. Ebben az &gazatban jelentés eredményeket lehet az
innovaciéval elérni, jollehet az innovacio és kovetkezésképpen az innovacid segitése is mas
maodszereket kivan itt meg, mint atermel6 agazatokna (mind a technol6gia, mind az Uzletpolitika, mind
aszervezés innovacio esetén).

o A vdlakozasok kozti egyittmiikodés nem eléggé fejlett: gyengék példaul a nagyvallaatok, valamint a
kis- és kozépvélakozasok kdzétti kapcsolatok.

e A vdlakozasok szikségleteinek kovetésére és az innovaciot tdmogatd infrastruktira folyamatos
értékelésére  szolgdld  kezdeményezések tokéletlenil optimalizdltak. A kilénféle regiondis
kezdeményezések kdzétti szinergiakicsi.

Osszességében, a kutatési intézményeknek kevés a kapcsolatuk a régio kis- és kozépvéllalkozésaival. Ezen bel il
azonban t6bb miiszaki fejleszté csapat mikodik egytt az innovaci 6t tmogatd intézmeényrendszerrel, esetenként
pedig kilénlegesen erés kapcsolatok alakulnak ki bizonyos szervezetek vagy specidlis témak esetén (mint
gyéartasszervezés, projekt menedzsment).

Mindez megerdsiti azt, hogyha hatékony innovéciot segité intézmeényeket akarunk, ténylegesen két kulcselemet
kell figyelembe venni az innovéaci6t tamogaté politika kial akitasakor:

o A termelés szervezésével és az Uzleti tevékenység szervezésével kapcsolatos Uf megoldasok
kifegjlesztése is innovéaciéd! Mas széval: az innovécié nem csak valamely termék, gyartési eljarés
kidolgozasa, vagy tovabbfejlesztése, hanem innovécio az Uj szervezési modszerek |étrehozésa, vagy a
régiek tovabbfejlesztése is.

e A technikai eréforrasok Onmagukban nem elegendéek, egy innovécié sikeres megval Gsitésahoz
kiegészits eréforrasokat is mozgdsitani kell, mint ajo lzleti stratégia, marketing, piacismeret.
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Nagyon kevés az olyan allami, vagy magan szolgdltatd, amely tjékozott lenne a vilag projektmenedzselési
eréforrés kindlatdban, mig éppen az ipari kereset analizise hizza ald azt a tényt, hogy a véllalkozasok az
eréforrasok (technikai és nem technikai) igen széles spektrumét kivanjék elérni ahhoz, hogy innovéaciés
projektjeiket sikerre vigyék.

5.3. Egyuttmiik6dés ver sengeés helyett — az innovaciot 6sztonzé halézatok
Kritériumai

Amint azt a technolégiai parkok, tudomanyos parkok és technopoliszok leirasana lattuk, ezek kozil tobb
helyileg is elkulonil, egyméstdl tavol ess intézmények héldzataként miikddik. A mai informéci technol dgiai
eszk6zok felhaszndlasaval a jol szervezett intézményha 6zatok Ugy tudnak miikédni, mint ha egy telephelyen
lennének. A haldzatok jelentésége elssorban abban al, hogy kozel azonos terlleten miikdds, de egymast
kiegészité szakértelemmel rendelkezd intézmények és szakemberek egymas tevékenységét kiegészitve egy
kozos cél érdekében végzett tevékenységik soran az egyes tevékenységek dltal kilon-kilon elérhets
eredmények dsszegénd jobb eredményt tudnak felmutatni.

A hatékony innovacié tdmogatési rendszer legfontosabb célja pedig az, hogy a segitséget keresé valalkozd
egyetlen helyen jusson minden informécidhoz, hogy ki az a technoldgiai, vagy mas teriileten mitk6ds tandcsado,
akitsl a legjobb tanéacsot, legmegfelelbb informaciot tudja megkapni. A hélézatban végzett innovéaciot segitd
munka kozvetlen eredménye az is, hogy a véletlenszeriien, illetéleg a helyi divatnak megfeleléen kialakulo
parhuzamossagok helyett, a haldzatban résztvevé partnerek egymés tevékenységérél tudva, nem fognak a
szilkséges kapacités megteremtésén tuli parhuzamos tevékenységet végezni. A hddzaton bellli versengés a
diverzitést részesiti el6nyben a homogenitas helyett.

Leényeges tovabba az is, hogy az innovéciét tamogat6 szervezetek , latsszanak”, azaz az innovéatorok tudjanak
réluk abban a kritikus pillanatban, amikor segitségre van szilkségik a tovébblépéshez. Az innovaciot segitd
szervezetek egylttmiikodéséhez nélkiil6zhetetlen, hogy egymasrdl legyen naprakész informaciéjuk, egymassal
hatékonyan tudjanak kommunikdlni és egyUttmikodni. Tulajdonképpen azt kell megvaldsitani, hogy a
kiilonbozd szervezetek Ugy tudjanak egyitt dolgozni, mint egyetlen olyan szervezet, amelynek kiilonbozs
egységel foldragjzilag kulonbdz6 helyen vannak elhelyezve. Ez a mai elektronikus kommunikéacids lehetéségek
mellett technikailag megol dhaté.

Fontos, hogy ezek a szervezetek , lassanak”, tehat legyen naprakész informéaciojuk mindarrél, ami a tanacsadési
szaktertletikon torténik, és arrdl, hogy kit, hol lehet megkeresni egy adott kérdésben tanacsért, legyen az
technol6gia, vagy Uzletvitel. Az Uizleti tevékenyseg méra mér ténylegesen vildgméretiivé valt. Ez magava hozza
azt is, hogy a korabban csak kis piacoknak sz0lé és csak kis piacokrdl szérmazd Uzleti informécié olyan
hatalmas mennyiségiivé véltozott, hogy nehezen kezelhets. A technoldgia gyors fejl6dése meggyorsitjia a
termékek erkolcs kopasat, s a gyartastechnolégia véltozasa a versenytarsak arcsokkentése miatt reménytelen
helyzetbe hozhatja a nem el éggé t§jékozott, s ezért késon reagal 6 vallalkozot. Mindezek kiemelik az informécio-
technolgia’ stratégiai fontossagét. Az informéci 6technol dgia megfelelen kezelve lehetévé teszi a vildggal vald
|épéstartast, a versenyképesség megorzését, valamint versenyeénydk megszerzését. A kiss  és
kozépvélakozasok jellemzéen elmaradottak az informéci Gtechnol 6gia alkalmazasaban, s ezért |ényeges ebben a
szektorban az | T-re vonatkozd korszerti ismeretek terjesztése, alkalmazasi mddszereinek kidolgozasa.

A kis és kozépvdllalkozasok korében nem eléggé terjedt el még az IT alkamazésa. Ennek egyik oka az, hogy
kevés véllalkozd gondolkodik stratégiailag (Stroeken—-Coumans 1998). Az IT akamazasaval elérhetévé vao
informacié lehetévé teszi azt, hogy a vélalkozé hosszitéavra gondolkodjon, mivel iddben értesil a vevdi
magatartds véltozas&rol, a tevékenységi terlletén megjelené Uj piaci és egyuttmiikddés lehetésegekrél, U
termékekrol és (j gyartas technolégiakrdl. Stimuldlja az innovaciét, mivel vilagossa teszi a vilagméretti Uizl eti
kornyezetben az innovéci6 jelentdségét. Ahhoz, hogy az IT alkalmazésat el6segitsik, s ezzel elémozditsuk akis-

7 Informéciétechnol gidn az OECD (1995) definiciéja szerint mindazon technol 6gidk dsszességét értjiik, amelyeket adatok
gyljtésére, térolasara, grafikus abrézolasra, és atvitere alkamazunk, s ez ilyen médon atfogja a szamit6gépeket,
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és kozépvallakozasok innovativ tevékenysegét, elsdsorban a vallalkozoknak az IT akamazés lehetéségeire
vonatkozé ismereteit kell novel ntink.

Az Internet, mint az elektronikus kommunikéciora ma legalkalmasabb vilagméretii hdl6zat, biztositja a technikai
lehetésegét, hogy mindenki az egész viladgon elérhetéen kozzétegye azt az informéciot, amit magardl kozzé
kivan tenni. A probléma inkdbb az, hogy tll sok az elérheté informécio, tehat pontos informécidval kell
rendelkezni ahhoz, hogy csak a kivant informéciét kapjuk meg, s ne kelljen az informéciorengetegben
tévelyegve tetemes idét forditani arra, hogy megtalajuk a keresettet. Célszer(i tehét olyan Internet platformokat
hozni étre egy-egy célra, ahol egy helyen lehet megtaldini a témaval kapcsolatos 0sszes informaciét, vagy az
informécié holléére utalé internet cimeket. Ez hangsllyozza az egyuttmiikddés szikségessegét. Magét az
informéci6t szolgaltatd rendszert (hardver és szoftver) egyuttmiikédés nélkil is |étrehozhatjuk, ésinforméciot is
szolgétathatjuk. Minden informécidszolgéltatasnak |ényeges eleme azonban, hogy az informacié naprakész
legyen, és lehetleg minden ismeretet tartalmazzon arrdl a terlletrél, amit megcélozott. Ahhoz mér
mindenképpen hatékony egyuttmiikddés szilkséges, hogy az informacidk dsszegyiijtése és naprakészen tartasa
zokkenémentesen torténjen. Ez magaban foglalja azt is, hogy az informacios rendszer résztvevii egyetértsenek a
rendszer céljaival és ne csak kotel ességszeriien és vél etlenszeriien szolgaltassanak adatokat.

Az informécié tartalman kivil prezentdlasanak a mddja is nagyon befolyasolja azt, hogy kihez jut €. Az a
tdlalas, ahol a felhasznaldnak egy rejtvényt kell megoldania, miel6tt megtalaina azt, amit keres, hidbavaldva
tenné a tartalomba fektetett munkat. Jellemzéen nehezen kezelheté a jonevii Montpellier Mediterranée
Technopole honlapja, mig a késébbiekben bemutatasra kerilé, példaul a heidelbergi innovécids kozpont
honlapjanak szerkezete gyorsan elérhetévé tesz mindenfée informéciét. Ugy is lehet fogalmazni, hogy a honlap
megszerkesztésekor a felhaszndl6 fejével kell gondolkodni, aki nem a mi technikai Ugyességunkre kivancsi,
hanem informécidhoz akar jutni, lehetéleg gyorsan.

Kapcsolat az innovaciot segité szervezetekkel ésa vallalkozasokkal

Az innovéciot segité szervezetek kozotti egylttmiikddés célja az, hogy a rendszerhez forduld valakozo a
rendszer barmelyik intézményéhez fordul is, egy helyen taldlja meg az 6sszes informaci6t, ami megmondja neki,
hogy kikkel vegyen fel kapcsolatot ahhoz, hogy megkapja mindazt a technoldgiai és Uizletviteli tanacsadast,
amire sziiksége van. Ehhez a szoros egyiittmiikddés és a jel entds pénziigyi tamogatas nélkulzhetetlen.

Az innové&ciot segité intézményrendszer a kozvetité szerepet tolti be a véllalkozok, valamint a technoldgiai és
Uzletviteli tanacsadok kozott. Célja, hogy a vallalkozokhoz eljuttasson minden olyan informécidt, ami szilkséges
ahhoz, hogy szolgéltatasaival elémozditsa az innovativ gondolkodést, segitse az innovativ véllalkozokat terveik
megval6sitasdban. El kell juttatni hozzguk mindazt a technolégiai informéciét, ami a valalkozas miikodési
terlletén a mai tudést jelenti, valamint azokat a modszertani ismereteket, amik szikségesek ahhoz, hogy
korszerii termékeket modern eljarasokkal tudjanak hatékonyan gyartani. Ezenkivil ismereteket kell dadni az
Uzl et tertiletén alkalmazott legjobb Gzletviteli eljarasokrdl, marketing modszerekrdl, szervezési lehetéségekrdl.

Mindezt az informéciét olymodon kell szolgdltatni, hogy annak ténylegesen ismeret tadas, illetéleg figyelem
felkeltés legyen az eredménye. Az informéciddtadéds mindig két partner kozott torténik. Az informaciot
szolgdltatonak arra kell figyelni, hogy a szolgdltatott informécié tartalma alkalmas legyen arra, hogy az
informéci 6t fogadd megértse, formaja pedig felkeltse a figyelmet atartalom irant. Vatozatos megoldasokra |ehet
nemzetkozi példakat talani: a néhany oldal terjedelmii informacios flzetektsl kezdve, amelyek tartalmazzék a
szolgaltatd koordinatait és rovid leirést a szolgaltatasokrdl; a részetes informaciokat add fiizeteken keresztil,
amelyekben a kildnbdzé agazatok, ezen belll technolégiak, majd alkalmazas teriiletek szerint csoportositva
jelennek meg a kilénbdzé technologiai gjanlatok; illetve a papir aapt dokumentumokon kivil a kdzponti
webhelyekig. Ez utébbiakban mar az Osszes egylttmiikddd partner, intézmény minden szolgdtatésa
megtaldhatd, elektronikus formatumban letdlthetd, és ami még lényeges, j6 grafikai megoldéasokkal
figyelemfelkelt6 médon szeml éltetett.

Az infor méciétechnoldgia szer epe a kis- és kdzépvallalkozasok fejlédésében
A globalizal 6do Uzl eti vilag gyors gazdaségi és technoldgiai fejl 6dése |ényegessé teszi az informéci 6technol 6gia
(IT) stratégiai alkalmazasét a vélalkozasoknal, vallaatoknd. A kis- és kdzépvdlalkozésok az IT akalmazasa

rendszerprogramokat, felhaszndl6i programokat, valamint a tavkozlési technolOgidkat és berendezéseket. Jellemzé az
informéciétechnol gidra, hogy ez egy olyan alapvets technol 6gia, amely a legkiildnbzébb teriileteken alkal mazhato.
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tertletén vilagszerte elmaradottak a nagyokhoz képest. A globdlis Uzleti vildgban a versenyképesség nagyon
jelentds Uzleti tényezd, tehét akis- és kozépvallalkozasoknd is 6szténdzni kell az I T terjesztését és befogadasat.
(Stroeken—Knol 1999).

Az informéci 6technol 6gia tobb, egyméstdl kilénbozo terlileten haszndlhat6 az Uizleti életben. EIs6, és leginkébb
ismert alkalmazésa az informécioterjesztés, informéaciok beszerzése. Masik igen fontos alkalmazas terllet a
tudésmenedzselés. Ezenkiviil haszndlhat6 az IT atermék és gyéartastechnoldgiai innovécioban, s igen jelentss a
szolgéltatasi technoldgidkban betdltétt innovativ szerepe is. E két utébbi kozdl kilénésen az IT
gyértastechnol 6gidban és a szolgdltatdsok technoldgigjaban valé akamazasa jelentds, mivel ennek az ipar és
szolgéltatasok hosszl téavd korszeriisitésében tolt be jelentds szerepet, és ez igen erésen befolyésolja a
versenyképességet (Barras 1990).

Az IT adkamazasok elterjedését elsésorban az ezzel kapcsolatos ismeretek hidnya akaddyozza. Itt nemcsak a
technikai oldalrél van sz6. Ahhoz, hogy egy vallalkozo egy technoldgidba beruhazzon, meg kell gyézédnie
annak (rovidebb, vagy hosszabb tévon) nyereségtermelé volté&rdl. Ahhoz, hogy az informéciGtechnol 6gia
kozvetlen irodai célokon tuli alkalmazésat a kis- és kozépvallalkozasok korében elterjesszilk és alkalmazésanak
elényeit elfogadtassuk, elsdsorban meg kell gy6zni avallalkozokat az I T stratégial jelentésagérdl.

Béarmely innovécidnak, igy az informéciGtechnol6gial ismereteknek a terjesztése és el6nyeinek elfogadtatésa egy
hosszU és komplex tanulasi, megismerési folyamat végeredménye lehet, ami az alapismeretek és realitdsok
figyelembevételével segithet6 €6 hatékonyan. A nagyvéllalatok elénye akis- és kozépvélakozasokkal szemben
az, hogy konnyebben kildik el munkatarsaikat és vezetSiket egy-egy stratégiailag fontosnak vélt terlileten
tovabbképzésre, mint az a kis- vagy kdzépvalalkozo, aki nem tudja méassal helyettesiteni a tanfolyamon,
tovabbképzésen levé munkatarsédt, még kevéshé tud 6 maga hosszabb idére elszakadni a napi munkatdl,
Ugyintézéstsl. igy marad az aktudlis tevékenység sorén val6 tanulés, aminek eredményeként szintén sok ismeret
halmozddik fel. Ez azonban nem tekinthet$ stratégiailag megfontolt ismeretszerzésnek (Polanyi 1969). Ennek
megfeleléen a stratégiailag fontosnak itélt ismeretek atadasdban jelentés szerep héarul a tanacsaddkra, és az
innovaci 6t segité intézmeényekre. Talan egyik legfontosabb szerepkdrik az ilyen tipust ismeretterjesztés.

A vdlakozok munka kozbeni tanulasi folyamatdnak részletes elemzésével és az erre aapozott elméeti
megfontolasokkal el lehet jutni valamilyen, a gyakorlatban hatékonyan alkalmazhatdé moédszerhez. Stroeken—
Knol (1999) a tanulds folyamatat tanulmanyozva felhivta a figyelmet arra, hogy az egyén cselekvésenek
eredményeit meggondolva és értékelve megvatoztatja értékitél etét.

Kolb (1976, 1995) atanulas négy |épését killonbozteti meg:

e  konkrét tapasztalat, megfigyelés,

e atapasztalatok meggondolasa,

e ennek eredményeként absztrakt fogalmak és elméletek képzése,

e mad az igy megalkotott elmélet kovetkezményeinek a tesztelése a gyakorlatban.

A négy |épés egyiitt adja a teljes tanuldsi ciklust, amelynek végrehajtasa utdn az, aki végigcsindta, ismert
helyzetekre vonatkozé biztos ismereteket nyer, amit aztan az eddig nem ismert helyzetekben is alkalmazni tud.
Egy ilyen tanuléasi ciklus végrehajtasa soran megszerzett ismeretek mennyisége természetesen fligg az egyéntdl,
és innovativ készségétsl, ami viszont fliggvénye tapasztalatainak, képzettségének, szocidlis helyzetének (Rogers
1995).

A bemutatott elméleti megfontolasok jol megvilégitjak és aldhlzzak az innovéciot segité intézmények és a
tanacsadok szerepének fontossagét. Ok elsésorban abban tudjék segiteni a véllalkozokat, hogy megszerezzék az
IT akamazasdhoz kapcsolédd stratégiai dontésekhez szilkséges megfelelé ismereteket. Masodsorban pedig,
hogy segitsek 6ket a megszerzett ismeretek birtokdban meghozott dontések megval sitasaban, abban, hogy az
elképzeléseiknek megfelelé modon, és legjobb technolégiai megalapozottsaggal valdsitsék meg az 1T
beruhazésokat, elkertlendé a csapdakat.

Az informécidtechnolégia ma taldn a leggyorsabban fejl6d6 technolégia. A hardver és szoftver eszk6zok
egymést kiegészits, egymés fejlodését Osztonzd vatozésat ki kell egésziteni a technoldgia alkal mazoinak
képzésével, és az informaci 6araml as | egjobb technol 6gidjanak kivélasztasaval.
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Az Eurdpai Unié jelenleg is 0sztdnzi az innovaci 6-tamogatés informéciotechnol 6giai eszkdzeinek
kidolgozasat. Néhany példa ennek illusztral asara:

Az auvergne-i (Franciaorszdg) CASIMIR technopolisz vezetésével folyik az INFOACT
(Gazdasagi Intelligencia) kétéves program. A program célja, hogy tobb régié (Auvergne, Madrid,
Lorraine, Thesszaloniki, Yorkshire és Humber) részvételével informacié-technoldgiai eszkézoket
dolgozzanak ki a mikro-, kis- és kozépvallalkozasoknak szant informécid menedzsel ésének
tamogatasara.

Ugyancsak a kis- és kodzépvallalkozasok jobb informacidellatasat szolgdld program a Hamburg
véros Gazdasagi Hivatala dltal vezetett és az East-Midlands Technopolisz egyUttmitkodésével
megvaldsul6 APPLICOM. Célja a jobb informécidaramlas, jobb informécié menedzselés
megval 6sitédsa az innovativ kis- és kozépvalakozasok fenntarthatd fejl6désenek az el 6segitésére.

Az ,AKEN"“ szamitégépes eszkdzzel Bretagne-ban olyan platformot biztosit, mely a régidban
miikads kilénbozo kozvetitok és innovacio-segiték szaméra férumot nydjt, hogy taldlkozzanak,
képzéshen részesiiljenek, informéaciot cseréljenek, tovabba eldsegitsék a vallalatok tamogatasara
irényul 6 regiondlis politika egységesitését.

Sok sz6 esik manapsdg a digitdlis gazdasagrol, az e-kereskedelemrdl, e-businessrél, e-szolgdltatasokrol.
Csodélatos |ehetéségeket biztosit az informacitechnoldgia az Uzletvitel megszervezésére, a vélalkozasok
hatékonysaganak megnovelésére. De azok szdméra, akiknek nem maga az informaciétechnolégia az lzleti
tertletik, mindez csak eszkdz, s nem pétolja ajo Otleteket, s ajol menedzselt Uzletvitelt. Tekintsik tehat annak,
ami: eszkdznek, mai kornyezetiink részének, amivel szamolnunk kell, s amit alkalmaznunk kell.

Alkalmazas példak innovaciot tamogat6 intézmények infor matikai rendszereire

Az innovéciot tamogatd intézmények informatikai rendszereinek célja tobbrétii, a (hardver és szoftver)
rendszernek minden esetben biztositania kell a kovetkezoket:

o afeladatnak megfelel6 funkciokat és a szilkséges informéci Garamlési sebességet,

e azintézmény munkatérsai és bérléi szamaralehetévé kell tenni, hogy a kiilvilaggal informaci éterjesztés
és informacibszerzés, valamint kdzvetlen kommunikécié szempontjabdl gyors és hatékony kapcsolatot
tudjanak fenntartani,

e az intézmény és annak bérléi elektronikus formaban megjelenithetévé tudjak tenni termék- és
szolgéltatasi kinalatukat, egy célkdzonség, vagy mindenki atal olvashaté madon,

e azintézmény munkatérsai ésbérldi kdzotti kommunikéaciot,

e azintézmény partnereivel valo egyuttmiikodések hatékonysagat.

A vélasztott megoldas fligg az intézmény jellegétsl. Egy vallalkozasinkubétor feladatait ellaté rendszer nem
alkalmas egy technologiai park forgalménak a lebonyolitasdra. Mindl intenzivebb egy intézmény mésokkal valé
egylttmiikddése, és mindl felettebb vagy specidisabb technolodgiai terlileten dolgoznak munkatérsai, bérléi,
annd nagyobb igények jelentkeznek az informatikai rendszerrel szemben. Figyelembe kell venni tovabba azt is,
hogy ma az egyik legkdnnyebben elérheté szakmai és kereskedelmi informaciétar az internet. Nagyobb szamu
bérl6 esetén célszeriien egy belsd hdldzat kiaakitasdval és a hdldzatnak egy nagy sebességli adatvonahoz
illesztésével lehet a feladatot megoldani. A rendszer az egyes egyedi munkahelyeken elhelyezett szemédlyi
szamitogépekbdl és az ezek kimeneteit a killvilaggal és egymassal dsszekapcsol informatikai rendszerbdl all.
Ugyanez a rendszer alkalmas arra is, hogy térolja az intézmény és az egyes bérlék honlapjét és hozzaférhetévé
tegye ezeket a kilvildg szamé&a Az intézmények egyittmiikddésének elénye az is, hogy olyan k&zds
informatikal rendszer alakithat6 ki, amely az egész rendszer internetre szant informécidja szaméara biztositja a
nagy sebességii kimenethez val6 hozzéférést, pontosabban azt, hogy az érdekl6dék hozzéférjenek a publikalt
anyagokhoz.

A kilvilagnak szént informéciot honlapok (website — webhely) formajéban lehet legegyszertibben kdzkincese
tenni. A hozzéférés killénféle jelszavas rendszerekkel korldtozhatd, és igy a titkosnak szant, vagy eladni kivant
informaciéhoz csak az informécio birtokosa dtal megszabott kor férhet hozza. Az interneten valé publikdlas,
azaz a honlapok és az ehhez csatolt weblapok készitésének és lizemeltetésének technikga méra meglehetésen
kiforrott. A felhasznalé szaméra egy sor szoftver eszkdz all rendelkezésre, amivel megakothatja sajét, vagy
megrendel5je honlapjét, de arra is mod van, hogy a honlap elérheté legyen az érdeklédok szaméra. Erdemes
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energiét fektetni a j6 honlap elkészitésébe, mert az internet hasznalaténak terjedésével egyre tobb felhaszndé
ezen keresztil szerzi az elsé benyomésait az intézményrél. A j6 honlap Iényegre tord, nem szoszétyar, s a kivant
informéaciéhoz vezet6 (Ut vilagos, az olvasdnak nem kell az 6t nem érdeklé informaciét is végig olvasnia ahhoz,
hogy az dtaa keresett részhez jusson. A honlap megtaldéasdhoz szikséges informécidt e kel juttatni a
legnépszeriibb kereséprogramokhoz is, hogy a cimet nem ismerdk is el érjék a szamukra szilkségeset. A kdzzétett
informécidnak azonban mindig naprakésznek kell lenni. Ehhez célszerii a rendszert gy megszervezni, hogy
minden informaciét az informacié tulgjdonosa tart karban. Ez a leggyorsabb, s egyben a legolcsdbb megoldasa
is.

Példakeént egy |0l szerkesztett honlapot mutatunk be, majd egy széleskdriien haszndhaté nemzetk6zi adatbazist.

A Heidelbergi Technoldgiai Park honlapjanak szerkezete
Cimlap
A Park profilja
A Park novekszik, a nbvekedés hirei
Telephelyek
A Park funkci6i és szolgéltatésai
Bérlok listgja, rékattintva a bérlé vallalkozas profiljat 1atjuk
A Heidelbergi Technolégiai Park Hirlevele
Aktudlis informéci ok
Alléspiac, keres-kindl
Uzleti gjanlatok, keres-kindl
Kontakt személyek, a park vezetinek, munkatarsainak elérhetésége

Erdemes megnézni a honlap szerkesztését az interneten, mert a fenti révid leirés nem ad
elegend6 informaci 6t a szerkesztés logikdjardl.

A honlap cime: http://www.heidelberg.de/Technol ogiepark/welcome.htm. Egy mésik j6 példa
az AndalUziai Technolégiai Park honlapja http://www.pta.es.

Az International Association of Science Parks— Tudomanyos Parkok Nemzetk6zi Szévetsége (I ASP) on-
line szolgéltatasai

Ahogy a digitdlis korszak megvaltoztatja az Uzletvitel eddig megszokott madjét, Ugy aakitja & a tudomanyos
parkok zletmenetét is. Az IASP, mint a parkok nemzetkdzi egyittmikddésének szervezdje, vezetd szerepet
jétszik a tudoményos parkok vilégdban és ezt aldtdmasztando, korszerii on-line szolgétatésaival is segiti a
parkok bérl6it az egyre jobb Uzleti Iehetéségek megtal &l asaban.

Annak felismerése, hogy nemcsak a vildgmeéretii termékforgalmazésnak nagy a jelentésége korunkban, de a
stratégiai Uzleti egylttmiikddés is globdlissa valik, s ez arra 6sztonzi a tudomanyos és technoldgiai parkokat,
hogy ezt a lehetdséget is kihasznalva, még inkdbb vonzé (zleti telephelyet szolgéltassanak a bérléknek, s a
digitdis korban is megmaradjon ezek jelentdsége. A célok eléréséhez az |ASP olyan szolgéltatast fejlesztett ki,
ami atudomanyos parkok menedzserel kezébe egy globdlisan alkalmazhatd eszkozt (IASPNET) ad, amely segiti
6ket abban, hogy Ujabb értékteremt6 szolgdtatast nydjthassanak bérlik szdméra.

Az IASPNET on-line szolgétatésainak célja, hogy:

o eldsegitse az Uzleti lehetdségek kihaszndl asat;

e megkonnyitse avilagpiacra jutés lehetéségeit (termékek és szol gélltatésok forgalmazésa, beszerzése);
e avilagon barhol meglévé technoldgiai informéci 6t mindendtt €l érhetévé tegye;

o el6segitse anemzetkdzi egyUttmiikddest;

e megkonnyitse atechnol 6gia-transzfert;

e dimuldjaakutatési ésfejlesztési egylittmilkodést;

e megkonnyitse atudés forrasdhoz val 6 hozzéférést.

Az IASPNET az interneten & bérki dltal hozzéférheté adatbazis, ami a IASP honlapjan & barhonnan el érhetd.
Az adatbézisha bekeriilésért fizetni kell egy viszonylag alacsony tsszeget. Az IASP tagjai kedvezményesen
kerliinek ide, s a belépé parkok bevihetik bérldiket is. Az adatbazis informécidt tartalmaz minden belépett
parkrdl, bérléikrél. Minden park maga tartja karban az adatbézisban a ra és bérléire vonatkoz6 adatokat. Az

©Magyar Innovécids Szovetség



5. fejezet 75

adatok az elérhetéségi koordindtékon tul kiterjednek a parkok és bérl vallalkozésaik profiljara, azok felkindlt
termékeire és szolgdtatasaira. Az adatbazis elénye, hogy egyszerii a hozzéférés az interneten keresztil, de az
internet halén dtaldban elérhet6 informacidhoz képest az IASPNET fegyelmet és kdvetkezetességet val 6sit meg
az informécidszolgétatashan, s ez az ami szilkkséges ahhoz, hogy egységes és jol értékelheté informaciot
lehessen minden tudomanyos parkbdl és parkrdl szolgétatni. Az IASPNET f6 eréssége, hogy globdis, j6
minéségi informécidt ad a tudoményos és technoldgiai parkok bérlsirél, a tudoményos kutatd és fejlesztési
szervezetekrél, valamint ezek tevékenysegérsl. Haszndlatdhoz csak egy szabvényos internet bdngészére van
szilkség. Az IASPNET rejtett erdssége annak a modern tudasbézisnak a felhasznalasdban rejlik, amely a
hattérben mitkédik. A halézat eljuttatja az informaciét a parkokhoz és mozgatja a parkok koézétt. Ez a
megkozelités kihasznalja az internet interaktivitasét, rugalmassagat és az IASPNET megbizhatésagat, valamint
funkcionalitasét. Az adatbazisban keresést Iehet végezni a cég, a személyek neve, az IASPNET szabvanyositott
tevékenységi szektor beosztésa szerint, vagy a kilonbdzé bérl6 tarsasagok dtal kindlt vagy keresett termékek és
szolgéltatasok kulcsszavas rendszerének felhasznal dséval.

Csoportmunka szoftver ek

Az innovéciot segitd intézmények egylttmiikddése lényegesen javitja tevékenységik hatésfokat. Mara
kialakultak az egylttmiikodés internet alapl elektronikus eszkozei. A kisebb csoportok hatékony belss
egylttmiikddése az interneten elhelyezett honlapoknd és az elektronikus levelezésndl nagyobb interaktivitast
kivan meg. Erre a célra dolgoztak ki a csoportmunka (groupware) szoftvereket. Csoportmunka szoftveren olyan
programokat értiink, amelyek segitenek abban, hogy egymastdl fizikailag téavol elhelyezkedé emberek (bé&r ez
természetesen lokdlis hadl6zaton is alkalmazhatd) kdzdsen dolgozhassanak ugyanazon a téman, ugyanazon a
dokumentumon.

Példa ilyen termékekre a Lotus Notes és a Microsoft Exchange. ldetartozik a Német Nemzeti
Informacidtechnoldgiai Kutatd Kodzpont munkatérsai dtal az Eurdpai Bizottsdg tdmogatasaval kifejlesztett
BSCW program is. Ez a felhasznal 6 szempontjabdl tulajdonképpen egy megosztott tarolé tertilet, munkaterilet,
ami sokféle informéciét tartalmazhat. A rendszer az adott objektumtdl fliggéen sokféle funkcid végrehajtasat
engedi meg, lehetévé teszi egy-egy dokumentum tobb szerzé adtali menedzselt modositésat, megjegyzések
hozzéfiizését egy vitaférumhoz, stb. A rendszer informdja a csoport tagjait arrdl, hogy mi tértént a
munkatertleten és részletes jegyzékonyvet ad a torténtekrdl. E munkaterllet csak a regisztrélt tagok szémara
hozzéférhetd, amit felhaszndl6i név és jelszévédelem biztosit. Ahhoz, hogy az internet alapil BSCW rendszerhez
a csoport barmely tagja hozzaférjen, elegends egy |étezé (nem ingyenes) elektronikus levelezési (e-mail) cim és
egy béngészé.

A csoportmunka szoftverek az Internet addigi tobbé-kevéshé passziv informaciétarolasi és kildési funkcioit egy
Uj, hasznos funkcidval egészitik ki. Harom jellemzéjik igen fontos: 1) a foldrajzilag szétszort egyUttmiikdds
csoport minden tagja egy idében jut ugyanahhoz az informaciéhoz, 2) barmilyen platformrél elérhets, és 3) a
kivildlék csak akkor jutnak hozzé a belso informacidhoz, ha azt a csoport engedélyezi.
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6. Vezetoi dsszefoglalo

Az utébbi években jelentés dlami szerepvallaléssal 1étrej6tt ipari parkok nagy lehet6séget jelentenek a szamukra
telephelyet hiztositd teleplilések és térségek szaméra. Ezek a lehetéségek azonban nem mindeniitt egyformak,
ahogy ajelenleg ipari park cimmel rendelkez6 parkok is kilonbdzé fejlettségi szintiiek. Mig korabban az ipari
parkok alapitdi és vezetdi elsésorban a kilfoldi miikdds téke vonzésanak eszkozét |étték az ipari parkokban,
ezzel szemben napjainkban mar egyre tobben ismerik fel a parkok szerepét a helyi gazdasagfejlesztésben.
Természetesen ez csak akkor igaz, ha a parknak sikeril beilleszkedni a térség gazdasagi szerkezetébe, igazodva
annak adottsagaihoz, kihaszndlva a hely és kornyezete elényeit és lehetéségeit, dsszhangban a telepiilés, ill. a
térség fejlesztési koncepcidjaval. A Széchenyi Terv hdrom vonatkozésban is helyzetbe hozza az ipari parkokat,
mégpedig a vallalkozasfejlesztés, aregionalis programok és az innovéci 6 vonatkozasaban.

A hal0zati gazdasag al apel vét megtestesits fejlesztési terv kiemelt figyelmet fordit arra, hogy
e pélyazataival erésitse a parkok integrétori funkcidit,

e aparkokban teremtédjenek meg a nagyobb hozzdadott érték eldllitasara képes vallalkozasok mitkodési
feltételel, és ennek érdekében

¢ kapjon nagyobb teret a kutatés-fejlesztés, illetve az innovécié tAmogatasa.

A hazai ipari parkok innovécios szolgdltatasait segité intézmény- és informatikai halézat rendszerének
kidolgozasaval a Magyar Innovécids Szovetség sokrétii és Osszetett feladat elvégzésére tesz kisérletet. A
Gazdasagi Minisztérium megbizaséhdl késziilt fejlesztési koncepcid mindvégig nagy figyelmet fordit az
adottsdgokra, a lehet6ségekre, a nemzetkdzi példékra és a kordbbi tanulmanyok, innovécids vizsgéatok
eredményeire.

A kovetkezékben dsszefoglaljuk a héttérelemzések (1-5. fejezet) legfontosabb megallapitésait, majd a kbvetkezo
fejezetben (7. fejezet) megfogamazzuk a fejlesztési javaslatot egyrészt az intézményrendszerre, méasrészt az
informaci 6s rendszerre vonatkozoéan.

1. fejezet Azipari park, mint a tertletfejlesztés egyik eszkoze

Az ipari park fogalmanak azzal a meghatérozésaval értiink egyet, amely a hangsilyt a gazdaségi tevékenységek
és azok kiszolgdl 6 rendszereinek teriiletileg koncentralt megjelenitésére helyezi. Ez a felfogas kiemeli, hogy az
ipari parkok nemcsak az infrastruktira, hanem a szolgéltatasok vonatkozésaban is magas szintli hozzajarul ast
képesek biztositani, egyben tartds gazdaségi elénnyel jarnak, mind az ipari parkban telepiilt egységek, mind
pedig az adott teleplilés, vagy annak vonzaskorzete szaméra. Ebbol kovetkezéen a magyar tertlet- és
gazdasagfejlesztéshen az ipari parkoknak kiemelten fontos szerepe van.

A 2001. év elején Magyarorszagon 133 ,ipari park” cimet elnyert szervezet van, behal6zzak az egész orszagot,
és gyakorlatilag minden valamilyen gazdasagi vagy térsegi szerepkorrel rendelkezd teleplilés rendelkezik mar
ilyen intézménnyel.

A tovébbiakban mér nem az ipari parkok szdmanak minden hataron tdli névelése a cél, hanem az intézmények
miikodés terének, hatékonysagénak bovitése, a helyi és regiondis fejlesztéspolitikdba torténd tudatos és
céliranyos beépitése a legfontosabb feladat. Fontos szempont, hogy a parkokban miikédé és a késsbbiekben
betelepiil 6 gazdasagi egységek mennyire tartdésan és szervesen képesek beéplilni az adott térség gazdasagaba, ill.
milyen regiondlis egyittmiikdéseket hoznak | étre, és milyen gazdasagi hatasokat vatanak ki.

Onmagéban is jelentés innovaci6s hatés az ipari parkok rendszerének, ill. halozaténak kialakulasa. De legaldbb
ennyire jelentés, hogy a parkok |étesitésével az egyes telepiilésekben egy tudatos terliletfejlesztési folyamat
indult meg, kezdve a terlilet kijelolésétsl (telepiilési rendezési terv kidolgozasa), a palyazat kidolgozasan, a
szervezet meghatérozasan és | étrehozasan at, egészen az €ls betel epiil 6k fogadasaig.
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2. fgjezet A hazai ipari parkok jelenlegi és tervezett innovaci0s szolgéltatdsainak attekintése

Az ipari parkok jelenlegi és tervezett innovécios szolgdltatésait, a rendelkezésre dl6 informatikai halézat
jellemzéit az Osszes | pari Park cimmel rendelkezé, 6sszesen 133 ipari park esetében megprobadtuk felmérni. Az
orszég Osszes ipari parkjara kiterjedd felmérést postai Uton kikuldott onkitoltés kérdsivekkel végeztik. A 133
ipari park kozil 53 juttatta vissza a kérddivet, ami 40%-0s visszakildés aranynak felel meg. A felmérés
eredményei kozil ki kell emelni:

Az dtalanos mutaték (terllet, hasznositott terlilet, betelepllt cégek szama, foglalkoztatottak szama)
tekintetében nagyon heterogén a minta Osszetétele, az adatok széles skdlan szdérddnak, és az étlag
értékek onmagukban nem adnak redlis informéaciot. Osszesen kozel 3000 hektarnyi teriiletet 6lelnek fel
az elemzéshbe bevont parkok, de a legkisebb park nagysdga csak 10 hektar, ezzel szemben van olyan is,
ahol tobb mint 300 hektar a teljes terlilet. A parkok beépitheté terliletiiknek é&tlagosan 42%-ét
hasznositotték eddig, és a vdlaszadd parkok teriiletén 746 vélalkozds mikddik, ami &lagosan 15
vélakozast jelent parkonként. Igen nagyok a kilénbségek a parkokba telepilt valalkozésok altal
foglalkoztatottak létszamét illetden, a skda 0-12.000 féig terjed. Osszesen 48.710 6 dolgozik a
kérdsivet kitoltott ipari parkokban.

A legnagyobb terliletti ipari parkok a Nyugat-Dunantilon és a Ko6zép-Dunantilon vannak. A
hasznosités tekintetében szintén a Dunantdl nyugati része a legink&bb elérehaladott. Az ott mikods
ipari parkok fele beépithet6 tertiletének legaldbb 60 %-at mér hasznositotta.

Minden 6todik park szamolt be olyan beteleplilt vallalkozasrdl, amely K+F tevékenységet is folytat, és
hasonlé az aranya a logisztikai kdzponttal is rendelkezé ipari parkoknak. A kozeljovére vonatkozd
tervekben a legnagyobb , népszeriisége” a valakozo6i inkubdorhéznak (a parkok 72%-a szeretne
|étesiteni), és alogisztikai kdzpontnak van (55%). Még nem tartjék igazan fontosnak az ipari parkok a
technolégiai kdzpontokat és a technoldgiai transzferkdzpontokat, hiszen tébb mint kétharmaduk
terveiben nem is szerepel a termék- és eljarasfejlesztéshez, valamint a kutatés-fejlesztési eredmények
hasznositésahoz kapcsol 6do intézmeényi kor (innovaci és kdzpont) megval dsitésa.

Pozitivnak értékelheté az ipari parkok alta megfogamazott szandék a termék-, és/vagy
djarasfejlesztést folytatd vélalkozasok betelepitésére vonatkozdan, madnem haromnegyedik
fontosnak tartja az ilyen irényu torekvéseket. A stratégiai célkitiizések innovacio-orientdltsiga okot
adhat a bizakodasra, de az emilt években tett |épések még nem erdsitik meg ezeket a szandékokat.

Az ipari parkok intézményi kapcsolatrendszerének Osszetételében a leggyengébb lancszemek a
kutatdintézetek, az  innovacios  kozpontok és a  kockézati  toketérsasagok; ilyen
szervezetekkel/intézményekkel az ipari parkok kétharmada nem tart kapcsolatot.

A tervezett innovéciOs szolgdtatasok kozott a legkisebb ardnyban a szabadami- és miszaki
dokumentécios tar megval Ositasa szerepel, mert nem éreznek elegendd igényt a szolgaltatasra. Hasonlo
a helyzet az iparjogvédelmi tanacsadassal (55%), a termékfejlesztési tandcsadéssal (58%), a
hitelesitésekkel és a mérésekkel, ill. a kalibrélasokkal (54%). Az ilyen terveket mérlegel$ ipari parkok
pedig szinte minden esetben kils szervezetet bizndnak meg a feladatok ellatédséval. Minimalis azon
ipari parkok ardnya (néhény szézalék), amelyek a sgjé szervezeti keretiikon belll szeretnének
innovaci 6s szol galtatasokat inditani.

Alacsony foku az ipari parkok egyméssal val 6 kapcsolata, egylttmitkddése. 90%-ban nem rendelkeznek
semmilyen egylttmiikddési kapcsolattal. Nemzetkozi egylttmiikddésben vald részvéterdl is csak
csupan 9 park szamolt be.

Kevés, de pozitiv fejlédést tikréz a 23 6ndlé ipari parki honlap, és még sokan tervezik a
megval ésitésat is. Sajnalatos azonban, hogy nagyon sziik korre redukdlodik a lathatésag nem csak a
,Vilghdén”, de az ,orszég-hdlon” is. A parkok egydtdde a sgat honlapon kivil a kérdezett
intézmények részérsl (véaros, kamarak, GM, maés ipari parkok, felsjoktatds intézmények, Uzleti
tematikus honlapok, vallalkozasok, szakmai szovetsegek honlapjai és kulfoldi web fellletek) nem
érhet6 el kozvetlen linkkel.

©Magyar Innovécids Szovetség



6. fejezet: Vezetsi Osszefoglal b 78

o Az ipari parkok 80-90%-a egyértelmien érdekeltnek érzi magét egy kozOs informécids rendszer
|étrehozésaban, és a tobbség az ,informécios nyitas” mellett foglalt dlast. Az adatok aktualizalésaval
kapcsolatban kézel 90 % vélekedik Ugy, hogy ezt a feladatot a parkoknak sgjat maguknak kellene
elétniuk. Szinte minden ipari parknak érdekében allna afizikal (94%) és a gazdaségi (90%), valamint a
munkaeré piaci jellemzék (94%) elérhetéségének a megvaldsitésa. A parkok  kindlaténak
Osszehasonlithatésédgéval kapcsolatban mér csokken az érdekazonossag, a parkok 25%-a nem kivan
ilyen jellegii informéci 6t sajat magardl kiadni.

3. fglezet Azinnovéacidt segitd hazai intézményrendszer attekintése
A Kkis- és kdzepes vallalkozasok sikeres mitkodésének zaloga kettés:

e mennyire sikertl hosszUtdvon megtartani a multinaciondlis cégek magyarorszagi tevékenységét, folyamatos
tokebefektetésiiket a tevékenysagik itteni fejlesztése réveén,

e milyen szazalékban és volumenben valnak a hazai KKV-k a multik beszalitéiva, illetve hogyan siker(l
megtaldni azokat a piaci réseket a termékfejlesztésben, ahova betdrve ndvekedhetnek, és (j, nemzeti
iparagakat alapozhatnak meg.

Sok jel mutat arra, hogy az ipar hazai fejlédésének egyik kulcskérdése, hogy milyen Gtemben lesznek képesek
fejlédni akis- és kozépvalaatok.

Az iparban miikddé kis- és kézépvallaatok atevékenységik tipusatdl fliggden tobb csoportba sorol hatok:

e Igen kicsi azoknak a hazai tulgjdonu vagy vegyes tulgidoni KKV-nek a szama, amelyek rendelkeznek a
vilagpiacon jol eladhatd sajéat fejlesztésii termékkel, fejlédnek és ndvekednek, pedig a jelenleg arctalan
magyar iparnak erre igen nagy szuksége lenne, mert ezekbdl alakulhatnak ki az orszag jo hirét szolgad U
nemzeti iparégak.

o Jelent6sebb azoknak a KKV-knek a kore, amelyek egy vagy tébb multinaciondlis cégnek az alkatrész vagy
részegység szallitéi. Véarhatdan ezek a cégek a kozeljoviben jelentés fejldésnek indulhatnak és fejldnek
mindaddig, amig a nagyok biztositjak a piacbéviilés lehetdségét ésfeltételeit.

o A KKV-k jelentds része olyan terméket gyart, ami csak a hazal piacon versenyképes, elsésorban a relative
olcsb ara miatt. E cégeknek atechnoldgiai szinvonala, eszkdzellatottsaga tébbségében j6. Ezek a cégek, ha
nem tudjak fejleszteni termékiiket, illetve termel ékenységiiket, €l 6bb-utébb kiszorulnak a piacrol.

o Kevés a KKV-k kozétt a szakosodott, technolégidra orientdlt szolgaltatast nyujtéd valakozas (technolégiai
centrum) és kiil6ndsen kevés ezek koziil, amelyik cstcstechnolégiai (high-tech) szolgéltatast képes ny(jtani.

o A KKV-k nem elhanyagolhaté része a lé&téért kiizd, ezek jovéképe bizonytalan.

Jelenleg a KKV-k dlami, kézOsségi tamogatasi programjainak zome pénziigyi tipusd, a rendelkezésre dlo
részben szegényes, intézményes K+F kapacitas nagy része is kihasznélatlan.

A magyar iparban a KKV-k és a fejlesztési szolgdltatast nyUjtd intézmények kozétti informécids lanc
szakadozott, a versenyképesség megérzéséhez minden terlileten specidlis tudasra van szilkkség, de integrdé
személyisegek és szervezetek nélkil az igények és gjanlatok nem taldkoznak egymassal.

4. fejezet A magyar vallalkozasok innovaci s tevékenysége és kapcsolatai az innovaciot segitd intézményekkel

Kordbbi hazai innovécio kutatdsok tapasztalatainak Osszegzése is azt mutatja, hogy a magyar vallalkozasok
innovaci 6s tevékenységének novelésére nem jelent egyértelmii garanciét a forrasok bévitése. Bar a nemzetkézi
szinten valéban Ujdonségnak szamit6 és kereskedelmi értéket is képviseld szellemi termékek kidolgozasihoz,
azok termelésbe dllitdsahoz a hazai forrasok nagyon sziikdsek, és ezek jelentds bovitése elengedhetetien,
nemcsak pénzre, hanem az emberi tényez6 minéségének javitaséra, a kapcsolat- és halozatteremté képesség
fokozéséra, a hazai és kilondsen a nemzetktdzi szakmai informécios és egyuttmiikddési rendszerekbe vald
bedgyazddésrais szilkség van.
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Véletlenszeriien kivalasztott ipari parkokba betelepiilt 200 vallalkozésnak kiildtink ki kérdsivet, amelyet 36-an
(18%) véaszoltak meg. Felmérésiink eredményei kozil ki kell emelni:

o Azipari parkbatelepiilt vallalkozasok kozll a valaszt adok 44,4%-a (16 db) valdsitott meg valamilyen
innovaciét az elmualt hdrom évben, és a maradék 20 valalkozéasnak is kdzel egyharmada tervez az
elkovetkezendd harom évben innovécids projektet végrehajtani. Ennek ellenére a K+F-ben
foglalkoztatottak arénya &tlagosan minddssze 3%. A K+F-re forditott dsszeg a cégek dsszérbevételére
vetitve is igen alacsonynak mondhatd, élagosan nem éri e a 1,5%-ot. Az emilt hdrom évben
kifejlesztett (jj termeékek/szolgaltatasok részesedése az arbevétel bsl atlagosan mindossze 14%.

e A vélalkozéasok fejlesztéseik soran elsgsorban kdzvetlen Uzleti partnereikkel (elsésorban a vevokkel, a
beszdllitékkal, néhany esetben a versenytarsakkal) milkédnek egyitt, és sokkal kisebb szerepet
jdtszanak a megvaldsitott fejlesztésekben a  kilonbdzé kutatdési  intézményhaozat  szerepléi
(kutatdintézetek, felsboktatasi intézmények). Kutatdintézettel a cégek 87%-anak még egyataldn nem
volt kapcsolata, és kizel kétharmadukndl felsdoktatasi kutatéhellyel valé egyiittmitkodésre sem akadt
példa

o A felesztési szolgdltatasok kozll az dlami tamogatasra és segitségnyljtésra, legnagyobb részt a
minéségligyi szolgdltatdsokkal kapcsolatban tapasztalhatd érdeklédés. A péyéazatkészitésben és a
partnerkeresésben az dllami szolgaltatasok mellett hasonl6 stllyal szerepelnek a vallalkozasok vevéi és
partnerei is, akik jelentés szerepet jatszhatnak a termékfejlesztési és az Uj technoldgiafejlesztési
szolgaltatasokban is. Az informatikai szolgéltatésok, a marketing és értékesités, valamint a vallaaton
bellli szervezeti/menedzsment fejlesztése soran elsdsorban a sgjét eréforrasokra kivannak tamaszkodni
a cegek.

o A vdaszt adok fele szivesen venné igénybe kilénbozé tanécsadd vallalkozasok szolgdltatésait
(mérndki, gazdasagi), és nyitottak a technologiai transzfer kdzpontok, és technoldgiai kdzpontok
iranyéba is, azonban az innovéacids kdzpontok iranti igény mar kisebb szerepet jatszik az ipari parkok
terliletén miikddé véllalkozasok fejlesztés elképzel éseinek megval Gsitésaban.

5. fejezet A nemzetkdz tapasztalatok dsszegzése

Az innovaciot segité intézmenyrendszer feladata erésen leegyszeriisitve nem méas, mint ,, tudaskozvetités’. Mivel
a tudéshézis tételes része szamos tudomanyteriiletet fog &, és a ,rejtett” tapasztalati tudas is igen sok teriiletrol
szarmazik, az évek soran erre az innovaciét 6sztonzd, tudasmenedzseld feladatkdrre az innovaciot segitd
intézmények széles skdldja aakult ki. Az egyes orszagok helyi sajétosségaiknak megfelelben més-més
intézményrendszert alakitottak ki. A cél minden(itt ugyanaz: megérizni és névelni a versenyképességet, egyttal
folyamatosan megujitva a gazdasagot, Osztondzni az innovéaciét, és mind jobb feltételeket teremteni a
fenntarthatd, folyamatos innovaci 6nak.

Az innovéciét tAmogatd intézményrendszer hatékonysaga még a magyar intézményekhez képest jéval fejlettebb
Eurdpai Unios tapasztalatok szerint sem mindeniitt kielégit6. Az eurdpa rendszer — a magyarnd &taldban
|ényegesen nagyobb dlami tdmogatassal mitkodé intézményrendszerek — sok olyan tamogatést tud ingyenesen,
vagy igen kedvezményes &ron biztositani az indulé innovétoroknak és az érettebb, innovativ terveket
megval ésitani kivano vallalkozoknak, amit a magyar rendszer még nem igazan tud produkalni.

A Kkilféldon miikdds innovéciot segité intézmenyek tapasztalatai azt bizonyitottak, hogy szolgdltatésaik
igénybevételét jelentésen behatarolja a fizetéképes kereset, igy ezen intézményi kor hossz tava és folyamatos
allami tAmogatést igényel, piaci alapon torténé mitkddtetése csak hosszabb tavon képzelhetf el.
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7. Javadatok

7.1 Az innovaciot segité és az innovacios szolgaltatasokat nyujto
intézményrendszer koncepcidja

A fejlesztés koncepcié megfogalmazasakor elengedhetetlen feltétel, hogy az ipari parkokban mik6dd
véllalkozésok innovécids tevékenységének fejlesztését az  innovéciOt  segitd, azt tédmogatd hazal
intézményrendszer fejlesztésével Osszhangban kell végezni. Ellenkezé esetben Ujabb parhuzamossagok, a
meglévékhoz hasonld profilt, tovébbra is folyamatos &dlami segitségre vard, a megbizasokat, valodi
szerepkoriket allanddan csak keress, azt ritkan megtald 6 intézmények jonnének |étre.

Mivel az ipari parkok tobbsége olyan térségekben taldhat6, amelyek innovéaci s eréforrasai (emberi eréforrasok,
képzettség, kutatas-fejlesztési kapacitasok és potencidl) meglehetésen korldtosak, korantsem lehet, ill. szabad
altalanos, mindeniitt alkalmazhaté megol dasokat, ., recepteket” javasolni.

Nagy gondot forditottunk a helyzetelemzésekre, a korabbi hazai és a bevalt nemzetkdzi tapasztalatok
megismerésére, amelyek bizonyos Ovatossagra intenek. A rendszervatozason alig tuljutott, a piacgazdasag
torvényeivel és a globalizalt nagyvéllalatok miikbdésének elveivel jelenleg ismerkedd magyar gazdasag
lehetéségei korantsem dllithatdk parhuzamba a fejlett orszégok innovécié 6szténdnzési programjaival, a nagyon
jelentés — a sok millié mérkaba, frankba stb. keriilt — kézpénzekbdl kiépitett és eredményt csak sok év utan hozé
innovaciét segité intézmeényeivel. Hasonléan nagyvonall, esetenkénti , presztizs-beruhazésok” és programok
megval 6sitésahoz Magyarorszagon nincs pénz, de nem is fetétlenll kivanatos a legfejlettebb orszagok e
példéinak kovetése.

Felméréseink, illetve a korabbi vizsgalatok is megmutattédk a hazai vallalkozoi szektor gyengeségeit, feltartédk az
innovécio akaddlyozo tényezdit. A jelentds tokehiany mellett problémét jelent sok esetben a képességek
(elsésorban aktudlis és versenyképes szakmai, menedzsment) hidnya és aulfglettsége. A koncepcio
felvazolasand ezért elsbsorban ennek az alapveté hidnyossagnak lekiizdésére és a Széchenyi Tervben is
megfogal mazott hal 6zati gazdasag, valamint a klaszterek erdsitésére kellett helyezni a hangsulyt.

A képességekben jelentkezd hidnyosségok tobb szinten mutatkoznak meg: megjelennek a vallalkozésok
(kll6nbozoképpen a mikro-, a kis- és a kozepes valalkozasokndl), a kutatési szféra, (a kutatointézeteknél,
egyetemekndl, foiskoldkndl) vonatkozasaban éppen Ugy, mint a Onkormanyzatok szintjén. Nem szabad
figyelmen kivil hagyni azt a tényt sem, hogy az innovécié napjainkra mar korantsem maganyos feltald ok
»SZélmalomharca’, hanem egy rendkivil komplex és sokszereplds interaktiv folyamat. A versenyképes
innovaciéhoz, versenyképes tudasra van szilkség. Ez a tudés azonban csak kisebb részben szaktudas, nagyobb
részben olyan ,gyakorlati tudas’, ami csak egyittmiikodésekben vald részvétellel és hangsiilyozottan piaci
tapasztalatokkal szerezheté meg. A fejlesztési koncepcidnak tehdt biztositani kell az innovécidhoz szikséges
tudas és gyakorlat megszerzésének |ehetGségét is.

Az ipari parkok jelenlegi mitkodésével kapcsolatban €l kell fogadni azt a tételt, hogy azok jelenleg alapvetéen
ingatlan hasznositast jelentenek, alap infrastruktaraval ellatott terlletiiket értékesitik vagy bérbe adjak, mert a
parkoknak atulajdonosaik szamara profitot kell biztositaniuk. Viszont ha elfogy ateriilet, elméletileg megsziinik
az ipari parki szervezet feladatais. A tudés transzfer egyel6re sajnos nem esik az ipari parkok tevékenységének
|&tokorébe, ez inkabb atechnoldgiai vagy tudomanyos parkokba teleplilt intézmények dolga. Ott is csak részben
fészerepl 6 a park menedzsmentje, mert a tényleges szereplék azok a beteleplilt vagy a park hatokérében mitk6do
hidképz6 szervezetek, akik ezt afeladatot dontéen végzik.

Az ipari parkok szempontj&bdl egyelére a beteleplilé nagyvalalatok a jo kliensek, akik nagy méretii teriiletet
vésarolnak. Ezt a mennyiségi és rovid tavu gondolkodast kilén semmiképpen nem szabad tdmogatni, még a
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magas munkanélkiliséggel rendelkezé térségekben sem, mert a tapasztalatok azt igazoljdk, hogy ezek a
befekteték az Gjabb ipari parkokban is csupan az olcsébb munkaerére alapoznak. Ez avalalati kor természetesen
—az infrastruktira igénybevétel én tul — nem kivan kilndsebb szolgéltatast sem a parkoktdl.

A kisebb novekedési képességekkel rendelkezé kis- és kozépvalalkozasok beteleplléséhez, amelyek jéval
nagyobb hozzéadott érték mellett ugyanigy megoldjak a foglalkoztatast, mé&r mindségi szolgdltatast kell
nyUjtani. lgaz, hogy ezek a vélalkozasok csak kisebb teriiletet képesek megvésarolni, tovdbbé nagy erétételt
jelent szamukra a telephely, az lizem ésirodak felépitéseis.

Az ipari parkokba beteleplilt kis-, kdzepes vallalkozasokkal folytatott interjik tapasztalatai is megerdsitik — ami
részben az alacsony mértékii innovécios aktivitasukra is magyarézatul szolgdl — hogy az Uzemet épits, a
beruhazést szinte egy személyben menedzsel6 valalkozdknak a napi gondokon kivil szinte alig jut idge
fejlesztésre, innovéciora. Eppen emiatt mutatkozik célszeriinek a parkokban véllakozdi inkubétort is
Uzemeltetni, hogy biztositva legyen a kezdd véllalkozasok elrugaszkodasanak tdmogatasa, és néhany évi fejl6dés
utan piaci alapon torténé beteleplilésiik a parkba. Az inkubétor irodai és vallalkozasfejlesztés szolgaltatasait a
parkba teleplilt tovébbi KKV-k isigénybe tudjék venni, sét még mésokat is betel eplilésre csabithat.

A hazai vélalkozdi inkubatorok (a Valakozoi Inkubatorok Szovetségének adatai szerint) 22 teleplilésen
biztositjadk mér a véllalkozésok indulaséhoz szilkséges feltételeket. Igazi hal6zatuk azonban még nem alakult ki.
Az olyan vélalkozésfejlesztési intézmények, mint az MV A valakozasfejlesztési hdl 6zata, az inkubétorhazak és
az ipari parkok a gazdasigfejlesztés extenziv idészakanak legfontosabb eszkdzei. Ezek természetesen a
tovabbiakban is jelentds szerepet jatszanak, de ezeket az eszkbzoket a tovabbiakban ki kell egésziteni az intenziv
fejlesztés eszkozeivel: az innovéaciot Osztbnzé, az innovaciot és a technoldgia difflziot segité eszkdzokkel.
Ilyenek példaul a technoldgiai inkubatorok, a technoldgiai parkok (tudoményos parkok, technopoliszok), a
kivalosagi  (szakért6i) kozpontok és az ezek tevékenysegét kiegészité magan technolégia és
véllalkozésfejlesztési tanacsadd szervezetek.

Méra mar Magyarorszagon is létrejottek az innovéciot segité intézményrendszernek a kezdetleges forméi, de
még nem jellemzé az, hogy az orszagot atfogo intézményhal ézat biztositana a gyors és szakszerii tudasaramlast.
Egyetlen ilyen kezdeményezés az INNOSTART Nemzeti Uzleti Innovécios Kézpont, illetve a Magyar
Innovéacios Szovetség részérdl indult el, és ennek eredményeképpen kialakultak a csiréi egy orszagos héal 6zatnak
(az INNOSTART Uzleti és Innovécios Park mellett a Szovetség regiondlis irodéi, a budapesti, a gyéri, a
veszprémi, a pécsi, az egri, a miskolci, a debreceni innovéacids parkok, technolégiai transzfer kozpontok). Ez a
jelenlegi innovéci6s intézményrendszer azonban csak egyes elemeiben tekintheté korszeriinek, de a hazai ipar
korszeriisitése szempontj&bdl oly fontos kilfoldi technoldgigk hazai elterjesztésében még nem jelent komoly
erét. Jollehet az eurdpai innovaciot segitd intézményrendszerrdl készilt elemzések mindegyike az intézmények
specializécidjanak és egyuttmikddésének fontosségat emelik ki, s az ezen elemzések alapjan elindult eurdpai
programok is komoly tdmogatést adnak a kisebb-nagyobb intézményhd 6zatok kialakitasdhoz. Ez 1&tszik abban
is, hogy bér az innovaci6t segité rendszernek az a néhany, hagyomanyos eleme, amelyeknek oktato, kutatd vagy
iparjogvédelmi funkcidi voltak korabban, ma is mikddik, de nincs, illetve nem jott létre a technoldgiai
diffizidhoz szikséges val6sagos hddzat. Hianyzik tehat a tuddsaramlast biztositd komplex hazai
intézményhdl 6zat!

Hogyan lehet a helyzeten javitani? Milyen fglesztések szilkségesek a magyar gazdasag hosszU tavl érdekeinek
érvényesitésehez? E kérdések megvdaszolésira, illetve a tudas alapl térsadalom megvaldsitasdhoz hatékonyan
miikods, az ipari parkok innovéciGjét segitd intézményrendszer kiépitésére tesz kisérletet a kdvetkezékben kifejtett
koncepcio.

A fejlesztési koncepci6 cdkitiizése

A tudasdramlas biztositasdhoz egy jél mitkods, a fejlett orszagok pédait figyelembevevd, s a helyi sgjatossagokra
alapozott tudastranszfer hal 6zat 1&trehozésara van szilkség. Ehhez a tudés forrasaitdl a tudas felhaszna gjaig terjeds, a
folyamatot segité hddzatot kell kialakitani. A tudastranszfer intézményrendszerének jelenleg elszigetelten, sokszor
egyméssa  versenyezve dolgoz6 egységeinek vadsigos hdlzatha szervezése, a stratégia céoknak megfeeléen
korszeriisitett, ténylegesen miik6ds és egylttmiikdods hal 6zatanak kiépitése a felesztés koncepcié f6 célja Ez a
stratégial feladatokat megoldod halézat az induldskor — és még j6 ideig — nem lesz dnfenntartd (mint ahogy azt afejlett
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orszagok példga is mutatja), s mint az ipari parkok esetében, itt is hosszabb felfutas idére van szikség. Ehhez
azonban kiemelten fontos a hosszabb ideig tartd és nem csupén egyszeri allami és regiondis tAmogatés.

A koncepci6 alapelvei

A fejlesztési cél eléréséhez a kovetkezd alapelveket tekintjik meghatarozénak:
e azaulrdl, apotencidisigények oldal&rdl torténd szervezédések felkarolésa,
e atérség adottsagainak meghatarozd jellege, és ennek figyelembe vétele,

e a kiulonféle intezmények (elsdsorban a vélakozasok, a kutatasi szektor és a gazdasagfejlesztést,
vaamint az innovéaci 6 segitését felvallal 6 szervezetek) szoros egytiittmiikddésenek dsztdnzése,

e program alapq, koncentrdlt tamogatasok megléte.

A fejlesztési koncepcié megval sitasa

Azok a kezdeményezések, amelyek az innovéci6s kdzpontok, illetéleg az ipari parkok keretén bellili technolégia
transzfer megval dsitasét tiizték ki célul (az ajkai inkubdtorhdz és innovécids kdzpont, a nyiregyhazi PRIMOM
technoldgia transzfer kozpont, a gyéri ipari parkban 1étrehozott INNONET innovécio és technoldgia transzfer
kozpont, s a veszprémi technol6gia transzfer kdzpont, sth.), sagjnos sorra feladték az eredeti cél megval 6sitasét.
Az dnfenntartasuk biztositasa érdekében bizonyos inkubatorhézi szolgéltatasok nydjtasa mellett dontéen ingatlan
hasznositédsaval keresik meg a miikddésiikhdz szilkséges bevételt. Egy ténylegesen miikdds- és anyagilag is
tamogatott hal 6zat részeként ezek az intézmények az eredeti célnak megfelel 6en mitkdhetnének.

A tudas forrasainak, féleg a felséfoka intézményeknek és a kutatéintézeteknek ma nem megfelelé az iparral, és
elsésorban a KKV-ka meglévé kapcsolata. A kutatoi szférabol kozvetlenll érkezd informéciok irant ma
elsgsorban csak a nagyvéllalatok érdeklédnek. Ez azza is j&r, hogy nemzetkdzi szinten is jelentds innovécio
néhény kivételtsl eltekintve elsdsorban erre a szférara jellemz6. Pozitiv és kdvetésre érdemes kivételek mellett
igen nagy a kisvdlaatok lemaraddsa az innovécié terliletén. Kilondsen nehezen jutnak € a nemzetkozi
technologiai eredmények ehhez avélalkozéi korhoz.

A sok oldalrél bemutatott helyzetelemzéshél kitiinik, hogy meglehetésen korldtozottak a rendszerbe torténé
hatékony beavatkozés eszkdzei. Mint kordbban jeleztik, az ipari parkok tdbbsége nem érett meg a jelentésebb
innovacié tdmogatasi programok, intézmények megvalOsitasara, és mivel nem célszerii és nem is szabad a
kulonféle fejlettségu térségekben taldhaté parkok szaméra dtalanos megoldasokat javasolni, ezért javadatunk
harom |épcsds fejlesztési modellt tartalmaz. A koncepcié harom kilonbozs fejlettségi intézményrendszerre
vonatkozdan fogalmazza meg a szilkséges beavatkozas aternativakat, tamogatési csomagokat. Az innovéciot
segité és az innovécios szolgdltatdsokat biztositd hazai intézményrendszerek fejlesztésére vonatkozd hérom
lépcsds javaslat két dimenzio, a helyi adottsagok és lehetdségek, azaz a térségi dimenzid, valamint az ipari park
fejlettségi szintjének, azaz vertikalis dimenz6 figyelembevétel ével keriilt meghatarozésra.

1. Regionalisinnovacios kozpontok fejlesztése

A regiondlis innovéci 6s kdzpontok kial akitasanak és fejl 6désének meghatérozo eleme:
- ajol mitkods és nem agazatfiiggs, erés maganszektoron alapul 6, vallalkozoi korbsl alo helyi gazdasag,
- adinamikus, ezen belll fejlett Uzleti éstudas-intenziv szolgdltaté szektor, valamint

- a szakemberbézis képzéséért és a kutatas-fejlesztési eredmények |étrehozéséért felelos kutatGintézeti és
felsgoktatési béazis.
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Régionként egy, vagy max. ketté — az adott régidban szervez6dé konzorcium &ta kft vagy kht formgjdban
|étrehozott — innovacids kozpont tAmogatasa lehet indokolt, ami azt jelenti, hogy harom-négy év aatt 6-10
regionalis centrumbdl al6 orszégos halzat alakulhat ki elsésorban az alabbi tel epiil éseken:

e  Eszak-Magyarorszég (Miskolc—Eger)

o Kelet-Magyarorszag (Debrecen-Nyiregyhaza)
o Dél-Magyarorszag (Szeged—K ecskemé)

e Dél-Dunantll (Pécs—Kaposvar)

o  Kozép-Dunantll (Veszprém-Székesfehérvar)

¢ Nyugat-Dunéantul (Gyér—Sopron-Szombathely)

o Kozponti régio (Budapest és vonzaskorzete)

Olyan telephelyet, ipari parkot, ill. ,integrator ipari parkot” kell palyazat alapjdn a regiondis innovécios
kozpontok elhelyezésére kivalasztani, ahol a koérnyezetben megvannak azok az eléfeltételek, amelyek
hozzgjarulnak egy alapjaban virtualis tudomanyos- és technoldgiai park kialakulasahoz. Ehhez egyrészt sziikség
van arra, hogy — a személyes kontaktust is biztositd foldrajzi kdzelségben — kutatést vagy fejlesztést végzo
felsofoku intézmények, kutatdintézetek legyenek. Ezen intézményeknek nagyon szorosan egytt kell mitkodni Uk
(elektronikusan, egy virtudlis rendszert képezve) a regionalis kdzponttal, hogy az adott régid barmely teriiletén,
de esetenként (indokolt esetben) az orszag mas intézményeiben megszerezhetd tudas is elérhetd legyen az adott
régi6 valakozasa szaméra.

A regiondlis innovécios kozpontnak szoros kapcsolatot kell fenntartania a tudés forrasaival, a felséfokd
intézményekkel, a kutatd intézetekkel, a kialakul6 technoldgia transzfer intézményekkel, és természetesen az
EU, illetve més kiilfoldi informécio6 forrasokkal.

Mivel a potencidlis régiokdzpontokban a MISZ regiondlis irodai mellett mar mindeniitt miikddnek a helyi
gazdasagfejlesztést, és az innovéaciot segiteni torekvd egyéb szervezetek is (MVA hdézat irodad, MTESZ
technika hazak, ipari és kereskedelmi kamardk, inkubatorhdzak stb.), akkor folytat az dllam a hdl0zati gazdasag
és a helyi dnszervez6ds, igények kielégitésenek megfelel6 tAmogatési stratégiét, ha ezeknek a szervezeteknek a
helyi, ill. arégion belllli egylittmitkddések megerdsitését, konzorciumba szervezését segiti €.

Olyan pédlyazat kiirésat javasoljuk, amelyre az egyes régiokban miikdds, az innovéaciot segiteni, 6sztondzni
torekvo szervezetek konzorciumot alkotva kdzésen adhatnak be javadlatot, ill. részletes Uzleti tervet és mitkddési
koncepcidt egy virtudis tudomanyos és technologiai park létrehozéséra, komplex innovécios szolgéltatasok
nyUjtdsra. A palyazatban egyrészt a szervezet kialakitasahoz is szilkséges infrastruktara |étrehozasahoz
(szémitégép halbzat, berendezések, stb.), méasrészt a miikodtetéshez legaldbb 6t évre évente folyamatosan
csokkend mértékben kell atdmogatast biztositani.

Ennek megfeleléen 2002. évtdl kezdédéen a pdlyazati (ton tdmogatott regiondis innovécios centrumok altal
nyUjtott innovécids szolgdltatésokat (rendszeres informécioszolgdtatas, palyézatkészités, kutatés-fejlesztés
partner kdzvetités, specidlis képzési programok, féképpen mingsegbiztositéssal, szabadal maztatassal kapcsolatos
tanfolyamok, a termékfejlesztés, a bevizsgaas és a mindsités sth.) egy-egy , integrator ipari park” keretei kozott
kialakitott, jol felkészllt és kiképzett 8-10 fos, informatikust, innovéacidos menedzsert, projekt menedzsert
foglalkoztatd, térsasagi formaban miikddé virtuélis tudomanyos és technolégiai park biztosithatja.

A région bellli hdlézati jelleg érvényesitése mellett Iényeges, hogy ezek a konzorcium dltal alapitott parkok
kapcsolédjanak orszagos szervezetekhez, haldzatokhoz is. A hatékonysdg és az eréforrasok megfeleld
koncentraciéja érdekében célszerii, hogy a GM és az OM pélyazatainak elbirdldsakor ezen regiondlis szervezetek
az innovécios szolgaltatasok fejlesztését célz6 tdmogatasi igényei, valamint azokhoz kapcsolddd eszkéz- és
miiszer beszerzései kedvezdé mindsitést kapjanak.
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A masodik fazisban (2003-2004-ben) pedig mar az innovéacios szolgdltatdsokkal kapcsolatos tapasztalatok
birtokaban lehetne nagyobb volumenti és beruhézas igényii intézmeényfejlesztési palyazatokat is kiirni, |épéseket
tenni egyidejiileg esetleg mar a val6sagos jelleggel mitkoédé tudomanyos és technolbgiai parkok kial akitasanak
iranyédba. Ott, ahol eredményes a konzorcium tevékenysége, nagy szamu volt az igénybevétel, ott vélhetéen
eredményesen fog miikddni a regiondlis innovaciés létesitmény is, hiszen megvan mdogotte az a gyakorlattal
rendelkez6 szakember bézis, akik az Uj keretek kzott nyUjtott szolgaltatasok sikerének kulcsat jelenthetik.

Alapvet6 feltétel, hogy aregiondlis tudomanyos és technolégiai park megval 6sitasara palyazo konzorciumokban
részt vegyen(ek) a térségben talalhat6 felsoktatasi intézmény(ek), kutatdintézet(ek), ipari park(ok), innovacios
intézmeény(ek). Ez garanciét jelenthet egyrészt a kivanatosnak tartott, megfelel6 mértékii tudasaramlésra és
diff(ziora, masrészt az irdnyitott telephelyhaszndlat elénybe részesitésével 6szténdzni lehet a fejleszté (high-
tech/cslcstechnol 6giai) valalkozésok ipari parkokba torténé betel epitését.

A felesztési terv mésodik temeében a helyi Onszervezédések érdemi felkarolasa, a tartds és jelentds dsszegii
tamogatasa a kiemelt feladat. A forrasok koncentradsdval biztositani lehet az innovacids |étesitmények
fejlodését anélkil, hogy azok a kivant szintnél nagyobb siiriiséget érjenek el az orszigban, akaddyozva az
egylttmiikddést, és egymasnak szilkségtelen konkurenciét gerjesztve.

Osszefoglalva, egy-egy régio legfejlettebb ipari parkjara alapozott tudomanyos és technol dgiai parkok val 6jéban
olyan virtudlis innov&ciot segité centrumok, amelyek magukban foglaljak a tudast el6dlitd intézményeket, a
kilonféle transzfer, hidképzo és a tudas diffuzigjaval foglakozo szervezeteket, illetve a helyi ipari parkokat. E
virtudlis hdlozat legfontosabb jellemzéje, hogy biztositja a tudds és az innovécidhoz szilkkséges lényeges
informaciok rendszerezett Osszegylijtését, kindatdt és dramlésat mind a parkokon belll, mind a parkok
vonzaskorzetében, mind pedig atérségi innovaci6s alkdzpontok kozott.

2. Térségi innovécios alkdzpontok fejlesztése

A regiondlis innovéci6s kdzpontok részérél korvonalazott fejlesztési elképzelések kozéptavon a tudomanyos és
technolégiai parkok kiaakitasdt kivanjak megcélozni, teljes korii innovécids szolgétatasok fejlesztésére
Osztonbzve aregiondlis konzorciumokat. A dontéen ipari parkokban kialakitando térségi innovacios alkdzpontok
esetében — ha ez még heves vitakat is vathat ki — m& nem cészerii széles korii innovécids szolgaltatasok
kindlatéra térekedni, hiszen erre ott mér nincs sem megfelelé gazdasagi potencidl, sem megfelelé Uzemeltetoi,
szakért6i bazis, illetve tapasztalat.

A hazal tapasztalatokra tekintettel a térségi innovacios akdzpontok fejlesztése esetében nem az ipari parkok
menedzsmentjére, illetve nem az ipari parkot Uzemelteté szervezetre kell elsdsorban épiteni, hanem az ipari
parkon belll vagy vonzéaskorzetében kialakult, ill. kialakulé innovécio segitését cdlul tiz6 helyi intézményre,
0ndllé gazdasdgi tarsasagra, dontéen innovacidés parkra célszerii bizni az innovéacids szolgatatasok
menedzsel ését.

Ezek atérségi innovéci6s alkdzpontok (innovéci 6s parkok) sziikebb kindlattal rendelkeznek, elsésorban a térségi
igényekre, eréforrasokra alapozott specidlis szolgédltatasokat nyUjtanak. Ugyanakkor alappilléreit jelentik az
orszagos tudomanyos és technoldgiai kdzpont hdl6zatnak. Lehetnek — ugyan nem szikségszeriien — a regionalis
innovaciés kozpontok alkézpontjai, vagy a Magyar Technoldgiai Kézponthoz (lasd 3. fejezet) csatlakozott
Ondllo szervezeti egysegek is. Mig a regiondis innovacios kozpontok a virtudisan szervezett lokdlis
hal6zatokkal (az innovacidban érintett kilonbdzé helyi intézmények Osszességével) azonosithatok, addig a
térségi alkozpontok alapvetéen egyetlen intézmeény altal ny(jtott szolgaltatés kindlatra (informéci okodzvetits, ill.
technologiai transzfer iroda, inkubatorhdz, technologiai kozpont, stb.) éplinek. Itt nem az elnevezés a
meghatarozo, hiszen a jelenleg mitkdds intézmeények sem tudjék pontosan definidni f6 feladatukat, ezt is, azt is
végzik. A térségi innovéci 6s alkozpontok f6 rendezé elve, hogy

e a Magyar Technolégiai Kozpont és a regiondlis innovéacios kdzpont hdlOzat részeként az innovéciot
segité alapinformaci 6khoz, esetleg technoldgiai szolgéltatésokhoz juttassak a térség szervezeteit,

e  gpecidisinnovacids szolgaltatasokat nydjtsanak a térségben,

o célszeriiségi okok miatt egy-egy ipari parkbavagy vonzaskorzetébe tel epiiljenek.
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A jelentésebb tudomanyos-technoldgiai kapacitdsokkal rendelkezé telepliléseken (orszédgosan mintegy 15-20
helyen) a meglévé eréforrasokra és dontéen mar meglévé helyi kezdeményezésekre alapozva johetnének |étre
ezek atudas diffizigjét is felvalal6 szolgatatdé alkdzpontok. A regiondlis innovéaci6s kdzpontokhoz hasonléan a
jelentésebb intézményfejlesztés elétt az alkdzpontok konzorciumainak is bizonyitani kell az innovécios
szolgaltatasok nyUjtasdra vonatkozo képességeiket. Nem lenne helyes egyetlen intézmény, szervezet elénybe
részesitése sem, illetve az allami tdmogatasok hatékony felhasznél ésa és hasznosul &sa érdekében elvarhato, hogy
a kedvezményezettek mutassak be jelentésebb beruhdzasaik (Uj mérsberendezések, éplletek, sth.) megval ésitasa
€l6tt az innovécids szolgéltatasok nydjtasdban val6 jartasségukat, alkalmassagukat.

Ezen difflzios egysegek (innovécios parkok) feladata az adott térségben a tudastranszfer mellett az innovécio
marketingje, rendezvények szervezése, a vallakozok szamara versenyelényoket biztositd tanacsadas,
termékfejlesztési, minséghiztositdsi szolgatatdsok nyljtasa az e€lsd években térités mentesen vagy nagyon
kedvezményes arért. Az innovécios szolgétatasok dllami tamogatésanak meértéke az elsd idészakban (2002-
2005) elérhetné a 75%-ot. Folyamatosan szilkséges a tevékenység stratégiai célokat szolgald részének adlami
tamogatédsa a késdbhiekben is, hiszen a nemzetktzi és hazai tapasztalatok azt mutatjdk, hogy az alami
szerepvdlla s idétartamanak egy-egy véallalkozéas esetében minimdlisan 2-3 évet kell atélelni.

A jelentésebb intézményfejlesztések elétt tehat az akozpontokban is tesztelésre kerll az innovéciés
szolgdltatasok nagy mértékii dlami tamogatéssal valo igénybevétele, egylttal megtorténik a tovabblépéshez
szilkséges piackutatds, az igények és a potencidlis Ugyfelek megismerése is. A bizonyitottan jél miikdds
konzorciumok lehetéséget kaphatnanak tovébbi innovacios |étesitmények kialakitaséra, lehetéség szerint mér a
helyi ipari parkban, 6sszekapcsolva a fejlesztést a szolgaltatd- és inkubatorhaz funkciokkal. Lényegesnek tartjuk
ezen a szinten is a hdlézati kapcsolddast, Ugy a regiondis innovécids kozpontokhoz, mint az orszagos
tudomanyos, miiszaki, gazdasag- és terliletfejlesztési hal 6zatokhoz, szervezetekhez.

Osszefoglalva, a térségi innovécios alkdzpont halozat egységei (Ataldban helyi innovécios parkok) alapvetéen
sgjat térségikben fejtik ki tevékenységiket, onnan gyiijtik be az innovéci6s igényeket, illetve végeznek specidlis
innovécios szolgaltatast. Azonban az orszagos hal6zat egységeként, a k6zos informacids rendszer segitségével
specidlis szolgdltatasaik, vagy a térségben taldhat6 szolgaltatok (intézmeények, valalkozasok) kindlata az orszég
mas részén is el érhetévé valik. Elengedhetetlen feladata tehat e kbzpontoknak, hogy folyamatosan karban tartsak
kinalati adatbazisukat, specialis kindlatukat megfelel6en propagaljék kapacitasaik kihasznédlésa

3. Helyi kézpontok fejlesztése

A kistérségekben a térségi adottsagok fejlesztésében az ipari parkok fontos térségszervezo és fejleszté szerepet
toltenek be. Jelentéségik elsssorban a foglalkoztatés, a beruhdzésok novelése és a véllakozasfelesztésben
betoltott szerepik miatt kiemelkedd. Az innovéacio segitését azonban itt mar nem mindendtt és nem feltétlendl
csak az ipari parkokhoz célszerti kotni. Ahol az ipari park vezetéje, munkatarsai az innovécié segitése irant
kilonds fogékonysagot mutatnak, és méar jelentés ilyen irdnyd tevékenységet fejtettek ki, mindenképpen
kivanatos tovabbi tamogatésuk, be kell vonni éket arégio, ill. a térség innovécids stratégigjanak, programjainak
készitésébe is. Az ipari parkok szervezetein (IPE, MATTIP, TTIPSZ) keresztll informdlni Iehet és kell az ipari
parkok vezetbit a redlis lehetéségekrdl, az adott térségben az innovacid Osztonzésének szamba johetd
maodozatairdl. Ennek érdekében nagyon fontos szerep hérul a nevezett szervezetekre, illetve a Valakozoi
Inkubdtorok Szovetségére, akik informaciot tudnak dtadni az ipari parkot Uzemeltetd tarsasagoknak egyrészt
kozvetlen megbeszél ések, masrészt regionalis és térségi szakmai forumok szervezésével, az innovaciés szerepl 6k
bevonasaval.

Elvileg a kistérségi helyi kdzpontok fejlesztésénél, a tovabblépéshez j6 kezdeményezés az ipari parkokban
kulénbozo profill szolgétatd- és inkubdtorhazak |étrehozésénak tamogatésa, amelyek jél segithetik a kezds
véllalkozésok megalapozésat és késsbhi fejlédésiik Iehetdvé tételét. Azonban ha kdzelebbrsl megvizsgaljuk a
jelenlegi inkubdtorhdzak mitkddését, akkor vildgossa vélik, hogy a kozponti tamogatasok hidnydban ezek az
inkubatorhazak nem az elfogadott elveknek megfeleléen mikddnek, hanem gyakorlatilag piaci arakon
biztositanak bérleti Iehetéséget az induld vallalkozasoknak. A jelentds beruhdzas hasznét pedig csak néhany
véllalkozés élvezheti, ami sok esetben kérdésessé teheti araforditasok hatékonysaganak megitél ését.

Az innovéci6s szolgaltatasok és az ipari parkokba telepiilt vallalkozasok technoldgiai szinvonalanak, az dtaluk
eédlitott termékekben, szolgaltatdsokban megtestesiilé hozzaadott érték novelését célz6 fejlesztés javasiatok
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csak kis mértékben valdsulhatnak meg a kistérségi, helyi kdzpontok szintjén. Az eréforrasok koncentracidja
érdekében célszeri megvarni, hogy milyen irdnyban fejlédik a térség, az ipari park, és egyel6re ne kapjanak
programszertien innovaciés szolgdltatas cimén dllami tamogatasokat a kistérségi helyi kdzpontok. Itt ugyanis
elsésorban vallalkozasfejlesztési és vidékfejlesztési feladatok varnak megoldasra. Tapasztalatok szerint ugyanis
a tudomanyos és technoldgiai parkok, a regionalis innovaciés kdzpontok dtaldban 50-60 kilométer sugaru
korben képesek kielégiteni az ott jelentkezé innovacios igényeket, illetve azokra a hdl6zat mas elemeind
megoldast keresni. Viszont ott, ahol igéretes, és jOl aatdmaszthatd potencid mutatkozik az innovéacios
szolgaltatasok irant, van létjogosultsaga az egyedi projekt tamogatasanak. Nem szabad tehdt a méar meglévd és
vaGban igéretes kezdeményezéseket, a helyi innovéorokat meggétolni, csak elébb meg kell nézni, hogyan
alakul e kistérségi helyi kozpontok fejlédése. Nem valészinii ugyanis, hogy a kistérségi kézpontokban 1évé
szervezetek, ipari parkok jelentésebb innovécié Osztonzésre lehetnek képesek megfelelé helyi adottsagok,
szakemberek, felsGoktatési intézmények, komolyabb kutatdmiihelyek nélkdl.

Az elmondottaknak megfeleléen ezen a szinten az elkdvetkezé harom évben az inkubéatorhdzak |étrehozésa
terliletén javasolunk jelent6sebb dllami szerepvélalast, viszont egyedi elbirdlas alapjan, projekt finanszirozas
forméjaban a jelenleg futd palyazatokbdl tamogatni lehet indokolt esetben bizonyos innovéci s szol galtatasokat
is. A kistérségi helyi kozpontok fejlesztését tehat a regiondis innovécios kozpontok, illetve az innovacios
alkozpontok fejlesztéséhez kell igazitani, akistérségi szerepl6k kezdeményezéseit erre a hél ézatra kell felfiizni.

Atfogo (horizontdlis) fejlesztés javadat

A parkok fejlettségi szintjének és térségilk innovéacids potencidljanak figyelembe vételével megfogal mazott
javadatok mellett elengedhetetlen az ipari parkok kozos, étfogd fejlesztésérsl is szolni. Nem kivanjuk
Ujrafogalmazni az lpari Park Partnerségi Programban megfogalmazott széles korii fejlesztési elképzel éseket
(Terra 2000/b), mert alapvetéen egyetértink azokkal. Az ipari parkok innovéciés szolgéltatasait segitd
intézmeényfejlesztési koncepcionk megval Gsitasa mellett, — amelyben a hangslily, az eréforrésok koncentréciojan,
az innovécios funkcidk és a regiondlis, illetve kistérségi szerepkorok erésitésén kell, hogy legyen — fontosnak
tartjuk azoknak az &fogo fejlesztés feladatoknak atdmogatésat, amelyek a kovetkezé tertletekre terjednek ki:

e azipari parkok informacids rendszerének kial akitasa és mitkddtetése,
o azipari parkok fejl6dését, atapasztalatok atadasat el6segité mithelytalalkozok szervezése,

e azipari park vezetéinek, munkatérsainak képzése, innovaciés menedzsment tréningek szervezése, az ipari
parkhdl0zat tagjai kdzotti egytttmiikddések, nemzetkdzi kapcsolatok erésitése,

e a park szervezésén tlljutott ipari parkokban helyi igényekre alapozva szolgdltatdhdzak, inkubéatorok
|étesitése.

Osszefoglalasként elmondhatd, hogy a vélalkozésfejlesztés alapintézményei jelen vannak és mikodnek
Magyarorszagon, de a tudasaramlast biztositd intézményhaldzat még csak elemeiben miikddik, és gondok
vannak az indulé vallalkozasok kockazati téke alapon torténé finanszirozésaval is. Kialakitandd tehédt a tudéas
diffizigjanak Gj, hdlozati elven miikddé intézményrendszere, elsésorban a meglévd elemek és az ipari parki
infrastruktira felhasznal ésival. Szilkséges azonban, hogy e folyamatban — az ipari parkok és az innovaci6t segitd
és Osztdnzd intézmények terén eddig elért eredményekre is épitve — nagyobb (és &tgondoltabb) kormanyzati
szerepvallaldsra keriiljon sor.

Mind a tudomanyos és technolégiai parkok, mind az innovécios parkok példja azt mutatta, hogy elsésorban
azok az elképzelések eredményesek, amelyek a helyileg elérheté szakértelemre hagyatkozva, annak
tovabbfejlesztésével és az egyittmiikddes bovitésével kivanjak a helyi gazdasag fejlédését egy tobbé-kevésbé
természetes (ton megoldani. A ma meglévd szakértelem felhaszndéasa az Uj, innovativ vélalkozéasok
megteremtésére és a régiek fgjlesztésére smabb utat és gyorsabb fejlddést igér, mint ateljesen (jj utak keresése.
Persze ezzel ellentétes példat is taldhatunk. Ott, ahol a régi, hagyomanyos ipar m& nem fejlédéképes, sot
visszafejl6dik és nincs més hagyomanyos tevékenységi forma a kornyéken, ott az j technolgiak sok képzési és
atképzés feladattal jaro telepitése a célravezetd (példaul a francia Arras vagy az angol Coventry kdrnyéke). Az
innovaci 6t tAmogato intézményrendszernek a jovét kell tamogatnia, tehat stratégiai céljait és felépitését Ugy kell
megszervezni, hogy az a valalkozasok innovéacigjat tamogassa, s ne a mult feladatait igyekezzen jobban
aldamasztani.
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Azipari parki innovaciot segité intézményrendszer

fejlesztési koncepcioja

Fejlettségi szintek Fejlesztési cél Horizontélis
fejlesztések
(vertikalis (térsegi
dimenzio) dimenzio)
1.Regiondlisinnovéciés |Cd: a ,Tudomanyos és Technolégia Park Program”

kdzpontok
(tudomanyos és
technol6giai parkok)

(régi6nként 1-2)

megvalGsitdsa, a régidban lévé tudésbazis virtudis rendszerben
torténé menedzsel ése.

A regiondlis, a régié gazdasag igényeihez igazod6 innovacios
létesitmény |étrehozasa, lehetéség szerint integrétor ipari
parkban”, felsdoktatdsi intézménnyel, kutatGintézettel kdzosen,
virtudlis és késébb val6sdgos tudomanyos és technoldgiai parkok
fejlesztése

2. Térségi innovécios
alk6zpontok,
(innovécios parkok)

(orszagosan 15-20)

Cél: innovacios létesitmények fejlesztése, az , Innovacids Park
Program” megval 6sitasa.

A regiondis innovacids kozpontokka —egyittmiikédve az
informacié szolgdltatdsi és a technolOgiai transzfer funkciok
erésitése az ipari parkokban vagy azok vonzaskorzetében, az
innovécio feltételeit elésegité szolgdltatdé kdzpontok, innovacios
parkok |étesitésének tamogatésaval.

3. Helyi kdzpontok
(inkubator ok)

Cé: helyi gazdaségfejlesztésipari parkokon belll.

A munkahelyeket teremtd, a térségi specifikumokat figyelembe
vevé kis- és koOzepes vdlalkozasok |étrehozésat elésegitd
inkubdtorhazak |étesitése.

(Korlétozott innovécios kiildetés, meghatérozéak a vélakozés
fejlesztési funkcidk, amelyek foképpen a foglalkoztatés bovitését
szolgdljak.)

menedzsment tréningek
részvétel helyi/regiondlis innovéci6s stratégidk kidolgozasaban, szakmai bizottsdgok munkéjdban.

intézményeinek szolgdtatési kindatarol

k6z6s informaci s rendszer |étrehozésa és mitkodtetése egyrészt az ipari parkokrol, masrészt térségik innovéacios
az ipari parki menedzsment és az innovéacié tAmogatasat biztositd szervezetek tagjainak képzése, innovécios
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7.2. Az ipari parkok innovéacios szolgaltatasait segité informatikai hél6zat
rendszerterve

Azipari parkok jelenlegi informécidsrendszere

Az 1996-ban inditott Ipari Park Program eredményeként az , Ipari Park” cimet visel6 parkok bér fejlédésiiket
tekintve eltérd fazisokban vannak (induld, miik6ds, novekvd), azonban mar szamuknd fogva is olyan
alloméshoz jutottak el, amikor redlisan elkezdédott egy magasabb szintli szervezédés. Amikor mar nem csak a
tevékenységek és a hagyomanyos, a parkba telepiilt vallalkozasok mitkédését segité ,hattér” szolgaltatasok
(étkeztetés, takarités, vilagitas, energiagllatés, vizelvezetés sth.) alkotjak a,, park munkgjanak” 1ényegét, hanem a
rendszer szerves részévé vat az informatika, és a telekommunikéacio. A tovébbfejlédés Gtja ezek folyamatos
fejlesztése és ezek segitségével a hdl6zatha szervezédés. Figyelembe kell venni, hogy a beteleplil 6k kdzott egyre
ink&bb megjelennek hazai kis- és kozépvallalkozasok is. Ha célunk, hogy ezek nemzetkdzi versenyképessegét és
fejlodését biztositsuk, Ugy az informatikai és telekommunikéci6s szolgédltatasoknak és az erre épulé informacios
rendszernek az egyes parkokban ugyanolyan természetesnek kell lennie, mint barmely mas kozizemi
szol géltatasnak.

Az informatika alapu informécids rendszer kial akitésanak fébb szerepl6i:

e aprogramot elinditd6 Gazdasagi Minisztérium (GM), amelynek tobbszér megjult honlapja minden esetben
tartalmazott informaci 6t az Ipari Park Programral,

o a parkok és partner szervezeteik dltal |étrehozott egyesiletek és szovetségek (Ipari Parkok Egyesiilete,
Tudomanyos és TechnolOgiai Ipari Parkok Szovetsége, Magyar Tudoméanyos és Technoldgiai és Ipari
Parkok Szovetsége, Valakozdi Inkubatorok Szovetsége, Magyar Innovaci0s Szbvetség),

e a pakokat miikoddteté menedzsment szervezetek, illetve azok gyakori tulajdonosai a telepllési
Onkormanyzatok,

e aparkok kérnyezetében |évé tudascentrumok (felséfoka intézmények, K+F intézetek, stb.), valamint
o aparkokbatelepiilt vallalkozasok.

Az emult években folyamatosan végrehajtott kormanyzati informatikai fejlesztések eredmeényeként a GM
honlapjan kifelé fut6é informacidk egyre gazdagabbak, rendszerezettebbek és témankkal kapcsolatban is egyre
tobb ismeretet kozvetité rendszerré valtak. Az egyesiiletek egyelére a papir alapi informéci 6hordozékon
(hirlevelek), rendezvényeken (pl. a MEH keretén belul miikodtetett Forum), valamint évkonyveken és kutatasi
jelentéseken keresztiil adnak hirt tevékenységikral.

Felmérésiink szerint a parkok kozel fele rendelkezik 6nallé honlappal és egy6todik a sajé honlapon kivil
méshonnan is elérhetd (varos, kamarak, GM, mas ipari parkok sth.). Informatikai eszkdzellétottsdguk nagyon
heterogén, ugyanakkor a parkok mindegyike rendelkezik 6nmagat bemutaté prospektussal, marketing anyaggal.
Néhany park mér résztvevdje a térségi portaloknak is.

Az informéciésrendszer kialakitasanak célja

A mai helyzetben, amikor az ipari parkok figyelme egyre inkdbb a KKV szektor felé iranyul elengedhetetlen az
informatikal és telekommunikécids szolgéltatasok dtalanossa tétele. Kildnosen fontos ez ott, ahol technol6gia
intenziv vallalkozasok |etel epitéseis a célok kozott van.

Segitségével megoldhat6 a betelepil 6k szdmara:

1. Arban optimalizalt nagysebességii telekommunikéacio.

2. Koz0s szolgdltatasok (konyvelés, titkarsag, tavfelligyelet, stb.).

3. Beruhazasok és kiilondsen az erkélcsi amortizaci 6 csokkentése, a draga és nagyteljesitményii szerverek
és kommunikéci6s eszk6zok és szoftverek kdzpontositasaval.

K 6z6s portdl kialakitasa és mikodtetése.

Informacik kdzos gyiijtése a megadott szempontok szerint és célszemélyhez juttatasa.

Kislétszdmu, de o6l képzett szakemberek biztositadsa a rendszerek mitkodtetéséhez.

o 0k
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Célszerli lenne mintarendszerek kidolgozasa tobb véaltozatban kis, kézepes, és nagyobb parkok szaméra.

Csak ajol miikods ipari parki rendszereket lehet j6 hél 6zatba szervezni. Az ipari parkok hélézatba szervezédése
és az innovacios tevékenység fokozasahoz szilkséges, a kapcsolat- és haldzatteremtd képességek javitésa. Az
egy Uttmiikddés orszagos, de nemzetkdzi szinten is csak igy valdsulhat meg.

A parkokon bellli informatikai és telekommunikéciés szolgéltatasok rendszerének kidolgozasa és bizonyos
szabvényositasa killon fejlesztést igényel, ezért most csak egy kis szeletével a hdl6zatba szervezéssel, a kdzos
marketinggel ésamindenki szdmara fontos informéciok célba juttatésaval foglalkozunk.

Figyelembe véve az innovéaci6s intézményfejlesztési javaslatot, az innovaci6t segitd informacids rendszer kettds
céllal kell, hogy megalkotasra kertiljon:

e egyrészt kommunikéaciés platform az érintett parkok, szervezetek szdméra,

o maésrészt marketing eszk6z akiilss érdekldés felkeltésére.
Az esb céd nyilvanvaldan a hazai innovacios torekvésekben résztvevd intézményrendszer munkajanak
megkonnyitését, az informacié hatékony teritését szolgdlja.

A mésik iranya cél vonatkozasdban nyilvanval6, hogy a belfoldi és kilfoldi (zletemberek, befektetok dontéseik
meghozatalakor alaposan mérlegelik, pl. egy beruhézés helyszinének, koriilményeinek kivdasztasabdl adodd
kockazatot. Az 6 szamukra nagyobb biztonsagot, tehat fokozottabb befektetési kedvet jelent az, ha egy
olajozottan miikdds rendszer részeként jutnak hozza a szamukra megfelelé gazdasagi, tarsadalmi lehetdséghez.

Az egységes, , szabvanyositott” fellépést egy atfogd informacids rendszer alkalmazasa jelenti, amely funkcidjét
egy ataldnosan elérhet6 csatornan, nevezetesen az Interneten keresztill mitkddve latjael.

Informacidink szerint az ipari parkok 80-90%-a érdekelt egy kdzds informacids rendszer |étrehozasdban. A
parkok azt a tényt is szilkségszertiségkeént kezelik, hogy sajat adataikat sajat maguknak kellene karbantartaniuk.
Ez egyébkeént logikus is, mivel ott alegegyszeriibb az adatok frissitése, ahol azok keletkeznek.

Egy informatikai informécios rendszer (j minéséget ad a parkok szamara. Ez az (j minéség az intelligens park,

amely képes:

o aterliletileg igen szétszértan elhelyezkedd parkok kozott az egytttmitkddés feltétel einek | étesitésére;

o az egyes parkokba teleplilt cégek Uzletvitelének tamogatésara, a parkon belili és mas parkokkal valé
egy Uttmiikddés el 6segitésére;

o kis- éskozepes vallalkozasok parkon beliil és kivili Uzleti tAmogatésara;

e tudoméanyos centrumok informacidinak a parkok, ill. a vallalkozasok részérdl torténd elérhetdségére;

e a parkok marketing stratégiajanak érvényesitésére a tékebevonas terén — a normaknak megfeleld,
rendszeresen frissitett, naprakész adatokkal szolgal6 honlap, illetve portal fenntartasara;

e aparkon bellli vagy a parkkal kapcsolatban all6 cégek killpiaci tevékenységének el 6mozditasara;

o klaszterek |étrehozéséra;

o virtudlisvéllalat kialakitésara.

A felvazolt stratégiai tennivalok kozoétt két tovabbi Iényeges elem jelenik meg: egyrészt a parkokba telepiilt
vallalkozasok mingsitésének Osztonzése, masrészt a regiondlis fejlesztési stratégidk kidolgozasanak dszténzése
(informéci 6s térsadalom, regiondlis innovaci0s stratégia).

Az intelligens park koncepcié elemei elsésorban a parkot mikodtetd szervezetek és a betel epiilt/betel eplil 6

véllalkozéasok jovébeni eredményesebb, versenyképesebb miikddését szolgadlja. K dzéppontjdban — kimondatlanul
is—agazdasag hal6zati mitkddésének elényeinek kihaszndlésa dl.
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Az informécios folyamat leirasa

Az informéci6s folyamat egy atfogo tevékenyseg annak érdekében, hogy a célként kitizott funkcidkat a rendszer
el tudjalétni. Az informéciés folyamat elemei:

A megjelenitend6 informacidk, adatok, amelyek 6sszegytijtése primer kutatasi mddszerekkel (tipikusan
kérdoéiv segitségével), valamint szekunder kutatds (meglevé adatok felkutatédsa) lebonyolitédsaval kell,
torténjen. Meglevs adatként kezelheték példaul a tajékoztatd anyagok, brosirak, az IPE adatgyiijtés
eredmeényei, belsé (bizalmas) informéciok, szakirodalom, publikaciok, stb.

A szekunder kutatds valamilyen kulss forrésbdl kinyerheté informécid megszerzését célozza. Itt fontos
feladat a sokféle megjelenésii, stilust, formatumu informacié egységesitése, szintetizal asa.

A primer kutatds eredménye egy adathamaz, amelybél ki kell nyerni a statisztikailag értékelhetd
informéciét. Ez tipikusan, pl. a kérdéivek eredményeinek szémitégépre vitelével, majd statisztikai
kiértekel ésével torténik. A kimeneti adathalmazhol kisziirheté a relevans informécié. Primer adatgyjtésbdl
szérmazd informéciok, pl. a vélakozok, befektet6k részér6l az ipari parkokkal kapcsolatos kérdések,
elvéarasok.

A folyamat kezdetén fel kell tolteni a web-hely forrésdllomanyait adattal, a késébbiekben elég ezeket
frissiteni.

Kozzététel az Interneten: a rendszer a forrasallomanyokban elvégzett frissitések alapjan megjeleniti az
aktudlis informécidt a web-en.

A megjelentetett adatokat rendszeresen karbantartani szilkséges ahhoz, hogy az informéciés rendszer
»latogatdi” tobbszor is felkeressék azt, hiszen csak ezdltal tudja maradéktalanul ellétni marketing funkciojat.
Az adatok a karbantartas, adatfrissités alkalméaval azonnal megjelennek aweb-helyen.

Az elérhetéseg kommunikaldsa lételeme a rendszernek, hiszen hidba 8l rendelkezésre egy j6 informécios
rendszer, ha arrdl senki nem tud, és igy nem taldlja meg az 6t érdekl6 informéciot. Ezért alapvetd fontossagu
a rendszer fenntartdsa szempontjabdl, hogy kilénb6zé csatorndkon (Uizletember taldlkozok, konferencia,
sato, el6adasok, szorblap, sth.), illetve PR akcidkon keresztll a szakmai szovetségek is propagdjdk a
rendszert.

Célcsoport: kis- és kdzépvalalatok, kilpiaci tevékenységben érdekelt cégek, klaszterek, virtudis vallalatok,
hazai és nemzetkozi befektetok.

Az informéci6-el 6dllitas, -publikalas folyamata az aldbbi elvi dbra szerint torténik:

Folyamatos adatkarbantartas

A web- Résegit6
haszndlat marketing-
elemzése tevékenység

Informacios Rendszer| | @

Primer, ' Adat- | Kozzététel al— Célkozonséy
sy frissités eb-en elérése
adatgyiijtés ! ' w

Felhasznal 6i
igények
visszacsatolésa

Folyamatos adatkarbantartas
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A rendszer elvi felépitése

A rendszert célszeriien egymésra éplild portal rendszerben célszerii miikodtetni. A legfelss szintet a GM vagy az
ipari parkok valamelyik kodzos szervezete miikddtetné. Itt jelennének meg a kdzos informacidk, szabalyzok,
innen lehetne megtaldni név vagy hely szerinti parkot, vagy egyéb tulgjdonsag alapjdn keresve (megye,
munkaerd terllet sth.) alapjdn a keresési szempontnak megfelelé parkokat. A portd megfelelé [éptékii
térképhattérrel, tobb nyelven elérhetéen késziilne.

A portél egyenes kijératot biztositana a masodik szintre a regiondlis innovacios centrumok portaljéra.

Célszerii avonzaskorzetben taldhatd kisebb ipari parkoknak, inkubatoroknak, sth. ehhez a centrumhoz (parkhoz)
csatlakozni.

Itt jelennének meg a helyi szabdyzdk, specialitasok, |ehetéségek, elényok, a kérnyezeti informéciok a beteleplilt
vélalkozésok és tudascentrumok web-lapjainak adataival, termékeikkel, egyttmitkodési készségikkel, melyet
részint maguk a vélalkozasok vagy a tudascentrumok, vagy aregionalis innovacios centrum, illetve az integrator
ipari park, vagy az oda e célbdl betel eplilt vallalkozas gondozna.

A portél természetesen felfelé kijératot biztosit a kozponti portédl felé.

Gondoskodni kell, hogy minél tobb helyrél (GM, vérosok, kamarak, szovetségek, megyék, régidk stb. lapjardl)
kozvetlen elérheték legyenek e portdlok.

A rendszer miikodtetéséhez egy technikai munkacsoport |étrehozaséra van szilkség. A technikai feladatok
elvégzését vagy a Gazdasagi Minisztériumhoz, vagy valamely szakmai szOvetséghez, esetleg a legfejlettebb
regionalis innovéacids centrumhoz |ehetne kapcsolni.

A portd latogatdjat az alkalmazas egy tobbszintli struktirdban kalauzolja végig a szines, grafikus fellleteken
megj el enitett adatokon, ismertetékon.

Az alkalmazott megoldasnak és ily modon a struktiranak, a navigacionak is célszerti igazodnia az innovacio
fejlesztésat calul kitlizé szervezetrendszerhez, kovetnie kell az innovacios parkfejlesztési koncepcidt. E szerint
egy felsébb hierarchikus szinten a regiondlis innovéaciés kozpontokrél szdélna, ezen belll informélna a térségi
innovéacios akézpontok miikddésérél. A legalsd szinten a helyi kézpontok (inkubatorok) adatai lennének
megtal a hatok.

A portal az adatszolgaltatdson kiviil tovabbi szolgéltatasokat is nydjthat, igy mint: vendégkdnyv, ahova barki
bejegyezheti véleményét; szamldd a latogatdsok szamanak figyeléséhez; e-mail Uzenetek fogadasa egy
(rendszergazdai) cimen.

A rendszer arculati elemel vagy a GM, vagy valamelyik szakmai szévetség hivatalos arculaténak alapelemeire
épllhetnének, elsésorban a szinek tekintetében.

Adattartalom

A javasolt adattartalom jelen szinten nyilvan nem lehet teljes korii, de a rendelkezésre allé koncepcidkbol
bizonyos informéci6kor feltételezhetd. Egy javasolt hierarchikusan felépitett struktdra, illetve tartalom I&that az
alébbi felsorol asban:

Orszéagos, illetve regiondlis innovéci s kdzpont szintii informacié:

. Makrogazdasagi adatok

. A tudomanyos és technol 6giai parkok bemutatasa

o A tudomanyos és technoldgiai parkok orszagos helyzete

o A tudomanyos és technologiai parkok regiondlis szintii bemutatasa

. Uzleti informéciok

. Tudés-intenziv, innovativ szolgaltatasok

o Felssoktatasi intézmények informécidi, kutatas-fejlesztési informéciok
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Jogszabalyi kdrnyezet (altalanos)
Palyéazatok (kiirasok, tirlapok, eredmények)
Hirek, informéaciok

Dokumentumok, tanulmanyok

Térségi alkozpont szintt informécid

Gazdasagi adatok

Térsegi szintii specidlis, innovativ szolgaltatésok, szervezetek
Térsegi szintli kutatés-fejlesztési informacid

Partnerkeresés

Helyi kdzpontok informaci6i:

Telepulési informéciok, geogréfiai, fizikai jellemzok:
. Telekéarak
. K6zmiiell&tottség
Kézmiifejlesztés koltségek
Kdzmiidijak
K6zmii kapacitasok
Vizvételi lehetéség
Vizminéség
Géaznyoméas
Villamos energia minésege
. Terllet szennyezettsége
. Meteorol6giai adatok
Szocidlis, munkaeré-piaci jellemzék
. Ingatlanhelyzet, lakbérek

. Iskolarendszer, idegen nyelvii képzés
. Kulturdlis lehetéségek
o Jellemz6 bérszint

. Szocidlis juttatdsok

o Szakszervezet

o L ehet-e miiszakokat bevezetni

. Klubélet, tarsasagi élet

Jogszabdlyi kdrnyezet

. Addkedvezmeények

. Helyi adok mértéke

. Allami adék mértéke

Parki, ill. apark kdrnyezetében |évé vallalkozéasok
Kornyezetvédelmi elirasok

Innovéci6s parkok, illetve kérnyezetilk bemutatésa, kép, stb.
Sqjét parki honlapok elérése

Lokdlis szolgéltatéhazak, szolgaltatasok

. Marketingszol géltatasok

. Logisztikai szolgéltatasok

. Széllitasi |ehetéségek

o Inkubétorhazak és szolgaltatasaik
Kutatasfejlesztési informéciok, szolgéltatasok
B2B kapcsolatok, ,, networking”

Elényok kiemelése
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Kapcsol 6do linkek:

. GM honlap / Ipari parkok

Ipari Parkok Egyesiilete

Tudoményos és Technoldgiai |pari Parkok Szévetsége

Magyar Tudoméanyos és Technoldgiai és Ipari Parkok Szovetsége
Magyar Innovécios Szbvetség

A bemutatott javaslathoz hasonl6 rendszer a 3. fejezetben leirt nem hierarchikus, hanem szakmai bontésban
Osszedllitott Technoldgiai |nformaci s Rendszer.

Osszefoglalas

Az innovécits intézményhd ézatot Osszefogd informatikai rendszer kétféle médon tdmogatja a szervezeteket:
egyrészt kommunikaciés platformként Uizemel, méasrészt marketing eszkdzként propagdja a hazai innovécios
fejlesztéseket. E logikus célmeghatérozas mellett az érintett szervezetek részérdl is igen erés a belllrdl fakado
igény egy informécids rendszer | étrehozéaséra.

A rendszer akkor a legrugalmasabb, ha minimdlis karbantartds munka mellett a legszél esebb kézénséget éri €l.
Ennek megvalsitasara legcélszertibbnek egy internetes alkalmazés |atszik. Az internetes rendszer legfébb
technikai ismérve, hogy egy kozpontban futd programot a vildg barmely részén tartdzkodd érdekl6do elérheti,
tartalmilag pedig teljesen raszabhat6 az innovaci 6s szervezetrendszerre.

A portédl akovetkezs fobb struktirat koveti és hierarchikus rendszerben az aldbbi adatkateg6ridkat tartalmazza:

e regiondlis szinti informéciok: gazdaségi-, Uzleti adatok, jogszabalyok, palyazatok, tanulméanyok;

o térségi alkozponti szintii informéciok: gazdasagi adatok, innovativ szolgdtatasok, szervezetek, kutatas-
fejlesztés;

¢ helyi kézpontok informécidi: teleplilési informéciok, szocidlis hattér, munkaerépiac, véllalkozésok, jogi
hattér, szolgaltatésok.

A web-helynek a tematikus tartalmon tdl olyan szolgdltatasai is lehetnek, amelyek a kommunikéciét, az
interaktivitast segitik (pl. vendégkonyv, email-kildés).

©Magyar Innovécids Szovetség



Felhasznalt irodalom 94

Felhasznalt irodalom

Appelt, W. (1999) WWW Based Collaboration with the BSCW System — Proceedings of SOFSEM'99. Springer
Lecture Notesin Computer Science.1725. p. 66—78. November 26— December 4, Milovy (Czech Republic).

Appelt, W.—Mambrey, P. (1999) Experiences with the BSCW Shared Workspace System as the Backbone of a
Virtual Learning Environment for Students. — Proceedings of the World Conference on Educational
Multimedia, Hypermedia and Telecommunications Ed-media99, Segttle,
http://bscw.gmd.de/Papers/EDIM EDI A 99/index.html.

Balazs K.—Torok A. (1996) Tudas- és technol Ogiatranszfer szervezetek és mechanizmusok a fejlett orszagokban
és az atalakul 6 Magyar orszagon. Orszagos M{iszaki Fejlesztési Bizottsag, Budapest.

Barras, R. (1990) Interactive innovation in financial and business services: The vanguard of the service
revolution, — Research Policy, Val. 19, pp. 215-237.

Charles, D.R—Nauwelaers, C.-Mouton B—Bradley, D. (2000) Assessment of the Regional Innovation And
Technology Transfer Srategies and Infrastructures (RITTS) Scheme. Final Evaluation Report. August 2000,
http://www.innovating-regions.org/

Chikan A. (1997) Jelentés a magyar vallalati szféra nemzetktzi versenyképességérdl. “Versenyben a vilaggal” —
kutatasi program. BKE, Budapest.

Christoph Mandl, Ch.—Kiika, A.—Maher, D.—Tuninetti, G.—Kakouros, G. (2000) Five Year Assessment Report to
the Specific Programme: Innovation and |nnovation-SME. European Commission, May 2000.

CM International (1996) Diagnostic du dispositif de soutien & I'innovation et a la modernisation en Lorraine —
Rapport de synthese.

CM International (1996) Quels développements pour le transfert de technologie et le soutien £ I'innovation et la
modernisation en Poitou-Charente.

Council of Tampere Region and Tampere Technology Centre Ltd.. (1999) Tampere Region Centre of Expertise
Program. (Whatis) http://whatis.techtarget.com

European Commission (1995) Green paper on Innovation, December 1995. Brussels.

European Commission (1999) European Technology Assessment Network on Indirect Measures to Support
Employment in RTC. European Commission, DG XXII, Brussels

Farkas P. (2000) A kulféldi miikddotéke hatésa a K+F-re és az innovéaciora Magyarorszagon. — A miikéddtoke
kivitele és a technikai fejlddés a 21. szazad kiiszobén. Oktatasi Minisztérium, Budapest. pp. 111-137.

GM (1998) Az ipari parkokba telepiils vallalkozasok — kiemelten a kis- és kozépvallalkozasok —
ver senyképességének novel ésének |ehetdségei, allami szerepvallalas. Kézirat. Budapest.

GM (1999) Azipari parkok informacios rendszere. Kézirat. Budapest.

Inzelt A. (1998) A kulfoldi befektetok kutatas-fejlesztési réforditdsainak szerepe az atalakuld gazdasagban.
Elemzés statisztikai adatok alapjan. — Killgazdasag. 6. pp. 59-76.

Ipari Parkok Magyarorszagon 1998. INVORG Rt. 1998.

ITC-AMT (2000) A KKV-k tevékenységét — K+F, technolégiai-, Uzeti informaciokkal és szolgaltatasokkal —
segité vallalkozasok tevékenységének felmérése, kiemelten a Beszallitéi Célprogramban érdekelt KKV-k
innovaciésigényeire. |pargazdasagi Kutatd és Tanacsadd Kft., Budapest.

Jackson, Ch. (1999) Technology innovation, transfer and commercialisation: need for a nonlinear approach, —
3 International conference “ Technology, Policy and Innovation” , Austin, USA, August 30—September 2.

Jantzen, A (1995) Acceuil, connaissance et evolution du réseau Edition CRITT G3F.

©Magyar Innovécids Szovetség



Felhasznalt irodalom 95

Kaukonen, E-Nieminen, M (1999) The changing role of universities in research and innovation systems: the
case of Finland. —3" International conference “ Technology, Policy and Innovation” , Austin, USA, August
30—September 2.

Kiss J. (szerk.) (1997) Innovécio és versenyképesség. OMFB, Budapest.

Kleinheincz F (2000) Tudomanyos parkok az Egyesiilt Kirdlysagban.
http://www.inco.hu/inco3/innovalcikkOh.htm

Koch, T. (1999) XML in practice: the groupware case, Proceedings of IEEE WET ICE Workshop 1999,
Stanford University.

Kolb, D. A. (1995) The learning process. Organizational behaviour: an experimental approach.

Lados Mihdy (1996) Az 6nkormanyzat részvétele (j ipari terllet létrehozasaban Gysr példajan. MTA RKK
NYUTI, Gyoér. — kézirat.

Matolcsy Gy. (1998) Innovécié és a kis- és kozépvalalati fejlesztési stratégia — Tanulmanyok a kis- és
kozépvallalatok fejlesztési stratégidjarél. OMFB, Budapest. pp. 13-50.

McKnight, L. W. (1999) Internet Business Models: Wake up and smell the Tulips or Business as usual. —
3 International conference “ Technology, Policy and Innovation” , Austin, USA, August 30—September 2.

MIK (1993) Vallalatok és vallalkozasok innovéaci s igényel. Magyar Innovécios Kamara, Budapest.

MIK (1994) A miiszaki értelmiség helyzetének felmérése és értékelése a munkaaddi vélemények alapjan. Magyar
Innovéci6s Kamara, Budapest.

Mosoniné Fried J. (1997) Az innovacié névtelen hétorszaga. A kilfoldi mikodstske multiplikator hatéasa.
Orszégos Miiszaki Fejlesztési Bizottsag, Budapest. 163. o.

OECD (1995) Information Technology (1T): Diffusion Policies for Small and Mediuntsized Enterprises (SMES).
Working Paper, Vol. 3. GD(95)76. Paris.

OECD (1996) The Knowledge-based econony. Paris.
OECD (1998) University Research in Transition. Paris.

OMFB (1995) Innovaciés folyamatok a magyar gazdasagban. Orszégos Miiszeki Fejlesztés Bizottsag,
Budapest.

OMFB (1996) Tudas és technologiatranszfer szervezetek és mechanizmusok a fejlett orszdgokban és az
atalakul6 Magyarorszagon. Orszégos Miiszaki Fejlesztési Bizottség, Budapest.

OMFB (1998) Tanulmanyok a kis- és kozépvallalatok fejlesztési stratégidjarol. Orszagos Miiszaki Fejlesztés
Bizottsag, Budapest.

OMFB (1999) A magyar innovaciés rendszer fébb Osszefliggései. Orszagos Miiszaki Fejlesztési Bizottsag,
Budapest.

Palmai Z. (1996) A park aregiondlis fejlesztés bevalt eszkdze. — | par-Gazdasag, 7-8. szam, pp. 31-40.

Papanek G. (1998) Az innovéaciés folyamatok sikerei és gondjai a magyar gazdasagban. — Eurdpai TUkor.
December. pp. 40-50.

Papanek G. (1999) Az innovativ véllalatok, illetve a K+F intézetek, egyetemek és hidképzs intézmények
egyuttmirkddése. Kézirat. GKI Gazdasagkutatd Rt.—Orszagos Miiszeki Fejlesztési Bizottsag, Budapest.
(elérhets: www.inco.hu/incod/innovalcikkOh.htm )

Polanyi M.(1969) Knowing and Being. Routledge & Kegan Paul, London.
Rakusz L. (2001) 2001 — az ipari parkok éve (Iehet). — Ipari Szemle 1. pp. 5-7.
Rakusz L. (2000) Ipari Parkok 1994-2000. Ipari Parkok Egyesiilete, Budapest.
Rogers, E.M. (1995) Diffusion of innovations. The Free Press, New Y ork.

Skoie, H. (1996) Basic Research — A New Funding Climate? — Science and Public Policy. val. 23, No. 2. pp. 66—
75.

STRATEK (2000/b) Innovacié — torvényi keretek — mitkddési struktirak. Miniszterelnoki Hivatal Stratégiai
Elemzé Kézpont, Budapest.

©Magyar Innovécids Szovetség



Felhasznalt irodalom 96

Stroeken, J—Coumans, J. (1998) The Actual and Potential Use of Information Technology in Small and Medium
Sized Enterprises, — Prometheus. vol. 16. No. 4. pp. 469-483.

Stroeken, J-Knol, H.C. (1999) IT scenarios for smal and medium-sized enterprises. —3" International
conference “ Technology, Policy and Innovation” , Austin, USA, August 30—September 2.

Szalavetz A. (1999) Technol6gia transzfer, innovécié és modernizacié német tulajdonban évé feldolgozodipari
cégek példajan. Orszagos Miiszaki Fejlesztési Bizottsag, Budapest.

Szalavetz A. (2000) Hagyomanyos iparagak — hanyatl 6 iparagak. Oktatasi Minisztérium, Budapest.
Széchenyi Terv. (2000) Nemzeti fejlesztés terv. Gazdasagi Minisztérium, Budapest.

Széchenyi Terv. Informéci6s Téarsadalom és Gazdasagfejlesztési Program. 2000. december.
Széchenyi Terv. Kutatési, Fejlesztési és Innovécios Program. 2000. november.

Széchenyi Terv. Valalkozéserésité Program. 2000. oktéber.

Terra Studié (2000/a) Az ipari parkok adatainak elemzése. Az ipari parkok csoportositasa. Kézirat. Készillt:
Ipari Park Partnerségi Program keretében, Budapest.

Terra Studié (2000/b) Javaslatok az ipari parkok csoportjainak fejlesztésére. Kézirat. Késziilt: Ipari Park
Partnerségi Program keretében, Budapest.

Torok A —Petz R. (1999) Kisérlet a K+F intenzités és az exportszerkezet kozotti dsszefliggések vizsgédlatéra a
magyar gazdasagban. — Kdzgazdasagi szemle. 3. pp. 213-230.

©Magyar Innovécids Szovetség



Mellékletek

Mellékletek

©Magyar Innovécids Szovetség



Mellékletek

1. melléklet

1

tablazat Az ipari parkok altalanos jellemzginek centrdlis statisztikai és eloszési adatai

Azipari park Azipari park | Azipari parkba | Azipari parkbar
terllete hasznositott teleplilt cégek | foglalkoztatottal
(hektarban) ter Uil ete (%) szama szama (0sszes)
N Valid 53 a7 51 47
Missing 0 6 2 6
Mean 54,75 41,60 14,63 1036,38
Median 36,00 38,00 8,00 307,00
Range 310 91 100 11892
Minimum 10 0 0 0
Maximum 320 91 100 11892
Sum 2902 1955 746 48710
Percentiles 25 23,00 25,00 2,00 100,00
50 36,00 38,00 8,00 307,00
75 58,00 60,00 17,00 1125,00
Forras: Kérdsivek, 2001.
2. tablazat Azipari parkok fejlddési szakaszai
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
valid Tndul6 Tparm park 18 34,0 34,6 34,6
Mikods ipari park 17 321 327 67,3
Novekvs ipari
17 32,1 32,7 100,0
park
Tota 52 98,1 100,0
Missing 9 1 19
Total 53 100,0

Forras: Kérdoivek, 2001.
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3. tablazat Azipari parkok altalanos jellemzginek regiondlis eltérései

Hol talalhat6 azipari park?

KM KD NYD DD EM EA DA
Az ipari park terulete Mean 23 88 102 15 34 44 38
(hektarban) Median 20 54 76 15 30 43 31
Maximum 39 320 270 20 70 58 81
Range 24 304 242 10 56 28 62
Sum 117 968 819 59 271 174 494
Az ipari park Mean 48 35 48 35 48 41 39
hasznositott teriilete Median 50 30 60 51 43 36 47
(%) Maximum 81 81 75 55 91 58 77
Range 67 81 69 55 86 29 77
Az ipari parkba Mean 9 16 13 20 23 13
telepllt cégek szama. Median 9 9 8 10 11
Maximum 27 63 27 14 100 70 56
Range 25 63 27 14 100 69 56
Sum 43 179 101 17 159 90 157
Az ipari parkban Mean 207 1607 2776 532 711 189 401
f09|a|k9_2tat0ttak Median 228 301 1570 111 797 189 153
szama (Gsszes) Maximum 310 11892 8410 1486 1700 278 2111
Range 220 11892 8410 1486 1700 178 2111
Sum 1037 16073 19434 1597 4976 378 5215

Forras: Kérdoivek, 2001.

4. téblazat Azinnovéaciosintézmények aranya azipari parkokban

Van technol ogia franszfer ROZDOHE?

Van véllakoz6i inkubétorhéz?
Van innovéciés kdzpont?

Van logisztikai kdzpont?
Van technoldgiai kdzpont?

Van K+F-et isfolytaté vallalkozas?

Van gazdasagi tanacsadast nyujté

vallalkozas?

Van mérnoki tanacsadast nyujto

véllalkozas?

nincs, de a kovetkezs 3 évben
mar mitkddik igen nincs tervbe véve
Count % Count % Count %
3 6% 14 26% 36 68%
2 4% 38 72% 13 25%
3 6% 19 36% 31 58%
10 19% 29 55% 14 26%
4 8% 10 19% 39 74%
10 19% 11 21% 32 60%
13 25% 21 40% 19 36%
15 28% 21 40% 17 32%

Forras: Kérdsivek, 2001.
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5. téblazat Azipari parkok kozremizkodési hajlandésaga az innovaci6s szol galtatasokat
nyu;jto intézmények megval Ositasa terén

nem igen
Count % Count %
TNNOV&Ci 6s szUkseglet Telmérése az 1pari parkban? 29 59% 20 41%
Az innovéci6s szilkséglet felmérése a térség vallalkozasai
i 32 64% 18 36%
korében?
Megval 6sithat6sagi tanulmany készitése? 18 35% 33 65%
Tamogatasi palyazat készitése? 20 40% 30 60%
Szerepel-e aterlletértékesitési startégidban innovativ 1 706 37 739
véllalkozésok betelepitése ° °

Forras: Kérddivek, 2001.

6. tablazat Innovativ vallalkozasok betelepitése és a K+F szektor

nem igen
Count % Count %
Targyalas kutatointézetek és, Tels.okt 3 84% 5 16%
intézmények betel epitésére? ’ ’
Térgyalés kutatohelyek betelepitésére? 40 78% 11 22%
Té as akt. K+F véllalkozasok
aIgya!as ak vallalkozaso 35 69% 16 31%
betelepitésére?

Forras: Kérdoivek, 2001.

7. tablazat A felssfoku oktatasi rendszer ésatudomanyos vilag, mint szolgaltatd
szerepld azipari parkok életében

nem igen

Count % Count %

Vette-e igénybe Telsdfoku oktatas intezmenyek es

- - 2 % 22 46%
kutatéintézetek szolgaltatasait? 6 4% 6%

Forras: Kérdoivek, 2001.
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8. tablazat Azipari parkok intézményi kapcsolatrendszere

nincsen nincsen de tervezik eseti heti/havi

Count % Count % Count % Count %
kapcsolat felsgfoku intézmennyel? 9 18% 10 20% 18 35% 14 27%
kapcsolat kutatGintézettel ? 23 48% 7 15% 15 31% 3 6%
kapcsolat véllakozasfejlesztési
zervezetekkel? 4 8% 5 10% 20 40% 21 42%
kapcsolat inkubatorhazzal ? 15 32% 5 11% 16 34% 11 23%
kapcsolat innovaci 6s kdzponttal ? 22 48% 7 15% 11 24% 6 13%
kapcsolat teriiletfejl esztési
zervezetekka!: 1 2% 24 47% 26 51%
kapcsolat munkaiigyi kdzponttal ? 3 6% 1 2% 12 24% 33 67%
kapcsolat kockéazati toketarsasaggal ? 23 49% 7 15% 13 28% 4 9%
kapcsolat Uizleti tanacsado céggel ? 12 24% 1 2% 25 51% 11 22%
rr:atpezsn:)gylﬁzefl); & dlképzs 8 16% 5 10% 24 49% 12 24%
kapcsolat szakhat6sagokkal ? 2 4% 19 37% 30 59%
kapcsolat kdzmii szolgéltatokkal ? 2 4% 9 18% 39 78%

Forras: Kérddivek, 2001.

9. tablazat Azinnovéciots szolgaltatasok értékelése a versenyképesség tiikrében

N Sum Mean
"Rendszer es nfor macios szolgaltatas 49 226 461
Infor mécios rendszer 49 221 4,51
Tamogatas palyazatkészités 50 220 4,40
K+F egyuttmiikodési projektek szervezése 47 169 3,60
Tanfolyamok, képzési programok 49 174 3,55
K+F partnerkeresés és kozvetités 47 166 3,53
Termékbevizsgélés és mindsités 47 148 3,15
Miiszerek, eszk6zOk bérbeadésa 48 151 315
Termékfelesztési tanacsadés 48 134 2,79
Hitelesitések és kalibralasok 47 131 2,79
I parjogvédelmi tanacsadés 47 123 2,62
Szabadalmi tar, szabvanygyiijtemény 47 123 2,62

Forras: Kérdsivek, 2001.
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10. tablazat A tervezett innovacios szolgaltatasok (kovetkezd 3 évben)

nincs megfeleld potencial
azigénybevételére sajat szervezeten belll mas szervezetet biz me
Count % Count % Count %
Rendszer esinformacioszolgaltatas 10 20% 22 45% 17 35%
Tamogatéasi palyazatkészités 5 10% 21 43% 23 47%
Képzési programok, tanfolyamok 9 18% 6 12% 34 69%
Szabadalmi- és miiszaki dokumentécios tér 31 65% 2 4% 15 31%
I parjogvédelmi tanécsadas 26 55% 1 2% 20 43%
Termékfejlesztés tandcsadas 28 58% 5 10% 15 31%
Termékbevizsgal as és minésités 22 46% 4 8% 22 46%
Hitelesitések, kalibralasok 26 54% 3 6% 19 40%
K+F partnerkeresés és kozvetités 13 28% 10 21% 24 51%
K+F projektek szervezése 15 32% 12 26% 20 43%
Infor mécios rendszer 6 13% 26 54% 16 33%
Muiszerek, eszkdzok bérbeadasa 23 46% 9 18% 18 36%

Forras: Kérddivek, 2001.

11. tabldzat Azipari parkok egyuttmikddési hajlandéséga

nem igen
Count % Count %
EgyUttmikadik-e 50km sugarti korben taldlhato
. 22 43% 29 57%
més ipari parkokkal?
Egytittmiikddik-e az orszdg masipari parkjaival? 26 50% 26 50%
Egytittmiikodik-e kilféldi ipari parkokkal ? 42 82% 9 18%

Forras; Kérdsivek, 2001.
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12. téblazat A kilonbozd egyuttmizkodési szintek (kdzvetlen vonzaskor zet, orszag,

nemzetk6z kapcsolatok) Osszefliggésrendszere

Egyuttmikddik-e az orszag
masipari parkjaival?
nem igen Total
‘EgyUttmikadik-e nem  Count 20 2 22
50km sugarti % within Egy(ittmiikodik-e 50km sugart
korben taldlhato kérben taldhaté més ipari parkokkal ? 90.9% 8.1% 100,0%
més ipari % within Egyuttmiikodik-e az orszég més
parkokkal ? ipari parkjaival? 76,9% 8,0% 43,1%
% of Total 39,2% 3,9% 43,1%
igen  Count 6 23 29
% within Fjgyl';ut’tmﬁ’k('.jdi kje 50km sugard 20.7% 20.39% 100.0%
korben talélhaté masipari parkokka ? ' ' '
% within Egyuttmiikodik-e az orszag més
ipari parkjaival? 23,1% 92,0% 56,9%
% of Tota 11,8% 45,1% 56,9%
Total Count 26 25 51
% within Egyijttmﬁkt?di k?e 50km sugartl 510% 49.0% 100.0%
korben taldlhaté mésipari parkokkal ? ' ' '
% within Egyuttmiikodik-e az orszag més
ipari parkjaival? 100,0% 100,0% 100,0%
% of Total 51,0% 49,0% 100,0%
Forras: Kérdsivek, 2001.
13. tablazat Hany ipari parknak van sajét internetes honlapja?
nem és nemis tervezzilk igen nem de tervezzilk
Count % Count % Count %
Van sgja honlap? 4 8% 23 44% 25 48%

Forras: Kérdsivek, 2001.

14. tablazat Azipari parkok internetes elérhetgsége.
Hany helyrdl érhetd el kozvetlen linkkel a park sajat honlapja?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 0 5 21,7 21,7 21,7

1 8 34,8 34,8 56,5

2 6 26,1 26,1 82,6

3 3 13,0 13,0 95,7

5 1 43 4,3 100,0

Total 23 100,0 100,0

Forras: Kérdsivek, 2001.
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15. téblazat Milyen jellegi honlapokrdl érhetd € azipari park kozvetlendl

nem igen

Count % Count %
Varos honlapjar ol elérheté az 1P 10 43% 13 57%
A kamarédk honlapjérdl elérhet6 az IP 23 100%
A minisztérium honlapjérdl elérheté az | P 18 78% 5 22%
Mas I P honlapjérol elérheté az | P 19 83% 4 17%
Felsdoktatési intézmeények honlapjardl elérhets az IP 23 100%
Uzleti tematikus honlaprdl elérhets az IP 21 91% 2 9%
Véllalkozasok honlapjarél elérhets az IP 22 96% 1 4%
Szakmai szOvetségek honlapjarol elérheté az | P 18 78% 5 22%
Kulfoldi honlapokrdl elérhets az IP 20 87% 3 13%

Forras: Kérdoivek, 2001.

16. tabldzat A kodzosinformécids rendszerrel kapcsolatos érdekvonalak és javasiatok

nem igen

Count % Count %
Az informazotikal rendszer tartalmazza az TP adatait? 5 9% 48 91%
;Aez;r;fgzrrln;tllklzlngjeg?;z?er Osszehasonlithatova 12 23% 0 7%
Az infprmati kai rmdgabm az |P-k maguk . 13% 45 87%
aktualizalhassék adataikat?
Az IPfiz.paraméterei szerepeljenek az adatbazisban? 4 8% 49 92%
Az IP gazdasdgi jellemzéi szerepeljenek az adatbézisban 5 10% 47 90%
Az elérhet$ kedvezmények szerepeljenek az
adatbézisban? 6 11% 47 89%
gjgtlz;?;e;i??ult cégek jellemzdi szerepeljenek az 5 16% 43 84%
Munkaerépiaci adatok szerepjenek az adatbézisban? 3 6% 50 94%

Forras: Kérdoivek, 2001.
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17. téblazat A kozosinformatikai rendszerrel kapcsolatos (lizemeltetd, alapvetd igények, javaslatok a
rendszer kialakitasdhoz) nyitott kérdésekre adott valaszok

K 6z6s informatikal rendszer

Uzemeltet Javaslatok és elvar asok
Szakmai cég az informatikai = Egyszert és sokoldall hozzéférési |ehet6ségek (internetes
Uzl etégban (tapasztal at) keresdk és nyitdoldalak is)

Valamelyik ipari park

Ipari Parkok Egyesiilete (mér
meglévo adatbézisok,
informaciok)

Gazdaségi Minisztérium (a
legmegfelel 6bb informéci okat
adhatja a véllalkozasoknak, itt
érdekl6dnek el6szor a cégek)
PROMEI (évesjelentések az | P-
tal)

Orszagos szinten az | PE,
"terUleti" szinten egy kitlintetett
helyzetii ipari park

Egy "meger6sodott Kamara'
GM datt mikédé non-profit
szervezet

Minden ipari park 6ndlldan

ITD Hungary (megvan az
intézmeényi/szervezeti/személyzet
i héttere afeladathoz

Naprakészség

Meghizhat6 és pontos

Nem tudna egy kozos informatikai rendszer megragadni a nem
szdmszertisithetd jellemzoket (pl. infrastruktira,
tulajdonviszonyok, logisztikai helyzet)

Gyorslegyen

Hetente aktualizalt adatbazis

Semlegesség

Osszehasonlithatdsag (minden parkrél azonos adatok
szerepeljenek)

Esszerii lekérdezés |ehetéségek, gyakorlatias szerkezet
Helyezze el térbe a marketingtevékenységek és a tokebevonas
lehetdségeit

Megfelel reklampropaganda

Olcso legyen

Legyen ismert akiilfoldi befekteték kdrében

Biztositsa a regiondlis, orszagos és a nemzetkdzi tudascserét és
az egyuttmiikddést az IP kozott

Paraméter-specifikus adatbazis szolgéltatas

"Va 6ban miikodjon”, atermel ésben is lehessen hasznositani
Megbizhatoak legyenek az informacidk

Ne legyen terjengds, "célratoré és gyakorlatias tartalom”
Akirdl adatok kertilnek be az informéaciés rendszerbe, azok
tudjanak réla

Rendelkezzen folyamatos és rugalmas fel ligyel eti
szervvel/intézménnyel

Belss adatforgalmazés

Interaktiv el ektronikus tanécsadés

Virtudlis aruhaz (keres-kindl)

Informaci és térképek térinformatikai megjelenitése, telekvazlat
T4 ékoztasson a hazai ésakilféldi értékesitési |ehetéségekrdl,
és alehetséges egyittmiikddés terlil etekrol

Forréas: Kérddivek, 2001.
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2. melléklet

A mintéban szerepl 6 ipari parkok:

"Uj Atlantisz" Ipari Park, Ajka
BorsodChem Ipari Park, Kazincbarcika

Oroszlényi |pari Park, Oroszlany
Marcali Ipari Park, Marcali
Bakony Ipari Park, Veszprém

KESZ Ipari Park, K ecskemét
Gyo6ri Nemzetkozi | pari Park, Gyor
Gyulai Ipari Park, Gyula

OBO Ipari Park, Bugyi

S6sto | pari Park, Székesfehérvar
Albalpari Park, Székesfehérvar
Tatabanyai Nyugati |pari Park, Tatabanya
Palota Ipari Park, Vérpaota

Papai Ipari Park, Papa

Kazincharcikai | pari Park, Kazincbarcika
Komaromi Ipari Park, Komarom

Elsb Szegedi | pari Park, Szeged
Zaaegerszegi | pari Park, Zalaegerszeg

A kérdoivet kitolt6 és visszakildé vallalkozasok:

Krems Cheme Magyar Gyanta Kft.
Moldin 2000 Termel6 Kft.

BC-KC Formalin Kft.

Vincze Gyula épitémester

West Hungéaria Bau Epits Kft.
Denso Man Hungary Kft.

Poro Center Tiizel6 és Epitdanyag-kereskedelem Kft.

VITAMAG Mezégazdasagi Kereskedelmi Kft.
EUR-ONE Trade Kft.

Simo Hungaria Kft.

Dunaferr Center Duvas Kft.

Monath-Co Epitéanyag K ereskedelmi Véllalkozés
Mikrolin-Coop Rt.

Priminveszt Kft.

Hodtav Kft.

HNS Miiszaki Fejleszté Kft.

Balaton FSK Elektric Kft.

Macher Gépészeti és Elektronikai Kft.
Sud-Bau Kft.

Indes Kereskedelmi és Szolgdltato Kft.
Sid-Alu Kft.

Gyulai Fafém Butor Rt.

Molnér Epité- és Betontechnol giai Labor Bt.
Csomiép Beton Mdlior Kft.

Kész Kft.

Robust Plastik Assemling Kft.

Lambda Systeme Kft.

Vas-Fém ipari és Kereskedelmi Részvénytarsasag

"Claudius" Ipari és Innovacios Park, Szombathely

Ceglédi Innovécios Centrum és I pari Park, Cegléd

Hédmezévéasarhelyi |pari Park, Hodmezévésérhely

Kiskunmajsa és Térsége Ipari Park, Kiskunmajsa

Debreceni Regiondlis és Innovéacios I pari Park, Debrecen

Mészaros Ferenc vallalkozo

Adamex Kft.

Flexmont Kft.

Szokodi Zoltan miiszaki fovallalkozé

Monoritas Epité és Szerelsipari Szolg. és Ker. Kft.
Gépkontakt Mérnoki Iroda Kft.

Ma-Gumi Kft.

Euro-Exedy Tengelykapcsol 6 Gyarto Kft.
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3. melléklet

1. tablazat A vallalkozasok megoszasa a foglalkoztatottak szama szerint

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
mikrovélakozas (0-10 f6) 10 278 27,8 27,8
kisvéllakozés (11-49 &) 13 36,1 36,1 63,9
kozépvallakozas (50-249 f6) 8 222 22,2 86,1
nagyvéllalat (250- f8) 5 139 13,9 100,0
Total 36 100,0 100,0

Forréas: Kérddivek, 2001.

2. téblazat A véallalkozasok megoszldsa az értékesités arbevétele szerint

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
mikrovdlalkozas (-50 m F) 7 19,4 19,4 19,4
kisvéllakozés (50-700 m Ft) 18 50,0 50,0 69,4
kozépvéllakozas (0,7-4 mrd Ft) 8 22,2 22,2 91,7
nagyvallalat (4- mrd Ft) 3 83 83 100,0
Total 36 100,0 100,0

Forras: Kérdoivek, 2001.

3. téblazat A véallalkozasok megoszlasa a tulajdonosi szerkezet szerint

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
hazai tulgjdon (0% kuilfoldi) 25 69,4 69,4 69,4
vegyes tulgjdon (1-49% kdilfoldi) 4 11,1 11,1 80,6
meghat. kilfoldi (50-99% kulfoldi) 11,1 11,1 91,7
klfoldi tulajdon (100% kdilfoldi) 3 8,3 8,3 100,0
Total 36 100,0 100,0

Forras: Kérdoivek, 2001.

4. tablazat A vallalkozasok megoszlasa tevekenységiik jellege szerint

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid sgjat termek eléalitasa 14 38,9 424 424
beszallitoi tev. 3 8,3 91 515
bérmunkaban végzett tev. 3 8,3 9,1 60,6
miiszaki-mérndki szolg. 4 11,1 12,1 72,7
gazdasagi-lzleti szolg. 2 56 6,1 78,8
kereskedelmi tev. 7 194 21,2 100,0
Total 33 91,7 100,0

Missing 3 83

Total 36 100,0

Forras: Kérdoivek, 2001.
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5. téblazat A véllalkozasok néhany fontos jellemzd adatanak megoszlasa

ak+f-re
az U termékek a k+f-ben forditott az export
részesedése az | foglalkoztatot- arbevétel értékesités
arbevételbsl tak ardnya aranya részesedése
N Valid 35 35 34 34
Missing 1 1 2 2
Mean 14,11 2,929 1,426 22,024
Median ,00 ,000 ,000 4,000
Range 80 70,0 10,0 100,0
Minimum 0 0 ,0 0
Maximum 80 70,0 10,0 100,0
Percentiles 25 ,00 ,000 ,000 ,000
50 ,00 ,000 ,000 4,000
75 18,00 2,000 2,000 33,850

Forras: Kérdsivek, 2001.

6. tblazat A K+F teriileten foglalkoztatottak aranya, %

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 0 22 61,1 62,9 62,9
5 1 2,8 29 65,7
10 3 83 8,6 74,3
2,0 4 111 114 85,7
3,0 1 2,8 29 88,6
5,0 2 5,6 57 94,3
8,0 1 2,8 29 97,1
70,0 1 2,8 29 100,0
Total 35 97,2 100,0

Missing 101,0 1 28

Total 36 100,0

Forras: Kérdsivek, 2001.
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7.téblazat A K+F raforditasok aranya a vallalkozas arbevétel ében, %

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Vaid 0 20 55,6 58,8 58,8
5 1 2,8 29 61,8
10 4 11,1 11,8 73,5
2,0 2 56 59 79,4
25 1 28 29 82,4
3,0 2 56 59 88,2
35 1 28 29 91,2
8,0 1 28 2,9 94,1
10,0 2 56 59 100,0
Total 34 94,4 100,0

Missing 101,0 2 5,6

Total 36 100,0

Forras: Kérdsivek, 2001.

8. tblazat Az elmilt hdrom év soran kifejlesztett (j termeék/szolgaltatas
részesedése az arbevételbal, %

Cumulative
Freguency Percent Valid Percent Percent
Vaid 0 19 52,8 54,3 54,3
1 2,8 29 57,1
2 56 57 62,9
10 2 5,6 57 68,6
15 2 5,6 57 74,3
18 1 2,8 29 771
35 1 2,8 29 80,0
40 4 11,1 11,4 91,4
50 1 2,8 29 94,3
80 2 5,6 57 100,0
Total 35 97,2 100,0
Missing 101 1 28
Total 36 100,0

Forras: Kérdsivek, 2001.
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Kérdéiv

»Az ipari parkok innovéci6s szolgéltatasait segité intézmeny-
ésinformatikai hél6zat rendszerének kidolgozasahoz” cimii kutatashoz.
A felmérés a Gazdaségi Minisztérium megbizasabl késziil®.

I. Altalanosinfor maciok

A1 i 0 = 1 =,/
2. Az ipari park cime (e-mail cim éshonlapis, havan): ...........coooiiiiiiiii e
3. A KitOIt6 személy Neve, DEOSZIASA ... v

4. Azipari park terilete: -~ hektar
5. Hasznositott terllete, a beépitheté terlilet szézalékaban: L %
6. Az ipari parkbatelepilt cégek szama 2000. dec. 31-n: ... db

Il. Azipari park jelenlegi éstervezett innovacios szolgaltatasai

1. Az alabbi innovécios intezmeények kdzul melyek taldlhatok meg az ipari parkban?
Tegyen X-et amegfelel6 oszlopbal

mar miikddik | a kdvetkezs 3 | nincsenek erre
azipari évben val osul vonatkozo
parkban meg terveink

technol6giai transefer kdzpont (kutatés-fejlesztés eredmények hasznositésaval, Uj technol 6gidk
megismertetéstvel ésterjesztésével foglalkozd intézmény)

vallalkozdi inkubéatorhaz (kezds-indul 6 véllalkozasok szamara telephelyet és
szolgaltatésokat kedvezményes feltételekkel biztositd intézmény)

innovaci6s kdzpont (kutatés-fejlesztési tevékenységet folytatd ésilyen eredményeket
felhaszndl 6 tudasal apul vallalkozésok telephel ykdzossége)

logisztikai kézpont (a szdllitési, széllitmanyozasi, rakodasi, raktarozéasi, csomagolasi,
cimkézés stb. tevékenységet folytatd szervezet)

technolégiai kdzpont (termék- és djarésiglesztéshez pl. prototipus-készités, méré- és
mingségvizsgdés, hitdesités szolgdtatésokat nydijtd intézmény)

kutatés-fejlesztést is folytatd valalkozas

gazdasagi tandcsadast nyUjtd vallalkozés

mérndki tanacsadést nyUjto véllalkozés

2. Milyen |épéseket tett vagy kdzremiikddott-e a fent nevezett innovéaci és szolgéltatast nyUjto intézmények
megval 6sitasa érdekében? Tegyen X-et amegfelel6 oszlopbal igen nem

az innovaci6s szilkséglet felmérése az ipari parkba tel epiilt vallalkozasok kdrében

az innovaci6s szilkséglet felmérése a térség/tel eplilés vallalkozasai korében

megval 0sithatdsagi tanulmany készitése

tdmogatasi pdlyézat készitése

3. Szerepel-e teruletértékesitési strategigjukban az Uj termek-, és/vagy eljarasfejlesztést (kutatas-fejlesztest és
innovécidt) folytatd vallalkozésok betel epitésére vonatkozo célkitiizés? ligen I'nem

4. Haigen, kérjik, soroljafel, hogy milyen kedvezményeket (pl. telek-arkedvezmény, halasztott fizetés, bérleti dij
csokkentés) tudnak nyUjtani ennek a vallalati kérnek?

5. Véeménye szerint hany vallalkozas betel eplil ésében jatszott szerepet az ipari parkban, vagy atérségében mér
meglévé vallalkozasok (potencidlis beszallito, vasarld) kozelsége? ... db

8 Minden adatot bizalmasan kezeliink. A véaszadas dnkéntes.
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6. Folytattak-e az elmult év(ek)ben targyal asokat, illetve voltak megkereséseik

igen _nem
kutatdintézetek, felsboktatés intézmények ipari parkba valo betelepitésére vonatkozdan?
kutatéhelyek ipari parkba valé betel epitésére vonatkozdan?
aktiv kutatas-fejlesztést (is) folytatd vallalkozasok betel epitésére vonatkozéan?
7. Milyen gyakori az ipari park kapcsolata a térségben talahat6 alabbi intézményekkel ?
Tegyen X-et amegfelel6 oszlopbal
. esel heti/havi tervezk a
nincsen (1-2-szex rendszerességri kapcsolat
elgfordult) felvételt
felséfoku intézménnyel (egyetem, féiskola)
kutatéintézettel
véllalkozésfejlesztési szervezetekkel
inkubatorhézzal

innovéaci 6s és technol 6giai kdzponttal

terlletfejlesztés szervezetekkel (teleplilési és megyei)

munkallgyi kézponttal

kockéazati t6ketarsasbgokkal

Uzleti tanacsadd cégekkel

képzo- és atképzo intézmeényekkel

szakhat6sagok (pl. tiizoltosag, ANTSZ)

k6zmii (&ram, viz, gaz) szolgaltatdk

egyéb, éspedig

8. Megitél ése szerint, milyen innovaci6s szolgaltatasok segithetnék az ipari parkba teleplilt, illetve atérseg
véllalkozasal versenyképessegenek javitédsat? (Kérjuk, hogy afelsorolt szolgaltatasok fontossdgét mindsitse

1-5-ig terjed6 szamozéssal (1=nem fontos, 5=nagyon fontos)!

rendszeres informacié szolgaltatas (pl. palyazati, egyittmiikddési, befektetési) hirlevél formajaban

témogatasi palyazatkészités

specidlis képzési programok, tanfolyamok (pl. minéségbiztositasi) szervezése

szabadalmi tér, szabvéanygyiijtemény, miiszaki dokumentaci s tér lizemeltetése

iparjogvédelmi tanacsadas

termékfejlesztés tanacsadas

termékbevizsgdlas és minésités

hitelesitések, kalibralasok elvégzése

kutatas-fejlesztési partnerkereses, és kozvetités (hazai, nemzetkdzi)

kutatas-fejlesztési egylttmiikddés projektek szervezése

informaci 6s rendszer

miiszerek, eszkdzok bérbeadasa

[0V S0 = o

9. Az ipari parkot Uzemeltet6 szervezet melyik szolgétatast kivanja 3 éven beliil, allami tamogatas

igénybevételével Uzemeltetni, mast megbizni az Uzemeltetéssel? Tegyen X-et a megfelel6 oszlopbal

4t mas nem érziink
= szervezetet megfeleld
szervezeten P !

" megbizni az | potencialt a
bel il . . P
N . Uzemeltetésse | szolgdltatas
Uzemeltetni C A

I igénybevételére

rendszeres informéci 6szol géltatés, hirlevél formdjaban

tAmogatés palyazatkészités

specidlis képzési programok, tanfolyamok szervezése

szabadalmi tar, miiszaki dokumentécios tar lzemeltetése

iparjogvédelmi tanacsadas

termékfejlesztés tandcsadés

termékbevizsgdlas és minésités

hitelesitések, kalibralasok elvégzése

kutatés-fejlesztési partnerkeresés, és kdzvetités (hazai, nemzetkdzi)
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kutatas-fejlesztési egylttmiikodés projektek szervezése

informaci 0s rendszer

miiszerek, eszkdzok bérbeadasa

10. Felssfoku oktatasi intézmények €s kutatointeézetek szolgaltatasainak igenybevételére volt-e példa?
(pl. helyzetfeltaré tanulmanyok, koncepciok készitése, miiszaki-lzleti tanédcsadas) 'igen ! nem

11. Megitélése szerint az Onok ipari parkja az aldbbi fejlédési szakaszok kozill melyikben taldhatd?
Tegyen X-et amegfelel 6 szakaszhoz!

koncepcidalkotés, az ipari park szervezése

az alap infrastruktara kiépitése

betel epitést el 6segité marketing akcidk folytatédsa

teruletértékesités megkezdése

ipari parki szolgéltatasok korének kialakitasa

az els6 fézishan kiépitett infrastruktdra bévitése

az ipari parki szolgéltatdsok szélesitése, mindségének javitédsa

az ipari park ... (2., 3., 4.) Uitemének megval bsitasa

12. A terlletértékesités érdekében folytatott marketing tevékenységnek mely forméit alkalmazza az ipari park?

Tegyen X-et amegfelel6 forméhoz!

telepiilési és megyei 6nkormanyzattal val 6 kapcsol attartas

kamarakkal, szakmai érdekképviseletekkel valé kapcsolattartas

ipari parkok szdvetségeivel valo kapcsolattartas

kilfoldi szakfolydiratokban valé megjelenés és hirdetés

orszégos kiadvanyokban valé megjelenés és hirdetés

prospektuskészités

ITDH-val ésaGazdasagi Minisztériummal valé kapcsol attartés

kovetségekkel, killképviseletekkel val6 kapcsolattartas

konferenciakon, szakmai rendezvényeken, vasarokon val részvétel

marketing tanacsad6 cégekkel val6 egyiittmitkddés

aktiv, folyamatosan aktualizalt internetes megjelenés

személyes (telefonos, levél Gtjéan torténd) megkeresések, direkt marketing

(oYL =S o= e o T

I11. Informatikai h&l6zat fejlesztése

1. Egyiittmiik6dik-e az ipari park az 50 km-es sugart korzetében tal hatd ipari parkokkal? Tigen

2. Egyttmiikddik-e az ipari park az orszég mésipari parkjaival is? Tigen
3. Egyuttmiikodik-e az ipari park kilfoldi ipari parkokkal is? Tigen
4. Van az ipari parkjuknak sgjat internetes honlapja? )

ligen I nem, de tervezzik |étesitését I'nem, nem is tervezzik

T nem
 nem
 nem

5. Haigen, kérjuk, soroljafel, hogy milyen jellegii honlapokrdél érheté el kdzvetlen linkkel az ipari park honlapjal

Tegyen X-et amegfelel6 oszlopbal

véros honlapja Uzleti tematikus honlap

kamardk honlapja vélalkozésok honlapja

minisztérium honlapja szakmai szdvetségek honlapja

més ipari park honlapja kulfoldi honlapok

felsdoktatds intézmények honlapja egyéb honlapok, éspedig.......ocoeennnn...

6. Az ipari park érdekelt lenne-e olyan kdzos informatikai rendszer megval ésitasaban, amely

igen nem

tartalmazza az ipari parkok adatait

Osszehasonlithatdvé teszi az egyesipari parkok kinalatat a potencidlis befekteték szdmara

alkalmas arra, hogy az ipari parkok maguk aktualizalhassak adataikat

[0V =SS0 =0 o

©Magyar Innovaci 6s Szévetség




Mellékletek

7. Az ipari parkba beteleplilni szandékozd cégek megnyerése érdekében milyen jellegii informaciok felvétel ét
javasolna az ipari parkok kdzos adatbézi sdba?
igen nem

az ipari park fizikai paraméterei

az ipari park gazdasagi jellemzéi

elérhet$ kedvezmények, dsztdnzék

az ipari parkba betelepiilt cégek jellemzéi

munkaerd piaci helyzet az ipari park térségében

(YL == o= o o T e

8. Ki, mely szervezet lizemeltesse az ipari parkok kozds informatikai rendszerét és miért?

9. Milyen javadatai, illetve elvérasai lennének az ipari parkok kdzos informatikai rendszerére vonatkozéan?
Kérjuk, fejtse ki véleményét réviden!

| IV. Azipari parkba telepiilt véllalkozasok

1. Kérjik, adjameg az ipari parkbatelepiilt vallalkozasok nevét, f6 tevékenységi korét valamint
foglakoztatottainak |étszamat!

Vallalkozas neve Tevékenységi kore Foglal [<oztat9ttak
szama, f6

Kdszonjuk az egylttmizkddését!
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Vallalati kérdéiv

»Azipari parkok innovaciés szolgaltatasait segitd intézmény-
ésinformatikai halézat rendszerének kidolgozasahoz’ cimii kutatashoz.
A felmérés a Gazdasagi Minisztérium megbizasabdl készul®.

VAIAIKOZAS NEVE: ...t Kérdsiv kitoltsjének neve:

Irényitészam: .............. PH.
TelEPUIESNEVE: ...t e e e e e e e Telefonszdma: ......................
ULCA, NAZSZAM: ... e e e e e e email: ..,

| A. Altalanosinformécick

1. A vallalkozés dtal foglalkoztatottak allomanyi |étszama. Kérjik, tegyen X-et amegfeleld kategéridhoz!
110 fonél kevesebb T10-49 f6 kozott 150-249 f§ kozott 1250 f6 felett

2. A véllalkozés értékesitési arbevétele. Kérjik, tegyen X-et amegfelelé kategoridhoz!

150 m Ft datt 150-700 m Ft kozott 1700 m Ft - 4 mrd Ft kozott 74 mrd Ft felett
3. Az exportértékesités részesedése az Osszes arbevételbil: .........% (max. 100%)

4. A véllalkozas tulgjdonosi szerkezete. Kérjik, tegyen X-et amegfelel6 kategériahoz!

1100%-ban hazai tulajdon T vegyes tulajdond (a klféldi tulajdon 50% alatti)
1 100%-ban kllfoldi tulajdona I meghatérozo kiilféldi tulajdon (51-100% kozott)

5. Keérjuk adjameg avallalkozas al aptevékenysegét (pl. kozdti jarmtialkatrész-gyartas — 3420)!
alaptevekenySEg MEGNEVEZESE: ........uue ittt e e eeeenens TEAOR-KOd: ........oevne e

6. Rendelkezik-e a vdlakozas mindséghiztositas tantsitvannyal, illetve tervezi-e annak 1-2 éven belli
megszerzését? Kérj ik, tegyen X-et amegfelelé kategoriahoz!

Tigen, rendelkezik  Tnem, de 1-2 éven belll tervezi i nem, nem istervezi megszerzését

7. Milyen informatikai eszk6zokkel rendelkezik a valakozas? Kérjuk, tegyen X-et amegfelel6 oszlopbal

méar akovetkezé 1-2 nincsen, nem
rendelkezik évben tervezi istervezi
szamitogép, ...... db i i f
szamitégépes hal 6zat (vallalaton beliili intranet) i i i
internet hozzaférés, e-mail i i i
sgja honlap, web-oldal i i i
pénzligyi/szamviteli szoftver i i i
CAD/CAM szoftver i i i
integrdlt véllaatiranyitési rendszer (pl. SAP) i f f
egyéb, €5pedig: .....viiriii i f i
8. Kérjuk, az alébbi felsorolasbdl vélassza ki avéllalkozas jellemzé f6 tevékenységét!
(Csak egy jellemz6 megjel 6lése lehetséges!)

1 sgjét késztermék el 8éllitasa és értékesitése | beszalitoi tevékenység

T bérmunkaban végzett termelés T miiszaki-mérnoki szolgéltatés
| gazdasagi-Uizleti szolgéltatés | kereskedelmi tevékenység
Tegyéb, éspedig: ......oovveeeei e

® Minden adatot bizalmasan kezeliink. A véaszadas nkéntes.
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9. Kérjik, vllassz ki afelsoroltak kozil az Onok vallalatanak jellemzs vevsit!
(Tobb valasz esetén kérjik, rangsorolja a megjelolt kategéridkat, pl. 1, 2, 3, ... 1)

T kulfoldon [évs vallakozéasok I Mo-n letelepiilt multinaciondlis vallalkozésok
I Mo-n letelepiilt kilfoldi kis- és kozépvalalkozasok T magyar nagyvallalatok

I magyar kis- és kozépvallalkozésok I &lami, 6nkormanyzati megrendel 5k

1 egyéni fogyasztok, lakossag Tegyéb, éspedig.........cooeveueeeiieiean o,

10. Hol taléhatok jellemzéen avallalkozas vevdi, illetve szallitoi az alébbi foldrajzi besorol as szerint?

(Tobb vadlasz esetén kérjik, rangsoroljaa megjelolt kategoridkat, pl. 1, 2, 3, ... !)

vevok szallitok

az ipari parkban, vagy atelepiilésen i i
a sziikebb térségben (50 km-es vonzéaskorzet) i i
arégioban i i
Budapesten i i
az orszég tobbi részében i i
az Eurdpai Uni6 tagéllamaiban i i
egyéb orszagokban i i

B. Kutatas-fejlesztés, innovacio

Kutatas-fejlesztés:

Kutatas-fejlesztésnek tekintjilk az alkotast, az Ujdonsagok, tudomanyos modszerek alkalmazasdt, illetve Uj ismeretek
|étrehozasat. Tipusai: alapkutatas, alkalmazott kutatas, és kisérleti fejlesztés.

Innovacio:

Innovécionak tekintjik, haa valakozas U terméket/szol géltatast vezetett be a piacra, illetve jel entésen tovabbfejlesztette
termékeit, szolgdltatésait. A meglévé termék/szolgaltatas aprébb médositasai (pl. U szinezés) nem tekinthetok

innovaci énak.
1. Vélakozasuk az utébbi 3 évben megval dsitott-e innovéci 6t? \ igen Keérjik, folytassaa4. kérdéssel!
' nem
2. Amennyiben nem, tervezi-e innovécios projektek megval ositasat a kovetkezs 3 évben?  Tigen  Tnem

3. Amennyiben nem, miért nem hajtott végre innovaciét a vallalkozas? K érjik, tegyen X-et amegfelelé oszlopbal

igen nem
az innovéaci 6 bevezetésére jelenleg nincs fizetoképes kereslet i i
0j termék/szol géltatés bevezetése ami dgazatunkban nem szokésos i i
atermelésfejlesztése valaatunkndl nem szikségszert i i
t6ke hianya miatt i i
megfelelé dlami tmogatés hidnya miatt i i
szakismeretek, know-how hidnya miatt i i
amagas fejlesztsi koltségek miatt i i
amagas varhatd kockazat miatt i i
szakemberek hidnya miatt i i
egyUttmiikbdés partnerek hianya miatt i i

4. A valakozés éves arbevétel ébsl mekkora aranyt képviselnek avallalkozéas altal az utébbi 3 évben kifgjlesztett U]

termékekbdl/szol galtatasokbdl szarmazo bevételek? ......... %
5. Az (j termék otletétdl szamitva, apiaci bevezetésig atlagosan mennyi ido telik el? ... hénap
6. Munkavadlal6ik hany szézalékat foglalkoztatjak a kutatés-fejlesztéstertiletén? ... %
7. Arbevétel ik mekkora hanyadét forditjak kutatés-fejlesztési tevékenységre? ... %
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| C. Azinnovéci6 megvalésitasa

1. Egy(ttmiikddik-e a véllalkozés fejlesztéseinek megval Gsitésa sordn més szervezetekkel?  Tigen  Tnem

2. Fejlesztéseik megval Ositésa soran a felsorolt szervezetek kdzil melyekkel és milyen gyakran mitkddnek egytt?
Keérjik, tegyen X-et amegfelel6 oszlopbal

gyakran ritkan (évente

(hetente, havonta)  néhany alkalom) soha
felsdoktatasi kutatohellyel (egyetemi, féiskolai) f i
kutatdintézettel i i
véllalkozésfejlesztési intézménnyel, kamaraval i i
vevokkel /vasarl 6kkal i i
széllitokkal, alvallalkozokkal f i
versenytérsakkal i i
az ipari parkot Uizemeltetd szervezettel i i
miiszaki-mérnoki szolgaltatatast nyUjto cégekkel
(pl tervezsirodak, szoftverfejlesztdk) i i i
gazdaségi, Uzleti, jogi szolgaltatast nyUjtd cégekkel
(pl. addtanacsadok, Ugyvédek, piackutatd cégek) f i i
egyéb, ESpedig: ... i i i

—_ —t —t —% —% —% —b

3. Fejlesztési sorén mennyire fontosak az alabbi egyuttmiikodési formak:
Kérjik, tegyen X-et amegfelel6 oszlopbal

nagyon kevésbé  egydtalan nem

++ + 0
személyes kapcsolaton alapul 6 informacid csere i i i
szervezett tapasztal atcsere (pl. workshop, konferencia) i i i
abeszallitok/vevék bevonasa a projekttervezesbe i i i
ks tanécsadok bevonasa a projekttervezésbe i f i
abeszdllitok/vevok bevonésa a fejlesztések megvalbsitasdba | i i
kuls3 tanacsadok bevonésa a fejlesztések megvaldsitasdba | i i
egyeb, Spedig. ..o i i i

4. Mely fejlesztések megval 6sitasét tervezi avallalkozés a kdvetkez6 1-2 évben?
Kérjik, tegyen X-et amegfelel6 oszlopbal

termékfejlesztés

szolgéltatasok fejlesztése

technol 6giafejlesztés

szervezetfejlesztés, aiszervezés

menedzsment és vezetsi ismeretek fejlesztése
marketing és az értékesités fejlesztése
informatikai fejlesztések

munkatarsak oktatasa, tovabbképzése

—t =t —t —t —t —b —i ——\‘%.
z

—t —t —t —bt —% —bt —1 —t
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5. A felsorolt fejl esztésekhez az aldbbi innovaci 6s szol galtatédsok kozil melyeket venné igénybe az elkovetkezo
1-2 évben és milyen feltétellel? Kérjik, tegyen X-et amegfelelé oszlopbal

alami véllaaton bel il vevéinkkel  nem kivénjuk
tamogatassal  sgjét forrassal  partnereinkkel  igénybe venni
i

hazai és nemzetkozi partnerkeresés | j i

pélyazati tandcsadés, palyazatkészités i i i i
termékfelesztési szolgdltatdsok (pl. prototipus

készités, vizsgalat, mingsités, formatervezés) i i f i
technol6giafejlesztési szolgdltatasok

(pl. célgéptervezés, gyartasel skészités) i [ i 1
minéségugyi szolgdl tatasok

(pl. mindség- biztositas tanacsadas, tandsitas) i f f i
menedzsment és vezetsi ismeretek fejlesztése

(pl. vallalati atvilagitas, vallalati stratégia tervezés) i j j i
marketing és az értékesités fejlesztése,

(pl. piackutatas marketing tevékenység fejlesztése) i i i i
informatikai szolgaltatasok

(pl. internetes értékesités, hal 6zatfejlesztési tanacsadas) | i i i
munkatarsak oktatésa, tovabbképzése

(pl. szakképesitést ad6 és atképzs tanfol yamok) i i i i
egyéD, ESPEAIT: ....vieie e i i j 1

6. Az aldbb felsorolt intézmények kdzil melyek segitségét, innovéci 6s szolgéltatasait vennék igénybe az elkdvetkezs 1-2

évben? Kérjik, tegyen X-et amegfelel oszlopbal
igen nem

felsoktatés intézmény (egyetem, féiskola) i i
kutatdintézet i
gazdasagi, Uzleti, jogi szolgdltatast ny(jto vallalkozas i
miiszaki-mérnoki szolgdltatast ny(jto véllakozés [
technologial transzfer kozpont (kutatas-fejlesztés eredmények hassnositasaval,

0j technol 6giak megismertetésével ésterjesatésével foglalkozo intézmény) j i
véllalkozoi inkubétorhaz (kezds-indul 6 vallalkozasok szaméara telephel yet

és szol galtatasokat kedvezményes feltétel ekkel biztosit6 intézmény) i i
innovaci 6s kozpont (kutatas-fejlesztési tevékenységet folytatd ésilyen

eredményeket felhasznal 6 tudasal apt véllalkozasok tel ephel ykozossége) i i
logisztikai kdzpont (a szallitasi, széllitmanyozasi, rakodasi, raktarozas,

csomagolasi, cimkézési sth. tevékenységet folytatd szervezet) i i
technologial kozpont (termek- és djarasfejlesztéshez, pl. prototipus-kézités,

méré- ésmingséguizsndl asi, hitelesités szol galtatasokat nyujto intézmeny) i i
€YD, BSPEAID. ... e eee et e e i i

7. Kérjik, értékelje az innovéci 0 megval 6sitésanak feltétételeit avallakozas tel epiil ésén/régidjéban!

Kérjik, tegyen X-et amegfelelé oszlopbal
jo 0 gyenge
+ —

tokeellatottsag (banki hitelek el érhetésége)

kockazati toke kinalat

megfelelé képzettségti munkaerd

kutatasi kapacitésok és kindlat

tanacsadéi szolgaltatasok

innovéci 6- és gazdasagtamogatas

ataldnos Uzleti kornyezet, klima

megfelel alvallalkozok, beszallitok

fizet6képes kereslet az innovaciok irént

egyuttmiikddési hajlandésag

egyED, EPEAIT: ..ot

b b b b b b —b —1 —} —1
—t —b —b —f —b —% —b —1 —} —% —

J
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

K&szonjuk az egyuttmikddéset!
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Emlékezteto

az ipari parkok innovéci s szolgéltatasait segité intézmeény ésinformatikai
rendszerének kidolgozasa cimii tanulmany szakmai vitgjarél

Helyszin: INNOSTART Nemzeti Uzleti Innovécids K 6zpont targyal terme
Idépont: 2001. majus 3.
Résztvevék: mellékelt jelenléti iv szerint

Pakucs Janos, M1 SZ

A szakmai vita felvezetjében szélt a Gazdasagi Minisztérium szamara készilé tanulmany késziiltségi fokardl, az eddig
elvégzett feladatokrél, megemlitve azt is, hogy az innovécios intézményrendszer, illetve az ahhoz csatlakoz6 informéaciés
rendszer koncepcidja még nem mondhaté véglegesnek. A munkavatozatot a Magyar Innovacids Szévetség elndkségének
tagjain kivil megkaptak a hazai innovécids intézmények képvisel6i, a fejlett ipari parkok vezetsi, az ipari parkok szakmai
tomoriléseinek képvisel6i, valamint a meghizé Gazdasagi Minisztérium és az Oktatasi Minisztérium illetékesei.

A szakmai vita folyamatét ismertetve jelezte, hogy az eredményes szakmai vita érdekében atémaval szoros kapcsolatban [évé
opponensek kaptak felkérést véleményik kifejtésére, amelyet kovetéen a résztvevok mondhatjdk el észrevételeiket,
javadlataikat.

Kleinheincz Ferenc, OM

A tanulmany aktualitasénak kiemelését kovetéen a tanulmany hérom f6 részérél fejtette ki véleményét. Legértékesebbnek és
leggazdagabbnak a hazai ipari parkok innovécios szolgaltatasainak hianypotld felmérését tekintette. A felmérés dltal kialakult
képet realisnak és szakszeriinek jellemezte. A feltart okokat elfogadta, és hangsllyozta az 6sszehangolt kormanyzati koncepcié
szilkségességét, az ipari parki program bedgyazasat a regiondlis vallalkozésfejlesztéshe. Az innovéaciot segité és innovaciés
szolgéltatasokat nyUjtd intézményrendszer koncepciodjat azonban még kiegészitésre szoruldnak mindgsitette. Javasolta, hogy a
regiondlis innovécios kozpontok tartalmi bemutatasa, a finanszirozas, a miikodtetés, a szolgétatdsok keriiljenek még
részletesebb kimunkaésra. Egyidejtileg soknak tekintette a 15-20 technoldgiai parkot, és hianyolta a koncepcidbdl a magyar
felsdoktatasi intézmények szerepének bemutatasat. De hangsulyozta, hogy a koncepcié ne az ipari parkokkal akarja megoldani
aregiondlis fejlesztések Osszetett feladatait. Az ipari parkok informacids hél6zatanak koncepcidjat szintén tovabbgondolasra
gjanlotta, azonban dsszességében a tanulmanyt megfelelé bazisnak tekintette, amelynek alapjan ki lehet munkalni a haza ipari
parkok innovaci 8s szolgaltatasainak koncepcidjét és ennek informéci 0s hal ézatrendszerét.

Palmai Zoltan, Innotech

Fontos téma kidolgozasa taldhaté meg a tanulmanyban. Jol szerkesztett formaban, alapos feldolgozasra épiilnek a tanulmany
javadatai. Az intézményhdl6zat fejlesztésére vonatkozo haromszintii javaslatait jénak tartja, azonban célszerii lenne a végleges
véltozatban rugalmasabba tenni. Az innovéciés szolgdltatdsok Kkiterjesztését az ipari parkokba telepllt multinaciondlis
véllalatok iranyabais ki kell terjeszteni, kapcsoldva a beszallitéi célprogramhoz. Erdemesnek tartand az intelligens ipari park
koncepci 6 részletesebb kifejtését, az informéci 0s rendszerterv tovabbi pontositéasét. A széveg megfogalmazésait néhany helyen
szintén finomitasra ajanlotta.

Higi Gyula, MISZ Pécs

Elsésorban az informécids rendszer koncepcidjat érintette hozzaszolasdban, azt tovébbi alapos atdolgozasra gjénlotta, mivel
alaspontja szerint sok ismétlést, szakmabeliek szdméra kozhelyszert dllitésokat is tartalmaz. A javasatok jobb strukturaldsa
mellett t6bb Gtletet vér a végleges véltozatban, amelyhez segitséget is felgjanlott. Elsdsorban az intelligens park koncepcid
kiemel ésére és bovehb kifejtésére tett javadatot.

Papanek Gabor, GKI

A helyzetelemzések az elvérhatd szintnek megfeleléek és j6 diagndzist nydjtanak a hazal ipari parkokrdl. Hozzaszolasaban
ennél fogva inkabb a javaslatokkal kapcsolatosan felhivta a figyelmet, hogy sokkal vildgosabban kellene megmondani az
gjanlott terapiat, pl. 6t regionalis innovacids kdzpont |étesitése javasolt. Ezen tulmenden az ipari parkok szerepét is jobban
korbe lehetne jarni, hiszen nem minden régiéban lehet az ipari parkra bizni az innovéacios kozpont |étesitését, lizemeltetését.
Ennek a kérdésnek az eldontése azonban tovabbi egyedi vizsgdatokat is kdvetel. Elemezni szilkséges e vonatkozasban, hogy
az adott térségben milyen jellegii szolgaltatasok vannak, melyekre van igény, ezekbdl az ipari park melyeket tud, vagy lenne
képes nyUjtani. Azonban ezek tdbbségében olyan kérdések, amelyeket ajelenlegi helyzetben nem isIehet teljes bizonyossaggal
megvalaszolni.
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Rakusz Lajos, | PE

Osszességében magas szinvonaltinak és hianypdtldnak minésitette az anyagot. A tanulmanyban viszont nem kapott megfelels
hangsdlyt, hogy az ipari parkok donté tobbsége helyi, dnkorményzati kezdeményezésre jott Iétre. Ennek a programnak és
fejlesztési folyamatnak a torténetiségét, az ipari park program jelenlegi helyzetének beépitését javasolta a végleges véltozatba
Hiényolta, hogy a korébbi elemzésekbél keveset vett & a helyzetelemzés, amely eltér a 2000-ben a Terra Stadio dtal készitett
kategorizdlastdl. Felhivta a figyelmet tovabba a szdveg pontositaséra, a hangsulyeltol 6désok korrigdlasara, illetve arra, hogy az
ipari parkoktél nem lehet tdbbet varni, mint amennyi feladatot azok val 6jaban meg tudnak oldani.

Harangozo | stvan, M1 SZ Debrecen

Hozzaszdl asdban a tanulmany céljaval, lehetséges hasznositdséval foglalkozott. Olvasatdban a tanulméany megrendelésével és
gjanldsainak hasznositésaval az dlam fokozottabb szerepvallalésra készil az ipari parkok innovaciés szolgétatasainak
novelése érdekében. Ilyen szempontbdl értheté az dlami szerepvélalas lehetséges médozatainak hangsilyozasa, de a piaci
oldal, a bankok, a vallalkozasok szerepének csak kisebb figyelmet szant a tanulmany. Ebbdl kdvetkezéen meg kell valaszolni,
hogy milyen kozvetett eszkdzokkel lehet 6szténdzni az ipari parkokat, illetve hogyan lehet megtaldini a megfelelé szerepl6ket,
miképpen lehet a térségben 1évd kedvezd adottségokra épiteni. Vigyazni kell a tanulmény széhaszndlataval, pl. az ipari
térségek jelentésen kil dnbdznek az ipari parkoktdl.

Lippényi Tivadar

A helyzetelemzés erésségeit elismerve inkdbb kritikai észrevételeket, illetve javaslatokat fogalmazott meg. Az informacids
hal6zat koncepcigjabdl hianyolta annak tartalmi részletezését, struktirgjat, valamint azt, hogy a felhasznalé miként jut majd a
szamara szikséges informaciohoz. Javaslata szerint meg kell fontolni azt is, hogy az aapinformaciék mellett bizonyos
informaciokat csak anyagi ellenszolgaltatasért |ehessen megkapni, ezzel biztositva a rendszer mitkodtetéséhez val6 financidlis
hozzgj&rulast. EbbSl a megkdzelitéshdl kovetkezik, hogy kilénbozé hozzaféréséi szinteket kell definiani. A tartalmi
elemeknek strukturdltan kell tartalmazni a palyazati lehetéségeket, az egyes szakterileteket érinté specidis problémakat,
komplex partnerkeresd rendszert. JO lenne |épéseket tenni egy olyan ,szolgaltatas matrix” feltdltésére és lizemeltetésére,
amely a kilonféle szakterliletek specialistait tartalmazza terlleti bontasban, pontos és aktualizalt elérhet6séggel. Az
intézményhdl 6zat egysegel (regiondlis és térségi innovécios kdzpontok) lehetnének a felel6sek az informécidk aktualizal aséért,
apotencidis felhasznd 6k szaméra val 6 kdzvetitéséért.

Havass Mikl6s

Az ipari parkok alapvetd kérdése, hogy azok informatikai alapinfrastruktirgia nincs kitaldva, hiszen a hangsily az
eddigiekben a parkok fizikai infrastruktirajanak kiépitésén volt. A fejlédés folyamat kovetkezo fézisaban ki kell taldni a
hal 6zatot, a hal6zatszerii mitkddés alapelveit. Ugyanakkor informdni is kell az ipari parkokat a lehet6ségekrél, a nemzetkozi
tapasztalatokrol. Az innovécios szolgéltatésok iranti igények alig vannak jelen a magyar gazdasagban. Nem csak az ipari
parkok hidnyossaga, hogy azok innovécids szolgétatasai csak kevés helyen, de ott sem teljes spektruméban éplltek ki. A
tanulmény javadatai tartalmazzék az ipari parkok intenziv fejlesztésének kiindulé gondolatait.

Katona Jézsef, GM

A tanulmény megrendeléjének, a Gazdasdgi Minisztériumnak a képviselként taékoztatta a szakmai vita résztvevéit, hogy
mennyire aktudlis és idészerii az ipari parkok innovacids szolgdltatésait erésité koncepcio elkészitése, majd megval dsitésa.
Szorosan kapcsol 6dik ugyanis a Nemzeti Fejlesztési Tervhez és ajelenleg atgondolas alatt dl6 Széchenyi Tervhezis. Az dlam
koncentraltabb forrasfelhaszndlasra, a piaci szereplok és az dlam fokozottabb egyittmiikddésére torekszik. A tanulmany
helyzetelemzése ramutatott az dlami déntés-el 6készités szamos |ényeges tényezojére, de ezek alapjan Ugy tiinik, hogy tovabbi
pontositasokra is szilkség lesz. Arra kérte a jelenléviket, hogy jelezzék a Gazdasagi Minisztérium szamara, melyek a tovabbi
elemzésekre szorul 6 témakorok, az ipari parkok viziéjahoz mely faktorok attekintése szilkséges még.

Kéadéar Imre, Innotech

A kordbban szolokat megerésitve felhivta figyelmet az dlami szerepvéllaas fontosségara, hiszen a jelenlegi piac nem az
innovéaci 0s készségek novel ésére Gsztbnzi a gazdasagi szerepl6ket. Most nagyobb mértékii allami szerepvéllalasra van szilkség,
amely a piaci viszonyok normalizél6désat kévetéen csokkenhet, de mindig szilkség lesz r& A tanulménynak fontos kil detése
tehat, hogy az igények, lehetdségek megmutatdsival képes legyen felkelteni a terlilet fontossiga iranti figyelmet és a
jelenleginé nagyobb dllami tAmogatas biztositasét tegye |ehetéve.

Rechnitzer Jdnos, MTA RKK NYUTI

A helyzetelemezések egy részét készité intézet igazgatdjaként megkoszonte azok szakszeriiségét elismeré hozzéaszélok
észrevételeit. Elfogadta, hogy a tanulmény széhasznalatén, megfogalmazasain kell még javitani, féképpen az ipari park
program jelentéségét illetéen, kiemelve a helyi kezdeményezések szerepét. A szakmai vitét értékelé Osszefoglal 6jdban
bizonyitottnak latta az allami szerepvalaas irdnti fokozott igényt, kevésbé tartotta elképzelhetének, hogy piaci szereplok, pl.
egy bank rovidtavon fantézidt lat innovécids |étesitmények alapitasdban, szolgdtatdsainak finanszirozasdban. Alapos
megfontolédsra gjdnlotta a helyi, regiondlis innovacios szolgéltatasok szédmbavételét, majd integrdasédt az ipari parkok
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informécios rendszerébe. Nézete szerint Uj elemzés kiindulopontja lehet a hazai inkubatorhazak, innovacids |étesitmenyek
szolgaltatasainak atfogd elemzése, amely nagyban hozzajarulhat ajelenlegi intézményfejlesztési koncepcid megval dsitéasahoz.

Csordas LasZ6, GM

A meghizd képviselsjeként és a tanulményt elbird6 bizottsag tagjaként elismeréssel szolt a tanulmanyrdl, illetve az érdemi
szakmai vitérél. Meghbizonyosodott réla, hogy fontos lépést tett a Gazdasagi Minisztérium, hogy a Magyar Innovacios
Szbvetséget kérte fel akoncepci6 elkészitésére és a megval sitas soran is tamogatést var az innovéaci s szakemberektél.

Pakucs Janos, M1 SZ

Osszefoglal 6jdban a szakmai vitét rendkivill eléremutaténak és érdeminek tekintette. Elismerte, hogy a koncepcidval olyan
intézmény és informacids rendszert kellett felvazolni, amelyre napjainkban még nincs jelents igény, igy éppen a tanulmany
elkészitése, majd publika asa nyUjthat segitséget az igények generdlasaban. Az intézmeényfejlesztési koncepcid aappill érének
tekintett regiondlis innovaciés kdzpontok vonatkozésdban kijelentette, hogy azokat a legfejlettebb térségekben (6-8 helyen az
orszégban) lehet kiépiteni, lehetéség szerint az integrator ipari parkokra épitve. Az intézményhal 6zat fejlesztésének célja pedig
a haza innovécidt segité ,intézménycsirak” Osszekapcsoldsa kell, hogy legyen. Zérszavdban igéretet tett arra, hogy ennek
jegyében kerlll véglegesitésre Ugy az intézmeényhal 6zat-, mint az informécids rendszer fejlesztési koncepcidja

Budapest, 2001. mgjus 4.

Az emlékeztetdt készitette:
W .H\'\-_
S ‘3 M —
Dory Tibor
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Dr. Kleinheincz Ferenc

T ézisszerii opponens vélemény
»Azipari parkok innovacios szolgaltatasait segité intézmeény- ésinformatikai
rendszer ének kidolgozasa” cimii M1 SZ-tanulméanyhoz

A tanulmany témavalasztasa igen iddszer i, hiszen az atfogo ipari parki program meginditésa 6ta nem sziiletett olyan tartalmi
atvilagitd elemzés, amely az ipari parkok szolgétatésainak helyzetét - killonos tekintettel az innovacios tartalmu
szolgéltatasokra— felmérte volna. Kiiléndsen lidvozlenddnek tartom a felismerést, hogy a Magyarorszagon Uttors jelleggel
megindult ipari parki fejlesztési programban atanulmany készit6i arra keresik a vélaszt, hogy hogyan lehetne ezt a
kezdeményezést még jobban innovacios irdnyba terelni!

Az ambicidzus tanulmany alapvetéen harom fé részbdl al, ezek:

1. A hazai ipari parkok jelenlegi éstervezett innovaci6s szol galtatdsainak felmérése.

2. Azinnovéciot segité és az innovéci 0s szolgéltatasokat nyUjtd intézményrendszer koncepcidja.
3. Azipari parki innovécios szolgaltatasokat segité informatikai hél ézat rendszerterve.

A fenti f6 részeket egésziti ki egy ismertetés a magyar vallalkozasok innovéci6s tevékenységérdl és kapcsolatairdl, az
innovéci 6t segitd intézmények nemzetkdzi bemutatasa, valamint egy - még p6tlando - a hazai innovéciot segitd
intézményrendszert bemutato fejezet.

1. A hazai ipari parkok jelenlegi éstervezett innovaciés szolgaltatasainak felmérése

Ez a felmér és az egész tanulmany legértékesebb, leggazdagabb része, amely mind az ipari parkok Uizemeltetsi, mind a
gazdasagpolitika formal6i szaméra hianypétidnak tekinthetd.

A felmérés alapjan ahazai ipari parkokrél az aldbbi kép rajzolodik ki:

»  egyrészt igen sikeresregiondlis gazdasagfejlesztési eszkdzként kezdeti nehézségek utan a program meghonosodott és
val6s eredmények sziilettek, ugyanakkor:

= azipari parkok innovaciés tartalma mind belsé szolgaltatdsaikban, mind pedig a régi6 tudashazis intézményeivel, mas
hidképz6 szervezeteivel val 6 kapcsolatokban gyengének bizonyult.

A tanulmany dltal feltart okok sokrétiiek, ezek kozll kiemelésre kindlkoznak az alabbiak:

» Az afogd gazdaségfejlesztési koncepciot alegtdbb esetben hattérbe szoritjaar dvidebb tavi ingatlanhasznositas, az
Uzemeltetdk profit érdekeltségét elétérbe helyezé elem.

= A multinaciondlis véllalatok jelenléte bar rvendetes tény, ugyanakkor ez magaval hozza azt is, hogy aregionalis
gazdasagfejlesztés, munkahelyteremtésigazi célkdzonsége a kis- és kdzépvallalatok kissé hattér be szorulnak. (Erdemes
lenne az anyag bels6 ellentmondését e vonatkozésban feloldani, hiszen az anyag egy fejezete arrdl beszél, hogy az ipari
parkokba betel eplilt véllalkozasok 86,1 %-a KKV: vajon tényleges a definicidknak megfelel6 KKV-krdl van-e sz6, vagy a
nagy multinaciondlis valalatok hazai kisméret6 telephelyeirsl?)

= Nem érvényesill egységes, 6sszehangolt kormanyzati koncepcid, hiszen — az anyag megallapitasa alapjan — aregionalis
fejlesztésben érdekelt kormanyzati szervek nem vallaltdk magukénak a programot. Ebbdl fakaddan az ipari parki program
regionalis vallalkozéasfejlesztési bedgyazottsaga olykor esetlegesnek tiinik.

2. Az innovacioét segité és az innovacios szolgaltatasokat nyujtd intézményrendszer koncepcidja

A tanulmanynak e részében kellene tisztazni az innovacios intézményrendszer alapveté cékitiizését, mely
= egyrészt lehet az ipari parkok szolgaltatdsainak innovaciés tartalommal valé megtoltése, vagy
=  masrészt az ipari parknak regiondalisinnovaciés kézpontta val 6 fejlesztése.

M egitélésem szerint a gazdaségfejlesztés és az ipari parkok jelenlegi fejl 6désének fazisdban elsosorban az elsé célkitiizésre
kellene koncentralni, nem feledkezve el ugyanakkor arrél, hogy az ipari park innovécios szolgaltatasokkal val6 gazdagitasa
soran torekedni kell arra, hogy az ipari park szervesen beépiiljon aregiondlis gazdasagfejlesztés rendszerébe és ezaltal fontos—
ha nem is feltétleniil kbzépponti — tényezdje legyen az adott régid innovaci 0s rendszerének.
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Véleményem szerint az adott régié gazdasagfejlesztési koncepcidjaban mindenek el6tt meg kell fogalmazni ar égid innovéacios
stratégidjat, amely magaban foglalja

» arégio valalkozasainak, elsésorban KKV-inak innovéacios irany fejlesztését;

» atudasbazisintézmeényeinek bekapcsol asét a régio gazdasagfejlesztésébe;

» afejlesztéshez szilkséges eréforrasok (toke, emberi) feltarasit és fejlesztését;

»  atudasdramlést biztositd kozvetits, hidképzo szervezetek, szolgéltatasok meginditésat és mikodtetését.

Az alapvetd cél tehat az, hogy arégid gazdasagfejlesztésében az innovacié szempontjai prioritast kapjanak. Ebbdl az
alapdllashdl vezethetd csak le az adott régidban mar miikddos, vagy tervezett ipari park, illetve annak innovéci s tartalommal
bévitett formgja, atechnoldgiai vagy tudomanyos park szerepe.

Fel kel hivni afigyelmet azonban arra, hogy az innovéacios tartalom megteremtése soha sem lehet 6ncéll vagy presztizs
szempontl, hanem mindig az adott régi6 anyagi és szellemi adottsagaiba kell beagyazni.

A koncepcidban bemutatott regiondlis innovacios kdzpont tartalmi bemutatasaval a tanulmany még ados mar adt.
Pétlélag célszerii lenne legalabb az alabbi kérdésekre vaaszt kapni:

Ki és milyen forrashdl finanszirozza a kbzpontot?

Kik miikodtetik a kdzpontot?

A kdzpontnak mi afé szerepe és milyen szolgdtatast nygjt?

A tanulmany készit6i milyért éppen virtudlis és tudomanyos technolégiai parkaratesznek javaslatot? Mit is értenek ezen?
Nem tiinik-e soknak 15-20 technoldgiai park?

Figyelembe véve a nemzetkdzi tapasztalatokat - melyek igazoljak, hogy atudomanyos parkok elsésorban egyetemi
érdekeltséggel létesiiinek - hogyan képzelik el atanulmany 6sszedllitéi a magyar egyetemek szerepét atudoményos
parkokban?

Megfontolandénak latom a koncepcio célkitiizéseit szerényebb keretek kozott véglegesiteni, koncentrdlva arra, miként
lehetne az ipari parkokban olyan innovéci6s elemek |étrehozasét dsztondzni, mint példéul egy-egy technoldgiai centrum,
technologiai inkubator, Uzleti ésinnovacids kdzpont (BIC), technoldgiai transzfer kdzpont |étrehozasa, illetve ahol igény és az
adottsag is lehetévé teszi az ipari park technologiai parkka, tudoméanyos parkka tovabbfejlesztése.

El kell kerlilni azt aveszélyt, hogy egy felllrél vezérelt program sziilessen, ne akarjuk tehat az ipari parkokkal aregiondlis
innovaci6s fej leszt ésének igen dsszetett feladatait megoldani. A sorrend nem fordulhat meg:

= elsidleges cél aregiondlisinnovacids rendszer kiépitése kell legyen,

= ehhez regiondlisinnovaciés stratégiat kell megfogal mazni,

=  majd ezt kovetéen kell az adott régid ipari parkjanak helyét megtaldni.

3. Azipari parki innovacios szolgaltatasokat segité informatikai halézat rendszerterve

Az anyagnak ez arésze még kidolgozatlannak tiinik, de természetesen szerves kapcsolatban kell legyen az alapként szolgalé
innovéci6s szol géltatés-rendszer kiépitésével.

Mind az el6z6 részben (az innovacibs intézményrendszer Kiépitése), mind a jelen részben kiegészitésiil célszerii lenne
megfogalmazni a régiokban tevékenykedé kamarak, més valalkozoi érdekképviseletek, véllalkozasfejlesztés intézmények —
kiilondsen a helyi vallalkozasfejlesztési kdzpontok — szerepét.

Osszefoglalasul

A tanulmany igen értékes, hianypatlé felmér 6 részér e alapozva konkrét gjanlasok megfogalmazésaval ki lehet munkalni a
hazai ipari parkok innovaci6s szolgaltatasainak bévitési koncepcidjét, majd ennek informécids hal 6zatrendszerét.

Budapest, 2001. m§jus 3.

Ui\

Kleinheincz Ferenc
féosztalyvezet6-helyettes
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Dr. Palmai Zoltan

Opponens vélemény

az, | pari parkok innovacioés szolgaltatasait segité intézmény-
ésinformatikai rendszer kidolgozasa”

cimii tanulmanyhoz,
amelyet a Magyar | nnovacios Szovetség készitett a Gazdasagi Minisztérium megbizasabdl.

A tanulmény az ITC-AMT Kft. és az INNOTECH Miegyetemi Innovécidés Park Kft.,, mint konzorcidlis partnerek
kozremiikbdesével késziilt. INNOTECH anemzetkdzi tapasztal atokrol sz0l06 5. fejezetet készitette, ezért azt csak érintem.

A team-vezetéi feladatot Ddry Tibor latta el, aki az MTA RKK féhivatasi régio-kutatoja. A regiondlis kutatasban ra jellemzé
profizmus a munkan szembettlsen megmutatkozik: a M1Sz részérl ateam-vezetd kivalasztésa j6 dontés volt.

Témavélasztas: nem a szerzéket dicséri, ettél flggetlentl meg kell alapitani, hogy a tanulmény aktudlis, fontos témakorre
iranyul.

Formai, szerkezeti jellemzék:

A tanulmany 8. fejezetet tartalmaz, amelyek kozil 6t a felméréseket, elemzéseket mutatja be, egy vezetdi Osszefoglalo, a két
utolsd pedig koncepciondlis kérdéseket targyal és a javaslatokat tartalmazza. A kézhez kapott munkaanyag 26 abrét és harom
tablazatot tartalmaz. 4 melléklet is kapcsolodik a tanulmanyhoz, amely a felméréseket, valamint a hozzgjuk kidolgozott
kérdsiveket mutatja be.

Tanulmany médszer e a kovetkezéen jellemezhets:

atargykor elméleti attekintése és dsszefoglal ésa,

nemzetkozi és hazai tapasztalatok elemzése

statisztikai adatfelvétel az aktudlis helyzet kutatasa céljébdl, amely
az innovéacio hazai intézményrendszerének fejlesztésére a

ipari parkok infrastrukturdlis feltétel rendszerében

vizsgdlja a lehetdségeket, feladatokat.

Tartalomrdl:

Az ipari parkot aregiondlis (terlilet-) fejlesztés eszkdzrendszerének egyik fontos elemeként vizsgdlja, és értékes dsszefoglal o
adatokkal is szolgd az utébbi évek tertleti fejleményeirdl. A tanulmany f6 aktudlis értékét a 2. fejezetben (és 4.-ben)
Osszefoglalt statisztikai felmérés adja. 133 ipari park kozil 53 juttatta vissza a kérddivet (40%), amely magasnak szamit (a
visszakilldés e j6 ardnya a team-vezets célratéré munkdjat dicséri). Ennek bazisan, a gondosan kimunkdt kérdéivre adott
vélaszokat igényes statisztikai médszerekkel feldolgozva (ezek mellékletben taldhatok) arnyalt, ajelenlegi hazai ipari parkok
sokszintiségét bemutatd elemzés készllt.

A 3. fejezet — kulon fgezetként rendelkezésemre bocsatott anyag — az innovéaciot segitd intézményrendszer jelenlegi és
tervezett szolgdtatasait sokoldaltan, probléma érzékenyen taglalja. Felrgjzolja egy virtudlis termékfejleszts és technol ogiai
centrum koncepcidjat, amely felveti egy ,Magyar Technoldgiai Koézpont” |étrehozésanak indokoltsagét is. Vitathatatlan, hogy
egy ilyen kézpont nagy segitségére lenne a kis- és kozépvallalatok technol dgia-fejlesztési torekvéseinek.

A magyar vélaatoknak az a kapcsolatrendszere, amely az innovéci 6t segité intézmeényekkel kiaakult (ahol kialakult!), bizony
igen tarka képet mutat. A 4. fejezet érzékletesen tikrézi ezt, és szabatos felméréssel tényszeriien is aldtdmasztja. A részleteket
statisztikai igényességgel a melléklet tartalmazza. Az elénk tart kép egyrészt visszaigazolja az itt targyalt tanulmany
szilkségességét, masrészt azt a Széchenyi Tervben megfogalmazott szandékot, hogy az innovéciés intézményrendszer
fejlesztésére dllami forrésokat allokdni szikséges.

Az 5. fegjezetben az ipari parkok nemzetkdzi tapasztalatairdl készilt dsszegezést a tanulmany a javaslatok kidolgozésandl
felhaszndlja.

A 6. fejezet lényege egy vezetsi dsszefoglald, amely az 1-5. fejezet elemzé munkgat jOl Osszesiti. Tartalmét tekintve ez a
helyzetértékel és tsszegezése.
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Javadatokrdl:
Mind ezek bazisan a 7. fejezet az innovécios szolgdltatdsokat nyUjtd intézményrendszer koncepcidjat mutatja be. Térségi
szemléletet érvényesitve egy 3 szintes modellt javasol, amely vertikdlisan és horizontdlisan is Osszefliggé rendszert alkot.

Vertikalisan région belll, mert

alétrehozni javasolt regiondlis innovéaci0s kézpontok széles profil (i innovéci 6s szol géltatésait

az adott korzetben atérségi (mondhatni, megyei szintii) innovéci s alkdzpontok teljesitik ki, és

ahelyi kdzpontok mind ezeket felhaszndljak, de egyben erésitik, és adott esetben konkrét tartalommal ki is egészitik.

Horizontéalisan két médon is funkcionalni tud ajavasolt rendszer:

orszégos |éptékii akciok az ipari parkok informacids rendszerének kialakitasa és mitkodtetése révén, tapasztalatcsere rendszer
sth.

ahérom vertikalisan értelmezett szint intézményeinek kooperécidja révén.

Ez utébbi specidlis, eszkbzigényes innovéacios szolgatatasok esetében rugalmasan lehetévé teszi azt, hogy akér egy-egy
regiondlis innovéciés kdzpont — komplex feladatai elldtasa mellett — valamilyen szolgétatéasi korben specializalédjon, pl.
meghatérozott technol6gidk szolgdltatasi kdzpontjava fejlédjon (még konkrétabb példaval élve: szerszdmtervezés és gyéartés)
akér virtudlis szervezeti rendszerbenis.

Feltétlenil tamogatandé a tanulmanynak az a szemlélete, hogy ezt az egész rendszert rugalmasan, messzemenden a konkrét
regionalis igények és adottsagok bazisan kell megvalésitani.

A tanulmény vitathaté részletének tartom a 7. fejezet 2. oldalan a kovetkezé szdveget: ,Az ipari parkok szempontjdbol
egyenlére a beteleplilé nagyvalalatok a jé kliensek, akik nagy méretii terliletet vasérolnak. Ezt a mennyisegi és rovid tava
gondolkodést semmiképpen nem szabad tamogatni, még a magas munkanélkiliséggel rendelkezd térségekben sem, mert a
tapasztalatok azt igazoljak, hogy ezek a befektetok az Ujabb ipari parkokban csupan az olcsdbb munkaerére alapoznak. Ez a
véllalati kor természetesen — az infrastruktira igénybevétel én tll — nem kivan kil ndsebb szolgéltatast sem a parkoktdl.”

A kovetkezék miatt nem helytdllo ez afelfogés:

e anagyvalalatok felett technoldgiaval, korszerti menedzsment-technikakat, minéségbiztositast, adott esetben egy teljesen
Uj termelési kultarét visznek a korzetbe, amely kisugarzik és ez dltal akarva-akaratlan egy sajatos szolgaltatéva vanak; U
minéségii human eréforrast termelnek, mint tortént ez pl. Mortpellierben — tény azonban, hogy ennek kimutatasdhoz
nagyobb idéhorizontot kell vizsgani

o |étezik egy tendencia arra, hogy a multinaciondlis valalatok fokozatosan egyre igényesebb munkét igényelnek itt;
bonyolultabb, nagyobb szellemi tartalmid munkét, amelyet szamos tény igazol; ezért is dolgozunk a parkok hél6zatos
mitkddési madjan, a kooperéaciok kiépitésen a felsboktatas intézményekkel; ha hisziink ennek értelmében, akkor miért
kételkednénk, hogy ez miikédni fog a multinacionalis cégek relacidjaban is?

e beszdllitdi programunk is van: ehhez az ipari park a sajét hatérain kivili kdrzetébe is kisugéroz, noveli aKKV-k esélyeit;

e az is hasznos a régionak, ha sgjé beszallitgjat telepiti maga mellé a nagyvallaat: elvégre a méasodlagos beszdllités is
fontos;

e végil: a munkanélkiliség enyhitése dnmagaban is elég ok lenne de, mint |athaté, szamos egyéb nyomos ok is szél
amellett, hogy ez a bekezdés kikeriiljon a gondolkodasunkbdl: most konkrétan a szévegbdl.

Neves parkok nem presztizs-tréfeaként emlegetik sgjat nagyvdlalataikat; 6k mér tudjdk, mennyire fontosak, érdemes
megtanulni t6lUk.

A javadatok informatikai részét a 8. fejezet killon taglalja. Igen érdekes az , intelligens park” fogalménak felvillantésa, és az
informatikai rendszer-épités megalapozadsa. A rendszer-terv elvi és technikai felépitése meggy6z6. Fontos és tamogatando
jellemzéje a javasolt informatikai rendszernek, hogy a szervezés centralizalt, viszont a miikédtetése decentralizalt. Azt a
gondolatot, hogy a konkrét kidolgozast és a majdani mitkddtetést esetleg a Gazdaségi Minisztériumhoz telepitsék, el kell vetni.
Célszerii azt megpalydztatni az ipari parkok és szervezetelk korében: leginkabb célravezetd, ha az készti a részdetes
rendszertervet, aki mikodtetni fogja. Ez a mitkddés néhany évig biztosan pénziigyi tdmogatasra szorul.

Emlitést érdemel még a tanulmany nyelvezete, amely szakszerii, célra orientalt. Az aprobb megfogalmazasi finomitasok a
szoveg véglegesitésénél kdnnyen elvégezhetok.

Osszefoglalva:_a tanulmany étfogd és magas szinvonali munka, amely a cimbeli feladatot maradéktalanul megoldja.
Fejlesztési koncepcidja, javaslatai tamogatasra érdemesek, megval ésitasukkal a regiondlis innovécids intézményrendszer olyan
fejl6dése realizal 6dik, amely a gazdasag szél es szférdiban képes jelentés eredmény-generd 6 hatést kifejteni.

Budapest, 2001. majus 2. Pamai Zoltéan sk.
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